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LỜI MỞ ĐẦU

Với sự phát triển bùng nổ hiện nay của công nghệ thông tin và ứng dụng trong 
đời sống, điện toán đám mây trở nên có tầm quan trọng thời sự. Giáo trình Điện toán 
đám mây được biên soạn cho đối tượng là học viên cao học các chuyên ngành Công 
nghệ thông tin. Sinh viên năm cuối của các trường đại học kỹ thuật cũng có thể sử 
dụng giáo trình như một tài liệu tham kháo để phát triển các ứng dụng cho nghiên cứu, 
cho đồ án tốt nghiệp.

Các tác giả hy vọng thông qua giáo trình sẽ cung cấp cho người đọc một tiếp cận 
tổng thể tới các khái niệm cơ bản về điện toán đám mây, các vấn đề về lưu trữ và xử lý dữ 
liệu, các vấn dề về an toàn và bảo mật, các dịch vụ, kiến trúc dịch vụ, hệ giám sát, một số 
chủ đề nâng cao gợi mờ các vấn đề nghiên cứu hiện nay trong lĩnh vục điện toán đám mây.

Giáo trình là kết quả tổng hợp các nội dung nghiên cứu trong khuôn khổ đề tài 
tiến sỹ của các tác giả khi học tập tại nước ngoài, một số kết quả nghiên cứu khi triển 
khai đề tài khoa học công nghệ cấp Nhà nước: “Nghiên cứu làm chù công nghệ dịch vụ 
đám mây (tạo lập và cung cấp dịch vụ, cung cấp nội dung số, quản lý truy cập)” mã số 
KC.01.01/11-15 và các kiến thức, kinh nghiệm qua nhiều năm giảng dạy tại Đại học 
Bách Khoa Hà Nội. Một số nội dung đã được giảng dạy thừ nghiệm cho các khóa thạc 
sỹ 2012, 2013 cùa Viện Công nghệ Thông tin & Truyền thông và sau đó đã được chỉnh 
sửa để phù hợp với sự thay đổi công nghệ.

Giáo trình được xuất bàn lần đầu nên không tránh khỏi những khiếm khuyết 
nhất định. Ngoài ra, do tính chất đặc thù phát triển nhanh chóng của lĩnh vực điện toán 
đám mây, nên nội dung giáo trình chưa hoàn toàn cập nhật, cô đọng, thiếu các diễn giải 
chi tiết, nhiều vấn đề chi nêu mà chưa minh họa. Chúng tôi mong nhận được nhiều ý 
kiến đóng góp cụ thể của các bạn độc giả để có thể sửa chữa, bổ sung và làm tốt hơn 
trong các lần xuất bản sau.

Tập thể tác giả xin bày tỏ sụ cám ơn chân thành tới Bộ Khoa học và Công 
nghệ, Bộ Giáo dục và Đào tạo, Trường Đại học Bách Khoa Hà Nội đã tạo điều kiện 
để phát triển các nghiên cứu chuyên sâu. Chúng tôi cũng đặc biệt cám ơn các bạn 
đồng nghiệp ở Viện Công nghệ Thông tin & Truyền thông đã có những góp ý chân 
thành để giáo trình được hoàn thiện.
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Chương mở đầu 

TỎNG QUAN ĐIỆN TOÁN ĐÁM MÂY

A. LỊCH SỬ RA ĐỜI CỦA ĐIỆN TOÁN ĐÁM MÂY
Khái niệm điện toán đám mây ra đời từ những năm 1950 khi máy chủ tính toán 

quy mô lớn (large-scale mainframe computers) được triền khai tại một số cơ sở giáo 
dục và tập đoàn lớn. Tài nguyên tính toán cùa các hệ thống máy chù được truy cập từ 
các máy khách cuối (thin clients, terminal computers), từ đó khai sinh khái niệm “chia 
sẻ thời gian” (time-sharing) đặc tả việc cho phép nhiều người sử dụng cùng chia sẻ 
đồng thời một tài nguyên tính toán chung.

Trong những năm 1960 -  1990, xuất hiện luồng tu tường coi máy tính hay tài 
nguyên công nghệ thông tin có thể được tổ chức như hạ tầng dịch vụ công cộng (public 
utility). Điện toán đám mây hiện tại cung cấp tài nguyên tính toán dưới dạng dịch vụ và 
tạo cảm giác cho người dùng về một nguồn cung úng là vô tận. Đặc tính này có  thể SO 

sánh tới các đặc tính của ngành công nghiệp tiêu dùng dịch vụ công cộng như điện và 
nước. Khi sử dụng điện hay nước, người dùng không cần quan tâm tới tài nguyên đến 
từ đâu, được xù lý, phân phối như thế nào, họ chỉ việc sử dụng dịch vụ và trả tiền cho 
nhà cung cấp theo lượng tiêu dùng của mình.

Những năm 1990, các công ty viễn thông từ chỗ cung ứng kênh truyền dữ liệu 
điểm tới điểm (point-to-point data circuits) riêng biệt đã bắt đầu cung ứng các dịch vụ 
mạng riêng ảo với giá thấp. Thay đổi này tạo tiền đề để các công ty viễn thông sử dụng 
hạ tầng  bâng  thông  m ạng h iệu  quà hem. Điện toán đám  m ây m ở rộng khái niệm  ch ia  3C

băng thông mạng này qua việc cho phép chia sẻ cả tài nguyên máy chủ vật lý bang việc 
cung cấp các máy chủ ảo.

Amazon cung cấp nền tảng Amazon Web Services (AWS) vào năm 2006, đánh 
dấu việc thương mại hóa điện toán đám mây. Từ đẩu năm 2008, Eucalyptus được giới 
thiệu là nền tảng điện toán đám mây mã nguồn mờ đầu tiên, tương thích với API cùa 
AWS. Tính tới thời điểm hiện tại, có rất nhiều các sản phẩm điện toán đám mây được 
đưa ra như Google App Engine, Microsoft Azure, Nimbus,...
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B. KHÁI NIỆM VÈ ĐIỆN TOÁN ĐÁM MÂY
Điện toán đám mây (cloud computing) là một xu hướng công nghệ nổi bật trên 

thế giới trong những năm gần đây và đã có những bước phát triển nhảy vọt cả về chất 
lượng, quy mô cung cấp và loại hình dịch vụ, với một loạt các nhà cung cấp nổi tiếng 
như Google, Amazon, Salesforce, Microsoft,...

Điện toán đám mây là mô hình điện toán mà mọi giải pháp liên quan đến công 
nghệ thông tin đều được cung cấp dưới dạng các dịch vụ qua mạng Internet, giải phóng 
người sử dụng khỏi việc phải đầu tư nhân lực, công nghệ và hạ tầng để triển khai hệ 
thống. Từ đó điện toán đám mây giúp tối giản chi phí và thời gian triển khai, tạo điều 
kiện cho người sử dụng nền tảng điện toán đám mây tập trung được tối đa nguồn lực 
vào công việc chuyên môn.

Lợi ích cùa điện toán đám mây mang lại không chi gói gọn trong phạm vi người 
sử dụng nền tảng điện toán đám mây mà còn từ phía các nhà cung cấp dịch vụ điện 
toán. Theo những đánh giá của nhóm IBM CloudBurst năm 2009, trên môi trường điện 
toán phân tán có đến 85% tổng năng lực tính toán trong trạng thái nhàn rỗi, thiết bị lưu 
trữ tăng 54% mỗi năm, khoảng 70% chi phí được dành cho việc duy trì các hệ thống 
thông tin. Công nghiệp phần mềm mất đi 40 tỷ USD hằng năm vì việc phân phối sản 
phẩm không hiệu quá, khoảng 33% khách hàng phàn nàn về các lỗi bảo mật do các 
công ty cung cấp dịch vụ. Những thống kê này đều chì đến một điểm quan trọng: mô 
hình hệ thống thông tin hiện tại đã lỗi thời và kém hiệu quả, cần phải chuyển sang một 
mô hình điện toán mới -  đó là điện toán đám mây.

Theo định nghĩa của Viện Quốc gia Tiêu chuẩn và Công nghệ Mỹ (US NIST), 
điện toán đám mây là mô hình cho phép truy cập trên mạng tói các tài nguyên được 
chia sẻ (ví dụ: hệ thống mạng, máy chủ, thiết bị lưu trữ, ứng dụng và các dịch vụ) một 
cách thuận tiện và theo nhu cầu sử dụng. Những tài nguyên này có thể được cung cấp 
một cách nhanh chóng hoặc thu hồi với chi phí quàn lý tối thiểu hoặc tương tác tối 
thiểu với nhà cung cấp dịch vụ.

c .  C Á C  ĐẶC T Í N H  CỦA Đ IỆ N  T O Á N  Đ Á M  MÂY

Định nghĩa của u s  NIST chứa đựng kiến trúc, an ninh và chiến lược triển khai 
cùa đám mây. Năm đặc tính cốt lõi của điện toán đám mây được thể hiện rõ như sau:

-  Tự phục vụ theo yêu cầu (on-demand self-service): Khách hàng với nhu cầu 
tức thời tại những thời điểm thời gian xác định có thể sử dụng các tài nguyên tính toán 
(như thời gian CPU, không gian lưu trữ mạng, sử dụng phần mềm,...) một cách tụ 
động, không cần tương tác với con người để cấp phát.

-  Sự truy cập mạng rộng rãi (broad network access): Những tài nguyên tính toán 
này được phân phối qua mạng Internet và được các ứng dụng client khác nhau sử dụng 
với những nền tảng không đồng nhất (như máy tính, điện thoại di động, PDA).
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