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LOI CAM POAN

T6i xin cam doan Luan &n tién si: “Tac dong cua tinh cach, gido duc va kinh
nghiém dén ¥ dinh khoi sy kinh doanh x& hoi” 1a céng trinh nghién ctru cua riéng ca

nhan t6i, do chinh t6i thuc hién dudi sy huéng dan cua ngudi huéng dan khoa hoc.

Tat ca cac noi dung trich dan trong nghién ctru déu duoc ghi chi tiét trong phan

danh muc tai liéu tham khao.



LOI CAM ON

Dau tién, tdi xin chan thanh cam on hai thdy huéng dan cho luan an cua tdi bao
gom PGS. TS Pham Xuan Lan va PGS.TS. Bui Thanh Trang. Cac thay di tan tinh
chi day, dua ra nhimg dinh hudng va theo sét t6i trong suét thoi gian tdi thyc hién
luan &n. Chinh sy quan tdm va hd tro rat nhiét tinh tir cac thay da giup t6i c6 thém
dong luc va sy tu tin dé hoan thanh tét nhat caa luan an minh.

Tiép theo, tdi xin cam on Ban Giam hiéu, cac thay, ¢ truong/phé Khoa Quan
tri, c&c anh, chi quan ly va lanh dao Vién dao tao sau dai hoc, nhirng giang vién da
giang day toi trong thoi gian 1am NCS tai Truong Pai hoc Kinh t&é TPHCM da tan
tinh trong cong tac giang day, di hd tro va tao diéu kién tot nhat cho tdi trong viéc
hoan thanh cac mén hoc trong chuong trinh, cac chuyén dé cing nhu luan an.

T6i ciing xin cam on dén lanh dao va cac dong nghiép tai truong t6i dang cong
tac vi dd ludn hd tro va tao diéu kién cho tdi hoan thanh tét luan &n cua minh.

Cubi cung, toi xin xin bay to 16 cam on chan tinh téi gia dinh. Ho ludn dong
vién va 1a ngudn cd vii to 16n gitp tdi hoan thanh luan &n nay.

Thanh phé Hé Chi Minh

05/01/2021



MUC LUC
LOI CAM DOAN ...ttt i
LOT CAM ON oottt ii
7L O SRS ii
DANH MUC CAC TU VIET TAT ..ot viii
DANH MUC BANG ..ottt ix
DANH MUGC HINH .ottt et ete e eneennenenees Xi
LIS 1Y I 7N OO U Xii
CHUONG 1. GIOI THIEU VE BE TAI NGHIEN CUU.......cococviiiieieieeeeeis 1
GIOT thIEU CHIONE L. 1
1.1 NEN tANG NGNIBN CUU 1.ttt et ene st 1
1.2 KNOANG trONG NGNIBN CUU ......v.veeveeeeeeeeeeeeee ettt 13
1.3 Muc tiéu va Cac CaU NOT NGNIEN CTUU.....ccvviviiieii e 15
1.4 D6i tugng nghién ciu va pham Vi NGRIBN CUU........c.cveeveeereeeeeceeeeeee e, 16
1.5 Phuong phap nghi€n ClhU.........cccooviiiiiiiiiiii s 18
1.6 Y NhTa TUAN AN ..cooeiceee ettt 19
1.7 KEE CAU CUA TUAN AN .ottt enen e en e, 22
CHUONG 2. CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU........cccecouvnee. 24
GIOT thIGU ChUONE 2. 24
2.1 Khot sy Kinh doanh X8 NOT ......ecoveeeiciic e 24
2.2Y dinh Khoi su Kinh doanh X& NOT........vvovevoeeeeieeeeee e eeeee e 25

2.3 Luoc khao cac ly thuyét nén vé y dinh khai su kinh doanh .............cccocvveeeneee. 27



2.4

2.5

2.3.1 Ly thuyét su kién khoi su kinh doanh cua Shapero va Sokol (1982)
(Shapero’s Entrepreneurial Event - SEE) ..o 27

2.3.2 Ly thuyét vé hanh vi cé ké hoach (Theory of planned behavior - TPB)....28

2.3.3 Ly thuyét tiém ning khoi sy kinh doanh (entrepreneurial potential

000 =] | ST RTRPR PRSPPI 29
2.3.4 M0 hinh nghién ctru caa Mair va Noboa (2006) .........ccccvevveieeieeiieenieenne. 30
2.3.5 M6 hinh nghién ctru y dinh cia Nga va Shamuganathan (2010) ............... 31

2.3.6 Ly thuyét nhan thirc xa hoi nghé nghiép (Social cognitive career theory).31

2.3.7 Luoc khao vé cac Iy thuyét da duoc str dung trong nghién ctu vé ¥ dinh khoi

S KIND dOANN X8 NOT.....ccvviiii i e 32

Nghién ctru thir nhat vé tac dong cua tinh cach dén y dinh khai su kinh doanh xa

2.4.1 Lugc khao nghién ciu vé mdi quan hé giita tinh cach va y dinh khoi sy
KiNh dOanh X8 NOT ....cvveiiiiie et 40

2.4.2 Khoang tréng nghién ciru vé méi quan hé giita tinh cach va y dinh khoi sy
KiNh doanh X8 NOT ....cvveiiiiii et 45

2.4.3 M hinh nghién ctru dé xuét va gia thuyét vé méi quan hé gitra tinh cach va
v dinh khoi sy Kinh doanh X8 Dot ..o 47

Nghién ctru thir hai vé tac dong cua kinh nghiém va gido duc dén y dinh khai sy

T a0 [0T=Ta L a1 W 1o 60

2.5.1 Lugc khao nghién ciru vé méi quan hé gitra kinh nghiém, giéo duc va y dinh
Khai su Kinh doanh X8 NOT.........oooiii i 61

2.5.2 Céac khoang trong nghién cau vé méi quan hé giita gido duc, kinh nghiém

va y dinh khai sy Kinh doanh X8 hoi........cccveviiiiiic e 65



2.5.3 M hinh nghién ciru dé xuét va gia thuyét vé méi quan hé giira gido duc khai

su kinh doanh, kinh nghiém va y dinh khai sy kinh doanh x& hoi............c..c...... 67
TONG KEL CHUOTIE 2 ...ttt 77
CHUONG 3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU ....oovoiieeeiciienseeseeseeeeesseenes 78
GIOT thIEU CHITONEZ 3.t sreenre e 78
3.1 QUY triNN NGNIEN CTU ...veveeiecieceeie e sra s 78
3.2 NGhIBN CUU SO DO vvevveiieiiieiiie ettt saeenaeenne s 78

3.2.1 Thang do nhap thir nhat trong nghién citu vé méi quan hé giita tinh cach va
y dinh khai sy Kinh doanh X8 0T .......ooviiiiic s 80

3.2.2 Thang do nhép trong nghién ciru vé méi quan hé gira kinh nghiém véi cac

t6 chtrc x4 hoi, gido duc khoi su kinh doanh xa hoi va ¥ dinh khai su kinh doanh

D 1 10 [ SR 85
3.2.3 Két qua nghién thao TUAN NNOM .........coeveeeceeeeeeeee e 88
3.2.4 Quy trinh phan tich so bd dinh TUgNg........ccocvviiiii 96
3.2.5 Két qua nghién ctru 5o bd dinh TUQNG........ccveveveerereieeeeeeeesesee s, 97
3.3 Nghién ¢ttt Chinh thGC ..o 101
3.3.1 Pdi tugng khao sat va phuong phap thu thap dit liéU .......ccevvvevervrvnene. 102
3.3.2 Phuong phap chon MAU VA CF MAU.......ccevrveveeriereeeeieee e, 103
3.3.3 Két qua nghién ciru s0 bo dinh TWONG.......o.cveveeeeeeeeeeseeeeee e 104
TONG KEE CRUONE 3 ..o 107
CHUONG 4. KET QUA NGHIEN CUU ..ot 109
GIGT thIGU ChONE 4. 109

4.1 THONG N MAU ..ottt 109



Vi

4.2 Két qua nghién ctu thir nhat vé tac dong cua tinh cach dén y dinh khai sy kinh

OANN XA NOI ...t b e e nes 110
4.2.1 Kiém dinh mo hinh do TEONG.......oveveeeeeeeeeeeeeee e 110
4.2.2 Kiém dinh M8 hinh CAU trUC .....ouvvneriecieeieeeeseeeeeees e 116
4.2.3 Kiém tra tAc dong truNG GIAN .......o.cveevieeeeeeeeeeeeeeeee s e 118

4.2.4 Thao luan két qua nghién ctu thir nhat vé méi quan hé giira tinh cach va y
dinh khai sy Kinh doanh X& NOT ......cocvveiiiiii e 122

4.3 Két qua nghién cau thir hai vé tac dong cua gido duc khai su kinh doanh x& hoi

va kinh nghiém 1am viéc véi c4c t6 chac x& hoi dén ¥ dinh khoi sy kinh doanh xa hoi

................................................................................................................................. 127
4.3.1 Kiém dinh mo6 hinh do TEONG.......cveveeiieieeeeeeeee st 127
4.3.2 Kiém dinh md hinh CAU trUC .......ovvvvriciseieeee e 130
4.3.3 Kiém tra tic dONg trUNG GIAN .......oveveevireereeeeeieees ettt sesessenesnenes 132

4.3.4 Thao luan két qua nghién ciu tha hai vé mdi quan hé giira gio duc, kinh

nghiém va y dinh khai su kinh doanh X8 hoi.........cccoeveiiciiciicce e 135
TONG KEt CHUONE 4.ttt 138
CHUONG 5. KET LUAN VA HAM Y QUAN TRL...o.cooviieeieeeeeeeeeeeereenne 139
GIGT thIGU ChIONE 5. e 139
5.1 DOng gOp V& MAL 1Y tUYEL .......cvoveecveeceeee et 139

5.1.1 Bong gop 1y thuyét tir hai luoc khao vé khoi sy kinh doanh xa hoi va y dinh
Khoi su Kinh doanh X8 NOT.......c.eeeiiiiiiiie e 139

5.1.2 Pong gop vé ly thuyét ciia nghién cau thir nhat vé méi quan hé giita tinh
cach va y dinh khai sy Kinh doanh X8 Noi ........ccoovvieiic i, 139



vii

5.1.3 Pong gop vé ly thuyét caa nghién ciru tha hai vé méi quan hé giira gido duc,

kinh nghiém va y dinh khéi sy kinh doanh X8 hoi ........ccoooeviiiiiiiciicice, 140
5.2 Pong gop chung vé mat thurc tien cta IUAN &N ......oooeveeeeceeeeeeeee e 141
5.3 Hamy chinh sach cho cac bén &N quan ...........ccceeveeveece e 143
5.4 Két luan va han ché va huéng nghién ciru trong tuong 1ai ...........cceeveeeeeeeene. 147

DANH MUC CONG TRINH CONG BO CUA TAC GIA
TAI LIEU THAM KHAO

PHU LUC 1. THONG KE MO TA CAC NGHIEN CUU VE KHOI SU KINH
DOANH XA HOI

PHU LUC 2. KET QUA PHAN TiCH PONG TRICH DAN CAC NGHIEN CUU
VE Y BINH KHOI SU KINH DOANH XA HOI

PHU LUC 3. THONG KE MO TA CAC NGHIEN CUU VE Y PINH KHOI SU
KINH DOANH XA HOI

PHU LUC 4. DANH SACH CHUYEN GIA

PHU LUC 5. DAN BAI THAO LUAN NHOM

PHU LUC 6. BIEN BAN THAO LUAN NHOM

PHU LUC 7. MOT SO NOI DUNG KHAC TU THAO LUAN NHOM

PHU LUC 8. TONG HOP NHUNG THAY POI VE CAC PHAT BIEU TU PHONG
VAN CHUYEN GIA

PHU LUC 9. KET QUA KIEM DPINH SG BO

PHU LUC 10. BANG KHAO SAT PINH LUONG CHINH THUC



viii

DANH MUC CHU VIET TAT

DNXH : Doanh nghiép x& hoi

SCCT : Ly thuyét nhan thire xa hoi nghé nghiép (Social cognitive career
theory)

SEE ‘M6 hinh sy kién doanh nhén cua Shapero (Shapero’s

Entrepreneurial Event - SEE)
TPB : Theory of planned behavior - Ly thuyét vé hanh vi c6 ké hoach



