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PGS, TS. NGUYEN THANH LGOI

TAC NGHIEP BAO CHI
trong moi truong
truyén thong nién dai

(Tai ban c6 chinh sia, bé sung)

NHA XUAT BAN THONG TIN VA TRUYEN THONG






LOI GIOI THIEU

Hién nay, cung vdi su phat trién nhu v bdo cua céng
nghé ky thuat sé, Internet da va dang tac déng mét cach sdu
sdc, da dang va phong phu dén “mdn an” tinh thdn hang ngay
cla cbéng chung truyén théng hién dai. BPdc biét, vdi su ra
ddi cta cac thiét bj di dong, nhing man hinh tuong tac trd
thanh phuong tién truyén théng théng minh dé méi gidy, cu
dan mang co thé tai va chia sé hang ti byte théng tin. Diéu
dé khién cudc va cham gida phuaong tién truyén théng truyén
théng va phuong tién truyén théng hién dai, gidia bao chi chinh
théng va truyén théng xa héi tré nén manh mé hon bao gid
hét. Du thira nhdn hay khéng, truyén théng xa héi van la mot
thuc thé truyén théng da va dang anh hudng truc tiép tdi doi
séng truyén théng hién dai, tdm ly tiép nhan théng tin cla
cbng chung, tac déng khéng nhé dén xa hoéi va nganh bao chi
truyén théng thé gidi duong dai.

C6 thé thdy, truyén théng Internet ra ddi tao ra xu huéng
héi tu truyén théng va da phuong tién, danh ddu budc ngoat
quan trong trong su van déng va phét trién cta bdo chi truyén
théng hién dai. Vay, héi ty truyén théng la gi? Sy xudt hién cda
ky nguyén truyén théng s6é da khién nghiép vy béo chi truyén
théng c6 nhiing thay déi can ban. Nhing thay ddi dé tdc déng
nhu thé nao dén tién trinh héi tu truyén théng? Tu toa soan
don loai hinh dén da phuong tién réi phét trién tdi tda soan
hoi tu la sy phét trién tiém tién tir thdp dén cao, ti don gidn
dén phuc tap. Trong béi canh chung do, céc toa soan bdo &



Viét Nam nén sdp xép va thay déi mé hinh té chuc nhu thé nao
dé thich uing vdi xu thé phét trién chung cla thé gidi hién dai?
Day la nhing van dé dang dugc bdo gidi, hoc gia cing nhu cac
nha bao hét suc quan tam.

C6 thé khdng dinh, su xudt hién thdi dai truyén théng hoi
tu khéng lam thay déi ban chat cua béo chi, ma bdo chi van
can sy phat hién va khai quat cda nha bao chuyén nghiép, van
cédn su gia céng trong khau bién tap va khau xudt ban, van
phdi théng qua phuodng tién truyén théng dé dua sdn pham
bao chi téi céng chung. Va su thay déi cla nd la téc dé truyén
phat théng tin va phuong thuc tiép nhan théng tin. Ndm viing
cac ky nang lam bao hién dai van la yéu cdu quan trong nhat
cla ngudi lam bao trong méi trudng truyén théng hién nay.

Trong méi trudng hdi tu truyén théng, nhing nghién
cuu vé sy thay déi va bét bién cla nghiép vu bdo chi truyén
théng & nudc ta van con kha it 6i. Cuén sach “Tdc nghiép bédo
chi trong méi trudng truyén théng hién dai” cia Nha bao
Nguyén Thanh Lgi gidi thiéu vdi dfc gid nhing nét khai quat
nhat vé cac van dé kha mdi mé dang dugc nghién cuu réng rai
trén thé gidi nhiéu ndm - nhiéu thdp ky qua nhu truyén théng
xa hoi, cac ly thuyét truyén théng trén mang Internet, hdi tu
truyén théng, tda soan héi ty, bao chi hién dai, déng thdi trinh
bay dic diém va nhiing ky ndng cén thiét déi vdi “nha bdo da
ndng” trong méi trudng héi ty truyén théng. Tac gid da gidi
thiéu nhdng ky ndng lam bao bao da phuong tién, théng qua
céch viét ngdn gon, dé hiéu, véi nhang vi du minh hoa sinh
déng cua céc hang truyén théng ndi tiéng trén thé gidi, tac gia
déa lam ré cach thdc xdy dung ké hoach truyén théng cho mét
chi dé cu thé, phuong thic st dung da phuong tién, théng



tin dé hoa cho bao chi hién dai va cac cach lam bdao mdi nhat
hién nay. Két cdu cta cuén séach ré rang, don gidn, dé hiéu,
phu hop vdi cac nhom déi tugng la sinh vién, hoc vién cao hoc,
nghién cuu sinh, phong vién, bién tap vién va nhdng ngudi
mudn nghién cuu linh vuc bao chi truyén théng.

Tim toi, trinh bay va gidi thich la muc dich cda tac gia viét
cubn sach nay, khi tiép xuc vdi nhing van dé ma nha nghién
cuu cam thdy xa la, hodc khi ban than vdn dé dé con kha
mdi mé, ngudi nghién cuu sé phai cé nhing nhén thuc so bd
déi vai dé tai. Sau khi nhing nhan thuc dan dugc hinh thanh,
hoat déng nghién cuu khéng thé chi duing lai & khau téng hap,
miéu ta va danh gia ly thuyét cia nudc ngoai, ma can co su ap
dung séu hon vao thuc tién dao tao va lam bao cta nudc nha.
Nghién cuu khoa hoc bdt nguén tu quan sat, téng hop, nhung
cubi cung phai gidi thich vé sy vat minh quan sat dugc, can
ap dung phuong phap nao dé dé gidi thich, vi du phuong phép
nghién cuu tai liéu, diéu tra xa héi hoc hodc phuong phap tam
ly hoc truyén théng. Géc dé phéan tich phuong phap nghién
cuu cta méi ngudi méi khdc méi cho ra déi nhing quan diém
mdi mé, cé tac dung goi mé cho déc gid va nganh khoa hoc.
Céng trinh nghién cuu cta Nha bao Nguyén Thanh Loi da dua
ra nhing vdn dé mdi mang tinh goi mé cho cédc cuéc thio ludn
tiép theo cda cac nha khoa hoc, cac dong nghiép va déc gia
trong nudc. Pay la hudng di kha mdéi mé, cing la mét sy thd
nghiém rdt dang quy.

Xin trdn trong gidi thiéu cuén sach cung ban doc!
Xuéan At Mai - 2015
Nha béo HUU THQ






LI NOI PAU

Su ra doi cdc phuong tién truyén thong mdi da va dang
tdc dong sau sdc dén “bita tiéc thong tin"" clia cong chiing hién
dai, dnh huong tryc tiép @én sy “sinh ton" cua cdc phuong tién
truyén thong truyén thong, ddt ra cho cdc toa soan va nha bdo
nhitng thdch thic chua tieng co.

Trudc hét la viéc cdc co quan bdo chi khéng con déc
quyén trong viéc cung cap thong tin do sy xudt hién cdc mang
xd hoi va hang triéu blog cd nhan. Bén canh dé la su thay doi
hanh vi cua cong chiing - tit cho chi la nguoi tiép nhdn théng
tin mot cdch bi dong, nay ho da tro thanh nguoi chu dong tham
gia sdn xudt, cung cdp va chia sé théng tin. Viéc tich hgp cdc
logi hinh vién thong va cdc loai hinh bdo chi truyén théng khdc
nhau trén cing mot thiét bi cé thé tao ra nhing thay déi quan
trong, tao tién dé cho ra doi nhitng dich vu mdi ngay cang tién
ich hon. Su phén chia cdc loai hinh bdo chi trong ky nguyén sé
ciing trd nén mo nhat. Thong tin dugc phin phéi theo cdch ma
cong chiing can tiép nhdn né nhanh nhat, chat lugng nhadt va
day dv nhat.

Qud trinh phdt trién manh mé va da dang héa cia bdo
chi truyén thong hién dai dang ngay cang phdt huy vai tro quan
trong trong ky nguyén sé. Thuc tien d6 ddi ra khong it thach
thitc d6i vdi hoat dpng thyc tién va cong tdc dao tao, boi duong
nghiép vu ciing nhu linh vuc nghién citu bdo chi truyén thong
hién dai. Hon 30 ndm qua, nhiéu céng trinh nghién citu khoa
hoc, nhitng kinh nghiém dugc tong két tit cdac nha khoa hoc, co



quan qudn ly bdo chi va cdc nha bdo gép phan quan trong phdn
dnh mot phan dién mao cia bdo chi Viét Nam hién dai. Cuon
sdch “Tdc nghiép bdo chi trong méi truong truyén théng hién
dai” sé b6 sung vao nguoén tu liéu tham khdo cho cdc nha qudn
ly bdo chi, nha bdo, nhitng nguoi lam cong tdac nghién cuu, dao
tao, boi duong nghiép vu bdo chi ciing nhut viéc hoc tap bdo chi
- truyén thong cua cdc sinh vién, hoc vién cao hoc va cd nghién
citu sinh.

Trong lan tdi bdn nay, ngoai két cau 6 chuong, chiing toi
c6 gdng bo sung, cap nhdt thém nhiing tri thitc mdi vé bdo chi
truyén théng hién dai, ludn gidi va phan tich vé truyén thong
xd hoi, cdc 1y thuyét truyén théng, hoi tu truyén thong, toa soan
hoi tu, ky nang lam bdo da phuong tién, xu huong bdo chi hién
dai, bdo chi 4.0, bdo chi dit liéu, bdo chi di dpng, bdo chi nhdn
tao, bdo chi da nén tdng,... Trén nén tdng nhitng 1y thuyét moi
vé bdo chi truyén thong, chiing téi mong muén cung cap cho
doc gid nhitng s6 liéu mdi cdp nhadt va bai hoc kinh nghiém cuia
mot s6 hang truyén thong trén thé gidi.

Trong qud trinh bién soan, tdac gid nhan dugc su dong gop
quy bdu va giup do tan tinh cua cdc co quan bdo chi, cdc nha
bdo lao thanh, cdc gidng vién bdo chi va cd sinh vién, hoc vién
cao hoc ma tdc gid da huong dén khoa hoc. Pay la van dé con
khd moi mé, két hgp vdi nhiing khé khan vé tu liéu thong tin nén
khé trdanh khéi nhitng thiéu sét, tdc gid mong tiép tuc nhan dugc
nhitng y kién dong gop cua doc gid dé cuén sdach dugc hoan
thién hon trong lan tdi bdn sau.

Tran trong cdm on!
Ha N¢i, thdng 3 nam 2019
Tdc gid



Chuong 1
TRUYEN THONG XA HOI TRONG KY NGUYEN S0

“Mang Internet va thiét bi di dong la noi doc gid nhdm
10i d@é 14y thong tin. Hau hét thong tin trén truyén thong xa hoi
khéong quan trong, vi chi la tiéng noi ciia timg cd nhan. Mang
xd héi khong phdi la bdo chi, nhung van cé phan giao thoa giita
mang xa hoi va bdo chi. Vi vay, nha bdao khong nén coi thuong
mang xa hoi. Mdc du nhitng théng tin trén do la “rdc”, nhung
van cé nhiéu tin vé cing quan trong".

Mindy McAdams - Cyu bién tap vién TO The Washington Post

Gido su, Khoa Béo chi - Pai hoc Tong hop Florida Gainesville,
Florida, My

1.1. Quan niém vé truyén thong mang xa hoi

Trong diéu kién cong nghé truyén thdng s& phét trién,
mang xa hdi va cdc dang thic truyén thong trén Internet ngay
cang da dang, cho ra ddi mot loai truyén thong mdi: Truyén
thong mang xa hdi (truyén théng xa hoi). V6i viéc 4m thim ra
ddi va di vao cudc sdng ctia ngudi st dung, truyén thong xa hoi
dang trd thanh tdm di€m thu hiit sy quan tim cta cc hoc gia
ciing nhu nhiéu ngudi trén thé giéi.

Tuy nhién, truyén thong xa hdi (Social Media) 1a gi, hién
tai van chua hinh thanh dudc nhén thitc chung, song tit “xa hdi”



