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BAN DAN VAN TRUNG UONG
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NHA XUAT BAN CHINH TRI QUOC GIA - SU THAT
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TAP THE TAC GIA

TRINH XUAN GIOI (Chii bién)

DINH VAN TU pd QUANG TUAN
LE THANH PAO TRAN VAN DAM
NGUYEN THANH TUYEN TRAN LUONG NGOC
BUI THE BINH TO MINH BUC

DINH HONG VAN NGUYEN VAN HUNG
NGUYEN TH| CAN NGUYEN THAC HAN
VO DINH LIEN HA NGOC ANH

CHINH LY, BO SUNG NAM 2014

THAO XUAN SUNG TRAN VIET HON

LE DINH NGHIA HA NGOC ANH

VO DINH LIEN LO THI HANH

HO XUAN DINH DINH THI XUAN TRANG

BUI TUAN QUANG



LOI NHA XUAT BAN

Ngay ti nhitng nam dau thuc hién dudng 161 d6i méi
toan dién dit nudc, Pang Cong san Viét Nam da khang
dinh: "P6i mdi va tdng cuong su lanh dao cia Pdng doi
vdi cong tdc quan ching, giti viing méi lién hé mat thiét
giita Pang va nhan dan 1a nhan t6 quyét dinh thang 1gi
caa coéng cude doi mdi va toan bd su nghiép cach mang".
Xac dinh ré nhiém vu chinh tri d6, Pang va Nha nuéc ta
ludn ludn coi céng tac van dong, td chitc nhan dan tham gia
vao cac cong viée cach mang la van dé chién luge xuyén
subt moi thoi ky cach mang, nhat 1a thoi ky ddy manh cong
nghiép héa, hién dai héa hién nay. Trong cong tac dan van,
can bd dan van 12 khau c¢6 y nghia quyét dinh. Chu tich H6
Chi Minh da cén dan: "Can bd cham chi lam viéc chua du,
cin phai biét 1am viéc cho c6 phuong phap. Phai cdn ma
phai cdn nia" va "Dan van khéo thi viéc gi ciing thanh
cong". Nhiing 161 cian dén d6 cia Ngudi cho thay rd trong
qué trinh dao tao, béi dudng can by dan van thi khau boi
dudng phuong phap, nghiép vu 1a mét khau quan trong va
12 mét nhiém vu hang dau cta cong tac dan van.

V61 muc dich cung cdp tai liéu cho can b Dang,

chinh quyén, can b doan thé va hoéi vién cua cac to chiic
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nhan dan, gitip ho c6 thém nhiing tri thic nghiép vu dé
"d4n van khéo", nam 2001, Nha xuat ban Chinh tri quéc gia
xuft ban cuén sach Nghiép vu cong tdc cua can bé dan van
do Ban Dén van Trung uong bién soan. Nam 2007, Nha xuit
ban Chinh tri quéc gia xuat ban cuén sach lan thi hai, cac
tac gia da sta chita va bd sung thém muc X - Hudng déan t6
chizc héi thi cin bé "Dan van khéo" & phan thi hai. Nam
2014, cudn sach duge chinh 1y, bd sung dé xuit ban 1an tha
ba. Trong l4n xudt ban nay, cudn sach duge bd sung thém
muc I - Mét s6'vdn ban quan trong cua Ddng vé cong tdac déan
vén ¢ phan phu luc.

N6i dung cudn sach tap trung dién giai, hé thong hoéa
nhiing thao tac co ban vé nghiép vu cong tac dan van,
nhu sau:

Mot la, can bo dan van phai luén luén 6c nghi, mat
trong, tai nghe, chan di, miéng néi, tay lam, thé hién 4 tac
phong gin dan, trong dan, ling nghe va th&u hiéu tam tu,
nguyén vong cua dan, luén guong miu, dan chu, chan
tinh, than trong va 1am viéc khoa hoc 6 moi lic, moi noi,
khéng ngung nghi, khéng mét modi, khong phé truong,
hinh thiec.

Hai la, can b dan van khéng nhiing phai khong
ngung hoc tap va dic két nghiép vu coéng tac 1én thanh
nghé thuat tinh t& trong giao ti€p, ing xi véi nhan dan,
ma con phai ra s@c rén luyén, thudng xuyén tich lay
nhiing tri thic xa hdi, ndm chéc phuong phap diéu tra du
luan, diéu tra xa hoéi hoc vé nhitng van dé lién quan téi
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nhan dan; biét dién giai r6 rang nhitng théng tin trung
thuc trong béo cdo, truyén dat, huéng dan trién khai,
kiém tra thuc hién céng tac dan van; thanh thao nhiing
thao tac t6 chiic hdi nghi; biét cach phsi hgp, lién két, td
chic nghién ciu c6 hiéu qua vé céng tac dan van va
hudng dan trién khai cac du an kinh t& - xa héi dén cac
co sd dan van.

Ba la, can bd dan van phai thanh thao nghiép vu vé
tiép dan dén khiéu nai, t6 cao; vé té chiic hoa giai nhiing
mau thudn phat sinh trong néi bd nhan dan; vé tim hiéu,
nadm bat thuc té&, tiép xuc, gap g, trao d6i véi ngudi ¢ uy
tin & dia phuong, 6 cd s, v.v..

Bén canh viéc dién giai, hé thong héa cac nghiép vu
cobng tac, cudn sach con néu mét sd tinh hudng cho ngusi
can bd dan van du ludng cach xi ly néu gip phai trong
qua trinh cong tac.

Ngoai ra, cuén sach con c6 phan phu luc gbm mot sé
van ban quan trong cua Dang vé cong tac dan van; mot s6
huéng din vé chiic niang, nhiém vu, t6 chitc by may, bién
ché can bo cia Ban Dan van dia phuong; dinh mic xay
dung va phan bé du toan kinh phi d6i véi cac dé tai, du an
khoa hoc va cong nghé c6 sit dung ngan sach nha nuéc;
mau vin ban du an gui cac t6 chic tai trg; va mot s6 mau
chuyén xua va nay vé cong tac dan van.

Cuén sach 1a tai lidu nghiép vu hitu ich cho nhiing
ngudi lam cong tac dan van trong qua trinh vira thuc thi
nhiém vy, vita dic rit kinh nghiém, nang cao nghiép vu
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dé dap tng ngay cang t6t hon yéu cdu nhiém vu trong thoi
ky thuc hién céng nghiép héa, hién dai héa dat nudc vi muc
tiéu dan giau, nuéc manh, dan chd, cong bing, van minh.

Tuy nhién, cuén sach van chi 1a két qua budc diu
trong qua trinh nghién citu vé nghiép vu céng tac dan van,
Nha xuat ban va cac tac gia mong cac cd quan chiic nang,
cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha khoa hoc xa hoi va
nhéan vin, cac can bd dan van tiép tuc gép y dé trong lan
xuét ban sau ndi dung cudén sach duge hoan thién hon.

Xin trén trong giéi thiéu cudn sach véi ban doc.

Thdng 4 nadm 2014
NHA XUAT BAN CHINH TRI QUOC GIA - SU THAT



