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C H Ú  D Ẫ N  CỦA N H À  X U Â T BAN

Chẻ định trách nhiệm sản phẩm hiểu theo nghĩa hẹp là 
chếđịnh trách nhiệm bồi thường thiệt hại khi sản phẩm có 
khuỊ/êt tật gây ra; tức là một loại trách nhiệm dân sự đòi 
hỏi người có trách nhiệm phải bù đắp bằng cách thức phù 
hợp đỗi với thiệt hại mà người khác phải gánh chịu, dựa 
trên những cơ sở nhất định làm phát sinh trách nhiệm theo 
quy định của pháp luật. Chê định trách nhiệm sản phâm 
được hình thành đầu tiên và phát triển lâu dài ỏ Hoa Kỷ, 
sau dó là một số quốc gia ỏ châu Âu, châu Á. Mỗi quốc gia, 
tùv từng điều kiện, hoàn cảnh, hệ thông pháp luật, có 
những quan niệm về phạm vi trách nhiệm, căn cứ xác định 
trách nhiệm sản phẩm khác nhau. Ớ Việt Nam, trên cơ sờ 
tiếp thu những quy định vê trách nhiệm sản phẩm của các 
quốc gia trên thế giới, chê định trách nhiệm sản phẩm được 
xuâ’t hiện đầu tiên trong Pháp lệnh bảo vệ quyền lợi ngưòi 
tiêu dùng năm 1999. Sau đó, một số văn bản luật khác như: 
Bộ luật dân sự năm 2005, Luật chất lượng sản phâm, hàng 
hóa năm 2007, V.V.,  và gần đây nhất là Luật bảo vệ quyển 
lợi người tiêu dùng năm 2010 cũng đã quy định vê chê định 
trách nhiệm sản phẩm.
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Tuv nhiên, hệ thông pháp luật vê trách nhiệm sán phàm 
của Viộl Nam hiện nay còn nhiều bất cập, chưa rỗ ràng nén 
khó khăn trong việc áp dụng, mặc dù quy định của pháp luật 
vê báo vệ quyền lợi người tiêu dùng dã có hiệu lực ihi hành 
nhưng trên thực tế, quyền lợi của người tiêu dùng chưa (lược 
bảo vệ một cách triệt đê, vì vậy, việc nghiên cứu một cách hộ 
thông, toàn diện những vấn dể lý luận và thực tiền của pháp 
luật vê chế định trách nhiệm sàn phấm là vấn dể rất cần 
thiết dê từ dó, có thê dưa ra các giải pháp nhằm hoàn thiện 
pháp luật trong lĩnh vực này.

Cuôn sách chuyên kháo Chề đinh trách n h i ê m  sản  
phàm  trong pháp luật Việt Nam  là kết quà nghiên cứu 
khoa học của tập thê tác giá đang công tác tại Viện Khoa 
học pháp lý - Bộ Tư pháp với sự chủ biên của GS. TS. Lê 
Hồng Hạnh do Nhà xuất bán Chính trị quốc gia - Sự thật 
xuất bán sẽ phần nào đáp ứng các yêu cầu nêu trôn. Nội 
dung của cuôn sách là tài liệu tham khảo hữu ích cho cán 
bộ làm cóng tác pháp luật, các doanh nghiệp, sinh viên (các 
ngành kinh tế, thương mại, pháp luặt, V.V., trong công tác, 
nghiên cứu, học tập...

Xin giới thiệu cuốn sách với bạn đọc.

Tháng 10 năm 2013 
NHÀ XUẤT BẢN CHÍNH TRỊ QUỐC GIA - s ự  THẬT
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LỜ I N Ó I ĐẦU

Trong cơ chế kinh tế  kế hoạch hoá, các doanh 
nghiệp trong nền kinh tê chủ yếu là doanh nghiệp 
nhà nước, hoạt dộng theo kê hoạch chỉ tiêu pháp 
lệnh, trách nhiệm sản phẩm của doanh nghiệp cũng 
chính là trách nhiệm của Nhà nước. Trong điều kiện 
ấy, vấn đê trách nhiệm sản phẩm của doanh nghiệp 
hầu như không được đặt ra. Mặt khác, ít khi người 
tiêu dùng quan tâm đến vấn đề trách nhiệm của 
ngưòi sản xuất do sản phẩm, hàng hoá vừa thiếu, vừa 
được phân phôi nên việc kiện nhà sản xuất về chất 
lượng sản phẩm đồng nghĩa với việc tước đi quyển 
được cung cấp và phân phối hàng hoá. Khi Việt Nam 
chuyển sang xây dựng nền kinh tế  thị trường định 
hướng xã hội chủ nghĩa, các chủ thê kinh tế  thuộc 
nhiều thành  phần kinh tế  khác nhau xuất hiện ngày 
càng nhiều. So với 13.000 doanh nghiệp nhà nước tồn 
tại chủ yếu trong nền kinh tế  quôc dân trước đây, 
hiện nay đã có hàng trăm  nghìn doanh nghiệp thuộc
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các thành phần kinh tê khác nhau'. Bản thân  doarh 
nghiệp nhà nước cũng được coi là một chủ thể thị 
trường. Kinh tê thị trường với quy luật cung cáu, lợi 
nhuận và cạnh tranh  chắc chắn dẫn tới những hệ quả 
nhất định vê kinh tế  - xã hội. Để cạnh tranh, để chiêm 
lĩnh thị phần hoặc do lợi nhuận, các doanh nghiệp có 
thể tung ra thị trường những sản phẩm có chất lượng 
thấp với giá rẻ mà không tính đến tác hại của chúng 
đôi vối người tiêu dùng. Nhiều doanh nghiệp đã dùng 
tới biện pháp cạnh tranh  không lành mạnh bằng việc 
sản xuất hàng giả, hàng nhái, hàng không bảo đảm độ 
an toàn cho người tiêu dùng nhằm thu lợi nhuận, gây 
thiệt hại cho người tiêu dùng, trong dó có thiệt h.ại vê 
sức khoẻ, thậm chí cả tính mạng. Trong bôi cảnlh đó, 
bảo vệ người tiêu dùng trở thành yêu cầu có tính chất 
thường trực. Kinh nghiệm ở các nước có nên kinh tê 
thị trường phát triển cho thấy, hoàn thiện pháp luật 
vê trách nhiệm của doanh nghiệp đôi với sản ph ẩm  
hàng hoá, dịch vụ do mình sản xuất, cung ứng là một 
công cụ pháp lý hữu hiệu.

Các nước có nền kinh tê thị trường phát tr iển  đã

1. Báo cáo kết quả rà soát sô lượng doanh nghiệp) năm 
2012 của Tông cục Thông kê công bô" ngàv 29-6-2013 (Cho 

thấy ỏ Việt Nam có 541.103 doanh nghiệp đang tồn t ạ i  về 
mặt pháp lý.
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