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MG PAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai:

Nhitng thanh tyu kinh 1€-x3 hoi trong thdi gian qua d4 ghi nhan nhiing
chuyén bién quan trong trong qua trinh phat trién ciia dat nuéc, Day 12 nhitng
tién dé dé nuéc ta ti€p tuc ddy manh sy nghiép ddi méi sau sic hon nita, nhim
thuc hién thang lgi myc tieu “Dan gidu, nu6c manh, xd hoi cong bing, dan
chu, van minh”. '

Pé thuc hién thing Igi muc tiéu chién luge nay, Hoi nghi 14n thi 2 Ban
chap hanh TW Khod VIII da chi r8: “Cén khai thic va sir dung nhiéu nguén
lyc khéc nhau, trong d6 ¢6 nguén lyc con ngudi 12 quy bau nhit, cé vai trd
quyét dinh, déc biét d6i véi nude ta, khi ngudn luc tai chinh va nguén luc vat
chit cén han hep”. ‘ | )

That vay, bubc sang th€ ky XXI, truéc su phét tri€n nhu vii bio cia
cudc cich mang khoa hoc - céng nghé trén thé gisi nhu hién nay, chiing ta c6
thé ngay 1ap tiic nhap that nhiéu cong nghé tién tien. Nhung khong thé nic
khic c6 ting trudng va phét trién bén viing. Sy leéch pha giita chit lwong
ngudn nhan lyc hién tai v6i yéu cdu sir dung cong nghé tién tién di 13 mot
trong nhitng ngﬁyén nhan ca ban kim him su phét trién kinh t& & nréc ta hién
nay. ‘ '

Véi nguﬁn nhédn lyc c6 quy mo 16n nhung chit lugng hz_ml ché, ning
sudt lao dong thdp. Su y&u kém khéng chi vé trinh d6 tri thidc va tay nghé, ma
con y&u kém ca vé t8 chiic, quan 1y cdc hoat dong sin xufft kinh doanh. Pic
biét viéc dao tao ngudn nhan luc hién nay con boc 16 nhifu bat cap. Chinh vi
. vily nhiing Igi th€ vé lao dong gian don va k¥ nang lao déng so ding v6n la
mot loi thé clia nude ta truée ddy da khéng con la dong luc cho su phit trién.

RS rang giita phét tri€n kinh t€ vi chit lugng nguén nhan luc c6 méi
quan hé, tac d(f)ng qua lai 1&n nhau rdt chit ché: Chat lugng nguén nhan luc [a

dong lyc cho sy phit trién, nguoc lai sy phat trién bén vimg ciing 14y muc tieu



ning cao chat lugng nguén nhan luc 1a mot chi tiéu co ban. Chinh vi vay viéc
nghién ctu * M§i quan he¢ giita chat lugng ngudn nhan hyc véi phat trién

kinh t& & nuéce ta hién nay “ dang 13 van dé cép thiét.

2. ‘Tinh hinh nghién ciru:

Pi cé nhiéu cong trinh khoa hoc, cic chuong trinh NCKH cdp Nha
nudc, cdp B ... clia nhiéu nha kinh t&, xa héi hoc, quan 1y ... dé cap dén chat
lugng nguén nhan luc nhar: |
- B6i dudng va dio tao lai d6i ngii nhan lyc trong diéu kién méi -

Chuong trinh KHCN cip Nha nude KX - 07; Dé tai KX - 07 - 14.
Chii bien GS. TS. Nguyén Minh Dudng. Ha ndi 1996.

- Phit trién nguén nhan luc, kinh nghiém th€ gi6i va thuc tién mréc ta.
PTS. Trdn Van Ting - Vién Kinh t€ th€ gi6i - Nxb CTQG. Ha noi 1996.

- Phat trién nguén nhan luc tré & nong thon d€ coéng nghiép ho4, hien dai
hod ndng thon, ndng nghiép & nudce ta. .
Chi bien PTS. Nguyén Van Trung - Nxb CTQG. Ha néi 1998.

- Téc dong cha nhiing bi€n ddi kinh t€ dén sy phét tri€n nguén nhan lyc,
viéc lam va khu vire phi két cdu & Viet Nam va Dong Nam A.

Bo6 LDTBXH Viét Nam va Vién ORSTOM Coéng hoa Phép.
Nxb Lao dong. Ha no1 1998. :

- Nang cao chit lugng nguén nhan lyc dép ing yeu cau cong nghlep ho4,
hién dai hoa‘ dat nudc.

Chtl bien PTS. Mai Quéc Chénh. Nxb CTQG. Ha néi 1999....

Tuy nhién, cho dén nay vin chua c6 cong trinh nao nghién citu vé van
dé mé&i quan hé giita chat luong ngudn nhan luc véi ting trudng va phét trién
kinh t&.

3. Muc tiéu nghién ciru:

Pay 1a dé tai rong va kh4 phifc tap, c6 lién quan dén nhiéu linh vac, do
d6 dé tai chi dua ra mot s6 muc tiéu chi yéu sau day: '



- Khdi quét nhitng nét co ban vé chit lvgng nguén nhan luc & nuéc ta hien

nay.

- DE xudt cic glal phdp chii y€u nhim giai quy&t méi quan hé gma chat
lugng nguén nhan hyc véi phit trién kinh t€ nudc ta.

4. Noi dung nghién ciru;
Véi muc tiéu di dit ra, dé tai tap trung gidi quyét cdc ndi dung chi yéu
sau day: '

Phan I: Chat lugng nguén nhan luc - muc tiéu va dong luc cha su phat
trién.

Phan II: _THUC trang tdc dong cua chit hrgng nguén nhan luc déi véi tang

trudng va phat tri€n & nudc ta trong thdi gian qua. Thanh tuu va nhitng vin dé
mdéi dat ra. f

Phéan III: Phuong huéng vh mot s6 giai phap nang cao chit luwong nguén

nhan luc dé tic dong tich cuc vio qué trinh phat tri€n ciia nudc ta trong thoi
gian (1.



CHAT LUONG NGUON NHAN LUC -
MOT sO VAN PE LY THUYET

TS. Nguyén Ding Thio.
CN. Phan Truong,

L. KHAINIEM NGUGN NHAN LUC VA NGUSN LAO DONG.
L. Khai niém,

Nguén nhan Iyc fa nguén Iuc vé con ngudi, 1A mot trong nhiing nguén
luc quan trong nhét ctia méi quéc gia. D6 1a nguén cung c4p siic fao d(‘)ng
cho xi hoi, 1a bo phan quan tr ong nhit clia dan s6. biéu dé bat ngudn tir vai
trd ciia con ngudi trong sy phdt trién: Con ngu’b'l vira 1 dong luc, vira 1a muc
ti¢u clia sy phdt trién. Tuy nhien, khong phai toan b6 dan s6 déu [a nguén
nhan luc. DE ¢6 chinh sdch ding ddn nhim nuéi dudng va sir dung cé hieu
qua ngudn nhan lye ciia d4t nudce, dé dam bio téc d6 tang trudng kinh & xa
hoi, truée hét can phan biet duoc khii niém nguén nhan luc va nguén lao .
dong 1a bo phzfmf nao cua dan sé.

a).Nguon nhdn lyc:

Ngudn ‘nh:?m luc 1a mét b phan cia dan sé trong dé tudi nhit dinh -
theo quy dinh cta Hién phép, c6 kha nang lao dong, khong ké dén trang
thdi c6 lam wéc hay khéng lam vnéc Theo dinh nghia clia Lién Hiép Qudc,
khii niém nay con dugc goi 1a “dan cu hoat dong”, cé nghia 1a tat ca nhu'ng
nguoi cé kha nang lam viec trong dan cu theo d¢ tudi quy dinh. Gigi han do
tudi lao dong dlch quy dinh khdc nhau & timg nuéc, trong timg thoi ky, tuy
thudc vao diéu kién kinh t&-x3 hoi clia qudc gia d6. Hién nay, Bé Luat lao
dong cua Viét Nam quy dinh dé tudi lao dong 1a tir 15 dén 60 twdi ( voi
nam) va 15 dén 55 tudi ( véi nit ).

b).Nguon lao déng (hay luc luong lao dong ):



Nguén lao déng 1a mot bé phan clia nguén nhan Iuc, thuc t& c6 tham

gia lao déng ( dang c¢6 viéc 1am ) hoic khﬁng c6 viée 1am ( that nghigp )
nhung dang tich cyc fim viéc 1am.

Nhu vay glu'a nguén nhan lwc va ngudn lao dong cé su khdc nhau. Su
khéc nhau ndy la do trong thuc t& c6 mot bo phan dan s6 tuy trong d6 tudi
lao déng, c6 kha ning lao dong, nhung vi nhiéu nguyén nhan khéc nhau ho
chua tham gia lao déng. Pay ta bd phan ngoai luc lugng lao dong.
c).Ngodai luc luong lao dong: .

Ngoai lyc lugng lao dong 1a bs phan codn lai clia nguén nhan luc, tuy
trong d6 tubi lao dong, khong cé viec lam nhung khéng tich cyc tim viéc
lam, bao gém E

e  Nhiing ngudi dang di hoc. _

*  Nhilng ngudi dang 1am noi trg cho gia diﬁh minh.

*  Nhitng ngudi nghi huu, nghi mét sic truée tudi quy dinh ...

Nguén nhan lyc ciing nhu nguén lac dong dwgc bidu hién trén ci hai
mét: s6 lugng va chit lugng. \

e 86 luong : Duogc tinh theo téng s6 ngudi va téng s& thoi gian lao dong
cé thé huy dong dugc tir ho. Theo két qua Tdng diéu tra dan s6 nam

1999, nguén nhan lyc cita nuée ta 12 42,5 triéu, chi€ém 55% dan s6;
Trong dé6. iuc Iuong lao dong 12 38 trieu , chi€m gin 50% dan sé.

* Chdt lwong: Chat luong nguén nhan luc Ia trang thdi nhat dinh cla
ngudn nhan luc, thé hién maéi quan he giita cdc y&u t6 cfu thanh nén ban
chit bén trong clia ngudn nhan lyc.. Theo quan diém ciia cdc nha khoa
hoc Viét Nam, chat lugng nguén nhan luc duge xem la “chat lugng con
ngudi, bao goém ca thé chat, tinh than, sic khoé va trf tue, ning luc,

phdm chat, th4i d6 va phong céch lao dong”'. Chat lugng nguén nhan e

" Pham Minh Hac. Vi dé con ngudi rong s nghiép CNH-HDH. Nxb CIQG, 1996, 1r.74,
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khong nhiing 1a chi tiéu phan 4nh trinh d6 phat trién kinh t€, ma con la
chi tieu phan dnh trinh do phét trién vé mit doi séng x4 hoi, bdi 18 chat
lugng nguén nhan lyc cao s€ tao ra dong Iuc manh mé hon véi tir cich
| khong chi 12 nguén lyc cha sy phdt trién ma con thé hién mitc do vin
minh clla mot x4 hoi nhat dinh. Nhu vay, chat lugng nguén nhan lyc
t.hlrb'ng duge xem xét trén cdc mat: Thé luc ( tinh trang siic khoé, tim

. ) va tri lyc ( trinh d6 vin hod, trinh d6 chuyén mon—nghiép vu,
nang fuc phdm ch4t....).

2. Cac chi tiéu danh gia chit luong nguén nhin lyc.

Chét lugng ngudn nhan lyc thuong duge dénh gid thong qua cic chi
titu co ban sau day:

a. Chi tiéu phdn dnh tinh trang sic khoé ciia nguén nhan luc.

Tuyén ngon Alma Ata 1978 di dua ra dinh nghiia khé toan dien vé sgc
khoé, coi sirc khoe khong phéi chi Ia tinh trang khong bénh tat ma la trang
thai thodi mdi vé& thé chdt, tinh thin va xa héi. Siic khoé 13 su phéat trién hai
hoa chia con n&,um ca v& thé chat va tinh thin. Stic khod co thé h su cudng

trang, la nang lyc lao dong chén tay. Sic khoé tinh than 13 sur déo dai cta

hoat déng thin kinh, 13 kha ning van d@ng cla tri tué, bién tu duy thianh
hoat dong thuc tién. .

b€ phan dnh tinh trang sitc khoe clia nguén nhan Iuc ngudi ta thuong

str dung cdc chi tiéu sau:

¢ Cic chi tiéu téng hop:

-~ Tuéi tho binh quan.

- Chiéu cao irung binh.

- Can nang.

e Cic chi tiéu y t¢ o ban;

- Ty sudt chét tré em dudi | twéi ( % ).
3



Ty sudt chét tré em dudi 5 tubi ( % ).

TY 1 tré em méi dé can nang duéi 2,5 Kg ( %').

Ty 1& tré em méi dé suy dinh dudng ( % ). ‘ | _ 5
Ty sudt chét me ( % ). |

Cic chi tiéu vé bénh tat:

- Ty 1€ mic cdc béph phd bi&n (s6t rét, lao, nhiém trung, HIV/AIDS..) (%).

- Ty 1& méc cdc bénh cé'tiém chiing.

- Ty 1¢ chét so véi ngudi mic céc bénh phd bién ( % ).

Cac chi ﬁéu vé cham séc siic khoé:

Ty 1& ngudi dan dugc cung cdp nudc sach ( % ).

Ty 1¢ gia dinh ¢c6 hé xi hop vé sinh ( % ).

Ty Jé x3 ¢6 tram y € X3 ( % ). |

TY 1& tram y t&€ x4 ¢6 b4c s§, nit ho sinh ( % ). |
Ty 1 phu nit cé thai duge khdm thai, tiém phong uén vin ( % ).

Ty & dan ¢6 mic dinh dudng dat dudi 1800 Kcal (% ). -

b. Chi tiéu biéu hi¢n trinh d6 vin hod ctia nguén nhan luc.

Trinh d9 van hod clia ngudn nhan luc thé hién sy hidu biét cha nguén

nhan lyc d6i véi nhiing kién thitc phé thong vé tu nhién, x4 hoi va tu duy.
Trong chtmg muyc nhat dinh, trinh d¢ van ho4 cha nguén nhan luc bi€u hién
mat bang dan trf clia quéc gia d6. Trinh d6 van ho4 duge biéu hién thong

qua cdc chi tiéu co ban sau day:

* Ty 1& ngudi biét chit va chua biét chit ( % ).

* T 1& ngudi c6 trinh d6 tiu hoc ( % ).

* Ty 1& .ngu'i!i c6 trinh d¢ phd théng co s& (% ).

* Ty 1€ ngudi c6 trinh d6 phd thong trung hoc ( % ).

4



Ty le ngtﬁ‘ﬁ 6 trinh do dai hoc va sau dai hoc (% )...

Tunh dé vin hod cia nguén nhan llrc 12 mot chi tiéu hét sic quan
trong phan dnh chat luong clia ngudn nhén lyc va cé tic dong man_h téi qua
. trinh phat trién kinh t€ x hoi. Trinh do6 van hoa cao tao ra kha ning tié’p thu
va van dung mot cich nhanh chéng nhiing tign bc’) khoa hoc ky thuat vao
thuc tién. 7 ,

c. Chi tiéu biéu Iuén trinh dg chuyén mén ky thudt ctia nguoi lao déng.

Trinh dﬁ chuyén mon k§ thuat cia nguén nhan luc biéu hién sy hiéu
biét, kha nang thuc hanh vé chuyén mén nao d6, n6 bi€u hién trinh dé duoc
dao tao & cic trudng trung hoc chuyén nghiép, cao ding,, dai hoc va sau dai

hoc, c6 kha ning chi dao, quan Iy mét cong viéc thuse mot chuyén mén
nhit dinh.

Trinh d6 chuyén mén cia nguén nhan lte duge do bang c4c chi tieu co
ban sau day:
* Ty 1& ngudi c6 trinh-do so cip (% ).
* Ty 1& ngudi :c_é trinh d¢ trung -‘cﬁ’p (%). |
* T§ 1¢ ngudi c6 trinh d6 cao ding, dai hoc (% ).
*Ty le ngudi cé trinh d6 trén dai hoc ( % ).
Tiinh dO'kj? thuat ciia nguén nhan luc thudng ding dé€ chi trinh dg cta

ngudi dugc dao tao & cic trudng k¥ thuat, duge trang bj nhiing kién thic

nhdt dinh, nhimg k§ nang thuc hanh vé cong viéc nhat dinh. Trinh dé ky
thuat duge biéu hién thong qua céc chi tieu: '

* Ty 1¢ lao déng dugc dao tao va lao dong phé théng ( % ).
* Ty 18 ngudi c6 bing k§ thuat va khoéng c6 bing ( % ).
" * Trinh d6 tay nghé theo bac tho.



