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PHAN MO PAU

1. Tinh hinh nghién citu trong va ngoai nudc, ly do nghién ciru img

dung dé tai:
a- Tinh hinh nghién citu trong va ngoai nicoc:

Trong nhimg nam diu cua thé ky XXI nay, hon lic nao hét, toan ciu
héa va hoi nhap kinh t€ quoc t€ da thuc su trd thanh van dé thei su déi véi
méi qudc gia, mdi t& chiic, doanh nghiép va ¢6 tic dong khong nhod téi
timg cé nhan trong x3 hoi. Hoa minh vio tién trinh hoi nhap nay, nén kinh
t& qudc dan ndi chung, tiing nganh, ting dia phuong ndi riéng va dac biét 1a
cac doanh nghiép da, dang va s& ti¢p tuc phdi doi mat véi thich thie tir su
canh tranh khdc liét trén thi trudng. Vi vay, viéc khong ngimg nang cao
hiéu qua hoat dong va sitc canh tranh cta cdc doanh nghiép 14 yéu td séng
cdn quyét dinh su phat trién hay suy y€u khong chi cla riéng timg doanh
nghiép ma con la clia ca nén kinh té& qudc dan.

Nhan thitc duoe vdn dé nay, viéc nghién ciu, dé xuat va thuc thi cic
giai phap nhim nang cao sic canh tranh cta doanh nghiép da, dang va sé
cOn 1a bai todn hdc bia dit ra, doi hoi ¢é 1oi giai hiéu qua ca tir cdc nha
quén 1y vi mo, cdc nha kinh t€, nhitng ngudi hoach dinh chién luoc néi
chung cling nhu nhimg ngudi hoach dinh chién thuat, diéu hanh san xuar -
kinh doanh néi riéng va ca tir ban than cdc thanh vién clia mdi doanh
nghiép. C6 thé ndi, viéc nghién ciu cdc giai phdp dé nang cao siic canh
tranh cua doanh nghiép khong phai 1a van dé méi dat ra trong gidi khoa
hoc va quan ly ca trén th€ gidi va & trong nudce. Cang vi thé, chi riéng &
Viét Nam, da c6 khong it nhimg bai viét, nhimg budi hoi thao véi quy mo
va cép d¢ khic nhau, nhing dién dan trén cdc phuong tién thong tin dai
chung,... ban vé vin dé nay. Hon nita, d3 ¢6 nhitng du 4n diéu tra co ban ca
& cép qudc gia, cap nganh va Thanh phd vé diéu tra nang luc canh tranh
clla mot s6 san pham trong diém. Tuy nhién, cho dén nay, vin chua cé
dwoc mot céng trinh nghién citu cong phu, mang tinh téng hop va khéi quat
cao vé cdc giai phdp nhdm néng cao sic canh tranh ctia doanh nghiép trong
xu thé toan ciu hda va hoi nhap kinh t€ thé gidi. Dic biét, chua hé ¢ mot
nghién citu cu thé nao vé cic giai phiap nhim nang cao stc canh tranh cia
doanh nghiép véi d6i tugng 1a cdc doanh nghiép Ha Noi.



b- Su cdn thiét phdi tién hanh nghién ciu:

Ha Noéi tap trung s6 16n cdc doanh nghiép, thudc nhiéu thanh phan,
dudi nhiéu hinh thitc t6 chitc, v6i nhiéu linh vuc kinh doanh khac nhau.

Trong nhimg nam qua, cdc doanh nghiép Ha Noi da ¢ nhiéu nd lyc
vuon lén, gép phin quyét dinh vao qué trinh chuyén déi co cdu va duy tri
t6c do ting trudng cao cia nén kinh t&€ Tha do. Tuy nhién, hiéu qua san
xudt, kinh doanh va siic canh tranh ctia cdc doanh nghiép nhin chung con
rdt han ché, chua ddp ting dugc doi hoi ctia thi trudng va yéu cdu chi dong
héi nhap véi kinh t&€ khu vuc va thé gidi. Pay 1a mot thach thic rat 16n dat
ra tru6c cdc doanh nghiép va trude ca Nha nudc.

Do dic diém hoat dong trén dia ban Thit do, chiu 4nh hudng cla céc
yéu 18 ca tich cuc va han ché€ cua vi th€ Tha do nay, cadc doanh nghiép Ha
Noi cdn c6 cich ti€p can méi, ¢6 nhilng budc di phit hop dé c6 thé tan dung
cac loi thé, khic phuc cdc y&u thé trong viéc nang cao sic canh tranh clia
minh. Mdt khde, cac cdp chinh quyén ciing cdn ¢6 nhimg chinh sdch, co
ché thich hgp vt nhay bén dé hd trg cic doanh nghiép nang cao siic canh
tranh trong qué trinh hoi nhap kinh 1€ quéc t&€ véi nhiéu bién dong nhu hién
nay. Chi c6 su chu dong va phoi hop ca tir 2 phia: cdc doanh nghiép va Nha
nudc, méi ¢6 thé nang cao sic canh tranh clia doanh nghiép ndi riéng, cla
kinh t&€ Thii do va kinh 1€ ¢4 nudc ndi chung, gép phdn thuc hién thanh
cong su nghiép CNH, HDH ¢ Viét Nam.

Vi vay, viéc nghién ciu dé tai “Nhing gidi phdp chu yéu ndng cao
stc canh tranh cua doanh nghiép Ha Néi” 1a dap {mg doi hoi cia thuc
tién. Viéc dé xuit nhiing giai phap thiét thuc, ¢6 tinh kha thi cao nhim
nang cao sic canh tranh cia doanh nghiép Ha N&i s& 1a budc di viing chic
trong viéc thuc hién chi thi cia Thit twéng Chinh phii s§ 08/2003/CT-TTg
ngay 04/4/2003 vé nang cao hiéu qua va stc canh tranh ctiia doanh nghiép
trén dia ban Ha Noi. Day cling s€ 14 déng gép cé ¥ nghia cho viéc thuc
hién chi truong, dudmg 16i phat trién kinh t& ma Pang va Nha nuéc da dé
ra d6i v6i Tha do Ha Noi.

2. Muc tiéu nghién ciru cia dé tai

- Hé théng hoa nhimg van & ly ludn co ban vé kha ning canh tranh
cua doanh nghiép. Bdnh gia stic canh tranh cia cic doanh nghiép Ha Noi
trong thuc tién hoi nhédp kinh t€ qudc t€ hién nay; tim hiéu nhing diém
manh, di€ém y&u cha doanh nghiép Ha Nai.
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- Pé xuat dinh hudng va nhiing giai phdp chii yéu nhdm nang cao stic
canh tranh ctia cic doanh nghiép Ha Noi trong giai doan t6i (ké ca tir phia
doanh nghiép va tir phfa chinh quyén nha nudc).

3. Poi tuong va pham vi nghién ciu

D¢ tai nghién cifu nhitng van dé 1y luan co ban vé sttc canh tranh cla
doanh nghiép; kinh nghiém trong nudc va quoc (€ vé ning cao sic canh
tranh cia doanh nghiép. Phan tich thuc trang canh tranh cta cidc doanh
nghiép Ha Noi. Di sau vao phin tich dinh hudng va dé xuit cic nhém giai
phép, kién nghi nham nang cao siic canh tranh cla cic doanh nghiép Ha
Noi trong giai doan t4i.

4. Phuong phap nghién ciru

Pé tai dua trén phuong phdp luin duy vat bién ching, duy vat lich
stt, quan diém déi méi cha Pang, sit dung cic phuong phap nghién citu cu
thé nhu: phuong phdp théng ké, so sanh va tdng hop, phan tich va diéu tra
x4 hoi hoc dé nghién cttu va gidi quyét cdc véan dé dit ra.
6. Két cau cua de tai:

Ngoai phan m¢& dau, két luan va tai liéu tham khao, dé tai gdm c6 4
chuong:

- Chiong 1. Nhimg vén dé 1y luan co ban vé sic canh tranh cta

doanh nghiép.
- Chuong 2: Kinh nghiém trong nudc va qudc t€ vé nang cao siic
canh tranh cua doanh nghiép

- Chuong 3: Thyc trang canh tranh ctia cic doanh nghié¢p Ha Noi

- Chuong 4: Nhitng giai phdp cht y€u nang cao stic canh tranh cla
cdc doanh nghiép Ha Noi



CHUONG 1:
NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN
VE SUC CANH TRANH CUA DOANH NGHIEP

I. CANH TRANH TRONG NEN KINH TE THI TRUONG
1.1. Quan niém vé canh tranh

Hién nay ¢6 nhiéu quan niém khac nhau vé canh tranh trong cdc linh
vuc kinh t€ va x4 hoi. Trong dé tai ndy, thuat ngit “canh tranh” dung dé chi
canh tranh trong linh vuc kinh t€, mot dang cu thé cua canh tranh. Trong
cdc tai liéu, chua ¢6 dinh nghia théng nhdt vé sitc canh tranh cta doanh
nghiép, cé su ding lan giita "nang luc canh tranh”, "sttc canh tranh" hay
"kha nang canh tranh”,...

Vé dinh nghia stic canh tranh, theo Tir dién thuat ngit chinh sich
thuong mai', sitc canh tranh 1a “ndng licc cia mot doanh nghiép hodc mot
nganh, tham chi mot quéc gia khong bi doanh nghiép khdc, nganh khdc

hodc nudce khdac danh bai vé nang lic kinh té”.

Bdo cdo vé sitc canh tranh (1985) cia Dién dan kinh (€ thé gidi
(WEF) chi ra ring: sifc canh tranh qudéc té' la ndng luc va co héi trong
hoan canh riéng tride mat va tiwong lai cita doanh nghiép cé sic hdp dan
vé gid cd va chdt luong hon so vor doi thit canh tranh trong va ngodi nicde

dé thiét ké san xudt, tiéu thu hdang hod va cung cdp dich vu”.

Bdo cdo vé siic canh tranh (1995) cua WEF lai dinh nghia: sitc canh
tranh quoc t€'1a ndng luc ciia mot cong ty, mdt niedc trong viéc san xudt ra

cia cdi trén thi triong thé gict nhiéu hon doi thii canhi tranh cita no.

UNCTAD thuéc Lién hgp qudc cho ring, thuit ngit sic canh tranh
ctia doanh nghiép c6 thé duge khio sat dudi cic géc do sau: né ¢d thé duoc
dinh nghia 14 nang luc cua mét doanh nghiép trong viéc giit vitlng hodc tang
thi phian ca minh mot cich vimmg chac, hoic né cling cé thé duoc dinh
nghia 13 nang luc ha gi4 thanh hoadc cung cdp san phdm bén, dep, ré clia

' Goode,W.,1997, Dictionary of Trade Policy, Center for International Economics
Studies, University of Adelaide,



doanh nghiép; hoac né con duge dinh nghia nhu dinh nghia thong thudng,
14 siic canh tranh bat ngudn tir ty suat loi nhuan®.

Theo Porter, ngudi timg lam viéc trong Hoi déng bén canh Téng
théng vé stic canh tranh cic nganh & My, thi: “ddi vdi doanh nghiép, sitc
canh tranh cé nghia la ndng luc canh tranh trén thi truong thé gici nho dp
dung chién ligc toan cdu ma cé dicge”.

D& véi mot sd nha kinh t€ hoc, stic canh tranh 1a gid thanh tuong déi
thdp cia mot don vi stic lao dong dua vao diéu chinh héi suat.

Theo dinh nghia clia Pai tir dién Tieéng Viét’ thi:

- Nding le 1a: (1) nhimg diéu kién di hodc von ¢6 dé lam mot viée gi;
(2) kha nang du dé thuc hién t6t mét cong viéc.

- Ndng Itc canh tranh: kha nang gianh thang loi trong cudc canh
tranh clia nhitng hang hoa ciing loai trén cing mot thi trudng tiéu thy.

Tir dién Bach khoa Viét Nam (tap 1) dinh nghia: “Canh tranh trong
kinh doanh la hoat déng ganh dua gita nhitng nguoi san xudt hang hod,
giita cdc thuong nhdn, cdc nha kinh doanh trong nén kinh té' thi trucng, bi
chi phéi bdi quan hé cung - cau, nham gianh cdc diéu kién san xudt, tiéu
thit, thi truomg c6 loi nhat”. Quan niém nay di xdc dinh rd cdc chi thé cia
canh tranh la c4c chi thé kinh 1€ va muc dich cha ho 1a nhim gianh dugc
cac diéu kién san xuat, tiéu thu va thi trudng ¢é loi nhat.

Tir dien Kinh t& kinh doanh Anh - Viét* dinh nghia: “Canh tranh la
st doi dich giita cdc hdng kinh doanh trén cing mot thi triong dé gianh
duwoc nhiéu khdach hang, do dé nhiéu lgi nhudn hon cho ban thdn, thicong la
bdng cdch bdn theo gid cd thdp nhdt hay cung cdp mot chdt luong hang
hod tét nhdt”. Quan niém nay khang dinh canh tranh dién ra giita cic
doanh nghiép hoat doéng trén cing mot thi trudng nhim muc dich 51 da
hod lgi nhuan; dong thoi, cling chi ra hai phuong thic canh tranh co ban la
ha thdp gid bdn hoic nang cao chit lugng san pham/dich vu clia doanh
nghiép. Quan niém nay truc dién va ré rang hon nhung ciing ¢ pham vi
hep hon quan niém diu tién vé canh tranh.

2 UNCTAD 1995, Environment International Competitiveness and Development: Lessons from
Empirical Studies, Report by the UNCTAD Secretariat

* Trang 1172, Nha xudt ban Van hod - Thong tin 1999

* Nguyén Diic Dy chil bién, NXB Khoa hoc va k¥ thuat, 2000
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