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25- Vién nghién cttu hanh chinh: M6t s6 thuat ngir hanh chinh. Nxb The
gi6i, H, 2000.

III/ Danh muc cac tap chi:

1- Hoang Chi Bao: Ban thém vé giai phéap cai cdch hanh chinh & nuéc ta
hién nay, Tap chi Quan 1y Nha nudc s6 1/2001.

2. Hoang Chi Bao: Hé th6ng chinh tri va sy 6n dinh chinh tri trong nhiing
nam ddi méi — thanh qua va kinh nghiém. T/c Ly luan chinh tri s6 4/2005.

3. Vuong Vian Bién: Déi méi 16 chitc hoat dong clia chinh quyén cap xa.
T/c Cong san s6 11/1994.

4- Nguyan Xuéan Binh: Ban vé cdc nguyén tic quéan 1y hanh chinh Nha
nudc. T/c T6 chitc Nha nudc, 2002.

5- Trdn Ngoc Hién: Ddi mdi nhan thitc vé Nha nudc — gidi phdp hang dau
thiic ddy cai cdch hanh chinh, Tap chi Quan 1y Nha nudc s§ 1/2002.

6- Nguyén Thi Ngoc Huyén: Xu hudng cai cdch bd mdy hanh chinh dia
phuong, Tap chi Kinh t& va phdt trién s6 12/2003.

7- Phan Van Khai: D4y manh cdi cdch hanh chinh, ning cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong ciia bo may hanh chinh Nha nudc. T/c Quan 1y Nha nudc, s6 12
nam 2001.

8- Phan Vian Khai: Nang cao hiéu qua cai cdch hanh chinh, chinh d6n ky
cuong trong bo mdy Nha nudce. T/c Té chitc Nha nuée s6 11 nam 2002.

9- Nguyé&n Khdnh: D6i méi, hoan thién t6 chic bo mdy, phuong thitc hoat
dong cha co quan hanh chinh Nha nuée cac cdp. T/c Cong san sd 35/ 2002.

10- Dang Thanh Son: Tang cudng phdp ché xa hdi chi nghia trong linh
vyc XUt Iy vi pham hanh chinh & nu6c ta. Luan van thac si chuyén nganh Nha
nudce phap luat; H, 2003;

11- Quéch Piic Phép: Cai céch hanh chinh vé thu€ va hai quan giai doan
2001 — 2004. T/c Cong san s6 20 thiang 10/2005.



12- Thang Van Phiic: Thuc hién chuong trinh t6 thé cai cdch hanh chinh —
mot s6 két qua, t6n tai va gidi phdp. T/c T6 chitc Nha nudc, s6 7 nam 2002.

13- Pham Dric Tai: Phén c4p quan 1y Nha nudc theo chuong trinh cai ciach
hanh chinh Nha nudc cha nudc ta hién nay qua thyc tién cla thanh phé Ha Noi,
Luan van thac si chuyén nganh Nha nudc phédp luat, H, 2001;

14- Vii Van Thai: Ban vé budc dot phécai cach t6 chitc bo may chinh phi:
vA cén b cdc co quan ngang bo trong tu duy hanh chinh méi. T/c Té chitc Nha
nude, sé 5 nam 2002.

15. Nguyén Vian Thao: Chinh quyén xi véi tién trinh ddi méi, phat trién
kinh t€, phat huy dan chl dudi géc d6 quan 1y hanh chinh. T/c Cong san sd
4/1994.

16- D6 Quang Trung: Cai cich hanh chinh: Nhiing két qua dat dugc va
phuong hudng trong thdi gian tdi. T/c Nghién citu lap phdp, s6 1 nam 2003.

17- Nguyén Qudc Tuin: Quan hé giita cai cich hanh chinh va thyuc hién
déan chi & co s& trong cong cudc ddi méi. T/C Triét hoc — 2003.

18- Nguyén Huy Tuy: Tim hiéu chil truong clia Dang ta vé cii cdch hanh
chinh Nha nudc trong thoi ky déi méi s6 4/2001.

19- Tran Dinh Ty: Cai cdch tai chinh cong — thuc trang va nhimg van dé
dit ra. T/c Ly luan chinh tri, s6 9/2004

20- Bui Th€ Vinh: M6 hinh cai cdch hanh chinh “ mot clra, mot ddu” cip
quan, huyén tai thanh phé H6 Chi Minh s6 1/2003.



MOT SO THONG TIN VE KHACH THE NGHIEN CUU CUA PR TAI

STT | Noi dung Céan bg, cong ( Ty lé Ngudi dan dia | S6
chire phuong luong
1 Tinh: Tinh:
a) Ha Nam: 200 27,0% a) Ha Nam 58
b) Hai Duong: 200 27,0% b) Béc Ninh 90
¢) Bac Ninh: 84 11,3% ¢) Hai Duong | 50
d) Ha Tay: 106 14,3%
e) TPHCM: 151 20,4%
Total: 741 100,0% Total: 198
Ving:
a) DBSH: 590
b) TPHCM: 151
2 Giéi tinh:
a) Nam 517 69.8% Nam: 120
b) Nit 224 30,2% Nit: 78
Total: 741 100,0%
Dang vién DPCSVN:
a) La ding vien DCSVN: | 614 82.9%
b) Chua dang vién: 127 17,1%
3 Trinh d6 vin héa: Trinh d6 van
a) Trung hoc co so: 55 1,4% héa:
b) PTTH, Trung cap, Cao a)Ciap 1, 2: 32
ding, Dai hoc 686 92,6% b) PTTH,
Trung cap, Cao | 166
ding, Pai hoc
Téng: 741 100% 198




25 (29eit)

PHIEU HOI Y KIEN
Pe tiép tuc div manh cong cudc cai cich hanh chinh (CCHC), ching toi
mong nhan duoc ¥ kién clia dong chi vé van dé nay. Pong chi hay dinh diau X vao
0 ~ phit hop v6i nhin dinh cta minh.

Cau 1: Don vi dong chi dang lam ¢céng viéc thuoce su quan 1y cua UBND cip:

- Tinh, thanh pho ¥ - Huvén, quan - - X4, phuong

* Pong chi phu trich linh vire ndo dudi day:

- Quy hoach, k& hoach. thong ké —. - Tat chinh, vat gid, ngin hang

- Nong nghiép, rudng dat, thuy loi 77 - Xdy dung, nha dat, do thi -
- Cong nghiép. tiéu thu cong nghiép. = - Lao dong, thuong binh, xa hoi.

- Thuong nghiép, dich vu va quan 1y - Van hod - xd héi (gido duc, y té...) _

thi trudng, thu¢ X -Khoa hoc ky thuat
- Giao thong van tai ~ - Noichinh -

Cau 2: Theo dong chi, CCHC & dia phuong minh hién nay I cong viéc:

- Can thiét vl ¢ip bich X - Chua can thiét [am

- Can thiét nhung chua cip bich -

* B¢ CCHC dat hiéu qud tot, theo dong chi cdan bo cong chitc cdn ¢é pham chit
va ndng luc quan trong gi:

I- Co ki€n thic quan Iy hanh chinh f 9- Sian sang d¢ dat 1én cdp trén khi thay
[ cong viée bdt hop Iv

10- Sdng tao, thich déi mai

K1

nha nude

x|

2- Chuyen mon vung vang
3- C kién thitc vé Kinh t& thi trudng
4- Nim vitng luat phap cin cho 12- Cén than

11- Chiu khé lang nghe ¥ kién ngusi khdc

| linh vye cong téc £ | 13- Tan tuy vdi cong viee

i 5- Hiu muc tiéu. véu cau cua CCHC = | 14-Ton trong nhan dan. hi¢u long dan

- 0- K¥ niing thuc thi cong vige thanh thao = 15- C6 tinh than hop tac véu dong nghigp
7- C6 KV nang giao tiép tot - ‘ 16- Yeéu nghé

8- Biét phit hién nhitng bt hop Iv | 17- Thich hoc héi

| trong cong Vviée x 18- Y thiic t& chitc Ky luat

i L

a3l

Trong 18 diém néu trén, nhitng diém nao dd cé biéu hién TOT o DA S0 cdn bf
not dong chi dang céng tac?Xin hav khoanh tron O s6'thit e ctia cde ddc diém dé.

Cau 3: Ddng chi da duoc phé bién vin ban nao duci day? Néu da biét xin ghi ro
noi dung van ban noi vé vin dé vin dé gi.
- Phdp lénh can bo cong chic (c6 bd sung. sta doi nam 2003) %

1



rd .

- Nghi dinh ND95/1998/NDCP = vé vin dé:
- Nghi quyét NQ3&/CP T vé vin dé:
- Quyét dinh 181/2003/QD - Ttg = vé van dé:
- Quyél dinh 142/2001/QD- Ttg = +vé van dé:
- Van ban khdc V€ CCHC: ..o
7(_3z’1u 4: UBND noi déng chi cong tic da thue hien CCHC nhu thé nao?
; ba Chia Khong ré da
| thuc hién | thuyc hién thue hién
| chua %
. Ra sodt, loai bo van ban khong phi hop. | !
. Sip x€p lai bd mdy gon nhe. hiéu qua hon |
' Thuc hién khodn chi hanh chinh
 Thuc hién co ché “mdt ctra mot dau”
| Déi méi khau tuyén chon cin bo
; Dinh gid, khen thudng, ky luat cdn bo dam
béo khdch quan, cong khai, cong bing.
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Cau 5: Trong cac ngi dung trén, néu noi dung nao chua thuc hién dugc ta do:

- Chua ¢6 su chi dao clia cap trén - Thiéu kinh phi d€ thuc hién =
- Lanh dao ngai trién khai thuc hién - Loiich cladonvi bi anhhudng =

- Trinh d6 cta cdn bd cong chifc yéu =
- Nguveén nhan khdc (xin ghi 10):

Ciau 6: Sau khi UBND noi dong chi cong tic thyc hién sap xép lai bo may hanh

chinh, dong chi nhan thay:
| Phan cone chic ndng, nhiém vy danh cho don vi minh:
- Rorang, hoply L~ - Vin con chdng chéo y

2. Vé phan cong nhiém vy gita cic thanh vién trong don vi mlflh‘. ’
= - Tuong déi hop Iy &

-Rathop Iy d - Hop Iy %
- Chua hop 1¥ = - Khé ra foi ¥

3. Vé cong viéc clia ban than. A o
- Qud tai so véi trudce day o - Khong thay doi E

- Nhidy hon nhung van lam duge K - Giam di i

3. Hién nav. néu cong viée cha don vi éch 1éc. sai 0t thi cd thé quy trach nhlxgm

chinh thudc vé ai khong.

- Rat dé - - Dé N o
- Khé = -Ratkhe -Khongthe £

Néu ¢é ¢ kién khdc xin dong chi néu vao day:

.....................................................................................................
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MG DAU
Tinh cdp thiét cua de tai

Xual phdt (r thyc trang nén hanh chinh cia nudce ta khi chuyén sang
Kinh ' thi truong, dac biét trong xu thé tho dai vl sy hop lac quoc & va ho
nhap - cai cach hanh chinh néi chung, céc tinh déng bang song Hong ndi ricng
sau pdn 15 nam tién hanh da khang dinh tinh 141 yéu va su cén thiét cta né.
Dudi sy lanh dao cia Pang - cong cude cai cach hanh chinh sau gan 15 nam
qua (1991 - 2005) da g6p phin dang ké vao su nghiép déi mdi va tang trudng
kinh 1¢ — x4 hdi cho nuge nha...va hién tai, cai cach hanh chinh van dang
khang dinh vai trd cta minh trong nhitng giai doan phét trién 161 cha dél nude,
Nhimg thanh tru da dat duge trong cai cdch hanh chinh duge khai quat sau:-
V¢ chitc nang va phuong thite hoat dong cia cdc ¢ quan trong h¢ thong hanh
chinh tr Chinh phu, cac B, nganh trung uong dén uy ban nhéan dan cdc cap da
¢O nhimg chuyén bién tich cuc, phat huy hi¢u luc trong cdc Iinh vue quan ly
nha nude: Co cau 16 chifc bo mdy cta chinh phl v co quan hanh chinh cdc
cap cling duoc sdp x&p, kién toan, tinh gidn hon irude; Cac thé ché hanh chinh
cling duge ddi méi trén cde linh vue ma uude hét 1a hinh thanh thé chd kinh (¢
phit hgp vGi yéu cau phat trién nén kinh t¢ thi truong dinh hudng xa hoi chu
nghia; Viée quan 1y, sir dung cdn bd cong chite cling timg bude d6i mdi trén co
s chdp hanh va thuc hién 10t cidc quy dinh cla phap lénh cong chire nhu:
tuyén chon, ddnh gi4, thi nang ngach, khen thudng, ky luat dén dao tae va dam
bao cac ¢hd do, chinh sach...

Nhimg két qua dang khich 1¢ d6 da gép phan khong nho vao 16c do tang
trudng va phat trién kinh 1€ — xa hoi trong nhitng nim qua. Song bén canh do.
nhimg tOn tai, thicu sdt trong cai cach hanh chinh ciing dang gdy anh hudng
kim ham 8¢ do phat trién chung.

Xudt phdt tir nén hanh chinh nha nude con mang dau dn cda ¢ ché quan
Iy tap trung, quan li¢u, bao cdp nén chua ddp (ng duge nhimg yéu cau cd ban
cua mot nha nudce cua dan, do dan va vi dan trong dicu kién phat tri¢n mai. Cu
th¢ 1a: - “Chife nang, nhiém vu quan |y nha nudc ctia bo mdy hanh chinh trong
nén kinh ¢ thi trudng theo dinh hudng xa hoi chl nghia chua duge xdc dinh
that ro rang va phu hop; su phan cong, phan cap giffa cdc nganh. cic cap, chua
that ranh mach.

- H& théng th¢ ¢h¢ hanh chinh chua déng bo, chdng chéo va thicu thong
nhat: thu tuc hanh chinh trén nhiéu Iinh vuc con rudm 4, phic tap, trat wr, ky
cuong chua nghiém.



- T& chire bd may ¢On ¢ong kénh, nhicu tang ndc; phuong thie quan ly
hanh chinh vira 13p trung quan liéu lai vira phan tan, chua thong suol, ¢hua ¢6
nhitng cd ¢hé, chinh sdch tai chinh thich hgp véi hoat dong coa cdc co quan
hanh chinh, don vi s nghiép va cdc 16 chitc 1am dich vu cong.

- Poi ngil can bo, cong chidc con nhiéu diém  y&u vé pham chal, tinh
than trach nhi¢m, nang luc chuyén mon, k¥ nang hanh chinh: phong cach fam
vice cham doi mai, 1¢ quan Ticu tham nhing, sach nhi¢u nhan dan 4cp e dicn
ra nghiém trong trong mot bd phan can bd, cong chirc.

- BO mdy hanh chinh & cdc dia phuong va co sG chua thue sy gén bo vai
dan. khong nam chic duge cdc van dé ndi com trén céc dia ban, ling Uing, bi
dong khi xur 1y cdce tinh hudng phuc tap.”2 (Chuong trinh 1dng thé cai cach
hanh chinh nha nuoc giat doan 2001 — 2010 va cde van ban irién khai)

Trong nhimg thanh tuu va nhimg t6n tai chung vé cai cdch hanh chinh
duoe khat quat trén - cai cach hanh chinh & cic tinh déng bang song Hong ¢6
vi trf quan trong va phan dnh tinh dac trung. Xudt phat tir yeu (0 lich sir — xa
hoi mang tinh dia 1¥ ving va 13 mot khu vue kinh t¢. chinh tri. van hoa - xa
hoi trong diém cuia cédc tinh phia bac néi riéng, ca nude ndéi chung — var o ca
cach hanh chinh & dong bang song Hong khong chi trong pham vi viing ma
con anh hudng ¢é ¥ nghia qudc gia... La mot ving van hod chau thd thudc
dong bing bac bo - dong bang song Hong ¢é mot lich sur van hod lau doi. Cic
cu dan dong bang song Hong W hao vé mot ving ddt van hién ¢6 truyén thong
tir lich sir dung nuGe va gilt nude. Va véi suhicn dién cia Ha ndi ~ tha do (dau
nao cta dat nudc), do dé dong bing song Hong duoe xdc dinh nhu mot dai
di¢n ¢d tdm voe quoc gia...

Bén canh nhitng thanh tuu dat dugc cia 15 nam qua, cai cdch hanh
chinh cua dong bing song Hong ciing dang dit ra nhing 16n tai nhat dinh,
trong do6 anh hudng cta nhimg yéu 1o dia 1y, lich sir - xd hoi mang tinh khu
vue tic dong dén tam 1y con nguoi, dac biét dén tam 1y ddi ngd cdn bo, cong
chire trong Iinh vuc quan 1y cong quyén duge xdac dinh nhu mot nguyén nhan
cdd ban. Do vay, dé cai cdch hanh chinh thuc su ¢6 hi¢u luc trong ki¢n toan bo
mdy quan 1y nha nude gép phdn vao ti¢n trinh phét wrién kinh (¢ — x hoi & cac
unh dong bang song Hong trong thoi ky doi mai rdt can thi¢t nghica ciqu *
Anh hudng cla nhitng y&u 18 tam 1§ doi ngil cén bo, cong chitc dén cai cich
hanh chinh...” Su lya chon van d¢ nghién ciu va tinh cap thi¢t cha dé 1ai ...
trudc hét tir nhitng 1y do d6.



- Tinh hinh nghién ctru.

Pa ¢6 nhiéu ¢ong trinh nghién ciu vé cdi cach hanh chinh, song phan
I6n cdc cong trinh vé cai cdch hanh chinh duge nghién ciru chi yéu tr goe do
hanh chinh v phap luat. Cé thé luge khao qua mot s6 cong trinh co ban: Lé
Chi Mai -- Céi cach dich vu cong & Viét Nam. Nxb CTQG. H. 2003: Nguycn
Ngoc Hi¢n — Cdc giai phdp thic day cai cach hanh chinh & Vigt Nam. Nxb
CTQG, H. 2001; Nguyén Qudc Tudn — Quan hé gifta cai cdch hanh chinh véi
thue hién quy ché dan chl & ¢a sG trong cong cude d6i mai. Tap chi Trict hoc
sd 1. 2003; 6 Quang Trung — Cai cach hanh chinh — nhiing két qua dat duoc
va phuong hudng trong thii gian 1Gi. Tap chi nghién ctu phap tuat. H2003: D6
Quang Trung — Cai cdch hanh chinh nha nudce va nhitng van d¢ dat ra hién nay.
Tap chi qudc phong toan dan. s6 3/2002; Nguyén Xuan Binh - Ban v¢ nguyén
lac quan |y hanh chinh nha nudc. Tap chi 16 chic nha nudce. SO 6. 2002; Thang
Vin Phic ~ Thue hién chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh — mot s6 k¢t
qud, nhimg (6n lai va gidi phdp. Tap chi t6 chic nha nude. S67/ 2002; Nguyén
Puc Manh — Vai trd cta cong tdc (8 chice trong cai cach hanh chinh. Tap chi
thanh tra. S§ 9/ 2002; Nguyén Sy Diing - Chinh tri cua cai cdch hanh chinh .
Tap chi tia sang. s6 9/ 2002; Tran Ngoc Hién - D61 mdi nhan thic vé nha nudc
- pial phap hang dau thic day cai cdch hanh chinh nha nude. Tap chi quan ly
nha nudc s 1/ 2001; Hoang Chi Bao — Ban thém v¢ cai cach hanh chinh &
nudc a hicn nay. Tap chi quan ly nha nude s6 1/2001: Nguyén thi Ngoc
Huyén — Xu hudng cai cdch bo mdy hanh chinh dia phuong. Tap chi kinh ¢ va
phat trién. S 12/ 2002... va nhiéu téc gia khdc. Trong céc cong trinh trén cdc
tac gia da khai quat va ¢6 dé cap dén anh hudng coa cic yéu (6 tam 1y — nhan
thic trong dor ngtl can b, cong chifc song chua ¢6 mot cong trinh nao nghién
ciu mot cach co ban, h¢ thong. Theo ching 101 — mot ong nhitng téc dong
quan trong dén sy thanh, bai cta cong cudc cai cach hanh chinh & nude ta hicn
nay ndi chung, déng bang song Hong néi riéng 12 su anh hudng tir nhimg y&u
16 tam 1y cua doi ngidl cédn b, cong chire, trude hét trong b mdy hanh chinh
nha nude. Do vay: rat ¢an td chic nhién citu mot cach co ban, ¢6 tinh h¢ théng
v¢ “anh huong cua nhiing yéu (6 tam Iy trong doi ngd can b, cong chitc dén
cai cdch hanh chinh néi chung & mot sd tinh dong bing song Hong o
ricng...” Hy vong s€ 1a mot dé tai ¢6 gid tri ve 1y luan va thuce tién gdép phén
khi¢m 16n vao c¢ong cude cdi cach hanh chinh ma Pang va nha nudc ta dang
ucn hanh.



