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MG PAU

1. Tinh cip thiét chaa dé tai:

Sau gé&n 20 nam tién hanh déi méi toan dién, sdu sic trong cdc Iinh virc,
dit nudc ta da dat duge nhitng thanh twu vo cling quan trong vé kinh t&, chinh
tri, van hod - xa hoi, an ninh quéc phong, ngoai giao v.v.. trong d6 c6 su déng '
g6p khong nho cia nén hanh chinh nha nuéc. Bén canh nhimg thanh tuyu di
dat dugc, CCHC & nudc ta trong thoi gian qua con t6n tai nhiéu mit y&u kém,
bit cap ma Nghi quyét Dai hoi Dang 14n thit IX da chi r8: "Coéng tdic CCHC
tién hanh cham, thifu kién quyét ca vé x4y dung va hoan thién thé ché, kién
toan b mdy, nang cao nang lyc va Iam trong sach doi ngii CB, CC"'. G4n day
trong 1€ ky niém 57 nim Ngay truyén théng nganh T chic Nha nudc, trong
bai phét trién cha minh, Thd twéng Phan Van Khai dd nh4n manh: "...phai
thing thin thira nhan rang cong cudc CCHC khong chi cham tré ma con thidu
nhit quin, kém kién quyét nén két qua con han ché, chua ddp ng dugc yéu
cdu clia cudc song, cia nhan dan... CCHC 1a d6i méi ngay chinh bd mdy tién
hanh déi méi. Vugt qua duge chinh minh ludn luén 14 thich thitc gay git nhat
déi v6i méi 16 chifc ciing nhu méi ngudi™?

Tir nhan dinh trén cia Thi tuéng chinh phit cho thiy CCHC truéc tién
Ia cugc cdch mang vé mdt tdm Iy, tu tudng cia chinh cdc chii thé tham gia
vdo tién trinh nay. Trong tic phdm "Tha it mi t6t" V.I.Lénin da timg canh
tinh: "Tinh hinh bd mdy nha nudc cta ta rit dang budn, néu khéng mudn néi
14 £4t t6i t&, dén ndi trudc hét chiing ta phai suy nghi nghiém chinh xem nén
khéic phuc nhitng khuyét diém clia bd mdy 4y nhu thé nio; va dimg quén ring
nhitng khuyét diém d6 bt nguén tir qud khit; qué khit ndy tuy da bi lat dé,
nhung chira bi tiéu diét, né chira phai 1a mot giai doan van hod da hét thai tir
lau". Qu4 trinh CCHC & nudc ta trong nhimg nim qua ciing da cho théy,
ngoai nhitg yéu té tm 1y c¢6 anh hudng tich cuc cdn ¢ khong it nhimg dic
diém tam 1y tiéu cuc & con ngudi Viét Nam truyén théng - con ngudi tiéu
nong di dnh hudng khong nhé dén tién trinh CCHC. Tuy nhién néu chi nhin
nhin & nguyén nhan khich quan niy, quy moi han ch& cia CCHC 14 do anh
hudng cha tam 1y tiéu nong thi qua thuc 14 thiu khdch quan, thi€u cong bing.

' Van kién Dai hoi Dang ldn thit IX, Nxb CTQG, H, 2001, 1r.155
? Tap chi Cong san 9-2002, tr.9.
? V.LLenin toan tap, tap 45, tr.443, Nxb Tién bo, 1978
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Thuc tién CCHC & nudc ta cho thay sy han ché vé hiéu qua CCHC nhit 1a &
mit thil tuc va co cau td chic bo mdy phan 1én cdn bi dnh hudng bdi nhiing
dac diém tam 1y cha chinh d6i ngii cong chifc trong céc co quan nhi nudc
dang thuc thi CCHC.

CCHC & ca bdn noi dung déu lién quan mat thiét 16i chidc vu, quyén han
va loi ich clia chinh doi ngti CB, CC. D€ di dén muc tidu “mét diu, moét cira”,
tinh gidn bd mdy theo huéng gon nhe cé hiéu qua, hiéu luc trong hoat dong
quéan ly nha nudc trude tién ddi hoi & chinh nhitng chi thé niy (theo nhu ¥
kién clia Thu tudng Phan Van Khai), phdi tu viot qua duoc chinh minh, phdi
ddt lgi ich chung lén trén lgi ich cia cd nhdn minh. Day qua thuc 13 mot van
dé ma khong phéi ¢4 nhan ndo ciing d& vuot qua. Chién thing dugc chinh
minh, chién thing duoc su cdm dé ciia déng tién, quyén luc, loi ich c4 nhan dé
vi muc tiéu, l¢i ich chung clia cong déng, dan toc, dé ¢ duoc biéu hién cao
nhat vé dao ditc cdch mang theo tu tudng H6 Chi Minh 14 "vi nhan din phuc
vu" qua thuc 1a mot qud trinh khé khan, vét va va chita dung nhiéu mau thuin
noi tai. Tir 1au, trong tdc phdm "Sira déi 161 1am viéc” Cha tich Hé Chi Minh
di canh tinh: "Déng khong phdi 13 m6t 16 chic d€ 1am quan phdt ti", song
cho dén nay tinh trang tham nhiing, lang phi cta cong, quan liéu, gidy t0... &
mot s6 cdn bd ¢6 chifc, ¢é quyén trong cdc cd quan qﬁén 1y nha nudc & nuée
ta vin dang 1a van dé bic xic chua duge ngin chin mét cich c6 hi¢u qua. Tur
nhitng 1y do trén cho thdy viéc nghién ctru nhitng dic diém tam 1y tich cuc cha
d6i ngii cong chic cap huyén vdi tu cich nhur 1a nhilg dong luc va nhitg yéu
t6 tam 1y tiéu cuc di trd thanh théi quen trong céch ngh'i', cdch lam nhu ]2
nhitng co ché tam 1y can trd trong ti€n trinh CCHC; dé xuit nhimg gidi phdp
nhim khic phuc sy tic dong tiéu cuc trén dang trd thanh nhitng v4n dé c6 tinh
birc xtic va cdp thiét trong tién trinh CCHC & nudc ta hién nay. Véi nhimg 1y
do trén chiing t6i da chon va ti€n hanh nghién ctu dé tai nay.

2. Tinh hinh nghién citu:

CCHC 12 mot van dé cap thiét ¢6 tinh chat toan cdu tir cudi thé ky XX
trd lai day. Chinh vi vay, & nudc ngoai (vi du nhu & Trung Quéc va cic nudc
khdc) ciing nhu & nudc ta dd c6 nhiéu cong trinh nghién ciu dé cap nhimg
khia canh khdc nhau clia vin dé CCHC, cai td chinh phi.

G Viét Nam tir cudi nhimg nam 90 trds lai day ciling c6 nhiéu dé tai
nghién citu vé thyc trang CCHC & pham vi cp tinh, thanh ciing nhu cdp quén,
huyén. C6 thé din ra mot s6 nghién citu tiéu biéu nhw: Quan 1y nha nude trong

2



qué trinh tao lap nén kinh t€ thi trudng dinh huéng XHCN & nudc ta (Tap chi
1¥ luan chinh tri — S6 7/2004); Cai cach dich vu cong & Viét Nam ctia Lé Chi
Mai, NXB CTQG, H, 2003; Thit tuc hanh chinh — 1y luan va thuc tién cla
Nguyén Van Théan, V5 Kim Son (NXB, CTQG, H, 2001); Cic giai phdp thic
ddy CCHC & Viét Nam do Hoang Ngoc Hi&u, chd bién (NXB, CI‘QG; H,
2001); Nhing quan diém co ban x4y dung va phét trién doi ngii cong chic
hanh chinh nhd nugc phip quyén XHCN cha Chu Van Thanh, Hi Quang
Ngoc (Tap chi Cong san s& 7/2003); Nang cao chit lugng cong tdc gido duc
dao ditc cong chirc trong diéu kién CCHC nha nudc cia Thang Vin Phic (Tap
chi Céng san, s6 11/2003); Nha nudc — Thi trudng — Doanh nghiép trong qué
trinh chuyén ddi & Viét nam ctia Nguyén Cic (Tap chi Cong san s 11/2000);
CCHC -nhimg két qua dat dugc va phuong huéng trong thdi gian t6i cia D6
Quang Trung (Tap chi Triét hoc s& 1-2003); Ban thém vé CCHC & nudc ta
hién nay ciia Hoang Chi Bao (Tap chi QLNN s6 1/2001); thuc hién chuong
trinh tdng thé CCHC — mot 6 ket qua, nhiing ton tai va gidi phdp cia Thang
Van Phiic (Tap chi TCNN s6 7/2002); Nhitng luc can tam 1y trong CCHC &
Viét nam hién nay ctia Nguyén B4 Duong (Tap chi gido duc 1y luan sé
7/2003); Nhitng bai hoc kinh nghiém vé viéc gidi quyét méi quan hé gilta
CCHC va ddi méi kinh t€ & Viét nam (Tap chi GDLL s6 1/2005) v.v...

Dic biét trong nhimg nim gin day Hoc vién Chinh tri khu vyc I da t8
chifc nhiéu cudc hoi thao khoa hoc & trong nude va qudc té€ c6 ndi dung lién
quan truc ti€p dén CCHC nhu: D6i méi kinh 1€ va d6i méi hé thong chinh tri &
Viét Nam (Ha Noi, 2003); CCHC & Viét Nam va Trung Qudc — nhitng vdn dé
1§ luan va thuc tidn (H2 Noi, 12/2002). Cic nghién ctru trén da phan tich thuc
trang, chi r6 nhitng mat dugc ciing nhv nhilng han ché, yéu kém trong qué
trinh CCHC gén vé6i qu4 trinh cii céch kinh t€ trong sy nghiép d6i méi & nudc
ta. Dic biét di ¢6 mdt s6 cOng trinh nghién cifu dé cip dén nhitng.nguyén
nhan 1am han ch€ dén hiéu qua CCHC, dé c4p dén van d¢ xay dung va ning
cao phdm chét va nang luc cho d6i ngii CB, CC. Tuy nhién, nhitng c6ng trinh
nghién citu tam 1y & chi thé 1a nhiing CB, CC néi chung va CB, CC cip huyén
néi riéng nhét 1 & cic tinh mién ndi & nuée ta dén qud trinh CCHC, con it va
chua cé tinh hé thong. '

3. Muc tiéu nghién ciru:

Go6p phén 1am rd mot s6 yéu td tam 1y clia doi ngili cong chitc cap huyén
v anh hudng ciia né dén tién trinh CCHC & mot s6 tinh mién ndi phia Bic.
Trén co s& d6 dé xuit mot s6 phuong hudng gidi phdp nham phdt huy nhiing
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mat tich cuc, han ch& nhimg mait tiéu cyc & ddi ngill cdng chic nay trong qui
trinh ti€én hanh CCHC.
4. Pham vi nghién ciru:

4.1. Khdch thé nghién ciru: Do diéu kién c6 han, ching t6i chi tip
trung nghién ciiu 875 CB, CC cdp huyén thudc 4 tinh dai dién cho khu wic
mién niii phia Bic & nudc ta [a: tinh Son La, tinh Dién Bién, tinh Thii Nguyén
va tinh Quang Ninh v6i s6 lugng nhu sau: :

- Tinh Dién Bién: 210 CB, CC cp huyén

- Tinh Son La: 220 CB, CC cép huyén

- Tinh Thai Nguyén: 215 CB, CC cdp huyén

- Tinh Quéng Ninh: 230 CB, CC cdp huyén
Téng cong: 875 ngudi

' 4.2. Poi tuong nghién ciru: Tic dong clia mot s§ y&u t6 tam 1y clia doi
ngii CB, CC cfp huyén, trong CCHC & mot s6 tinh mién nidi phia Bic. Trong
dé tai niy ching t6i chi tap trung diéu tra va phan tich tic dong cla mot s6
yéu 6 tam 1§ c4 nhan v mot s6 yéu t6 tam 1y toc ngudi dén CCHC theo ci
chiéu huéng tich cuc va tiéu cuc. Ching t6i cling chwa c6 diéu kién dé phan
tich k&t qua diéu tra qua céc tiéu chi nhu:‘gic’ri, d6 tuéi, tham nién cong tic,
thanh phén dan toc cla cic khéch thé nghién ciu.

5. Phuong phap nghién ciru:
5.1. Cdch tiép cdn nghién ciru:

Theo quan diém khoa hoc téng hgp — hé théng, hién dai thi cdch tiép
can 12 khdi niém roéng hon quan diém, quan niém. Khai niém céch ti€p can ra
doi tir khi c6 diéu khién hoc xudt hién (Cibernetika). Hi€u theo ngit nghia thi
cich ti€p cén c6 thé la:

+ LA su ti€p can, su téi gan.

+ Cich, cach xem xét, cach de cap, phu(mg phép.
+ Thdi do, quan niém, quan diém.

+ Céch dng xur, d6i xu.

+ Phuong phdp giai quyét v.v..



Tit ci nhiing nghia trén dugc tdng hop (nhung khong phai 13 tdng hop
theo 56 hoc) dé€ thanh mot chinh thé hodc téng thé. Ting nghia riéng 18 & trén
khong phai 1a cich tiép can. '

Nhu vy 13, véi ¥ nghia duy nhét cho moi khach thé, d6i tugng trong
qud trinh CCHC & nudc ta hién nay c6 thé hiéu cich ti€p can 1a cdch nhin,
goc do nhin chung i theo V.1.Lénin: Phdi di tir cdi chung — tritu tugng dén
cdi riéng — cu thé va nguoc lai. Cit thé ching ta tién din dén chdn Iy tuong
doi khi xem xét bat ci sy vét gi.

C6 thé c6 nhiéu céch tiép can khoa hoc dé giii quyét.van dé. G géc do
chung (cdp d¢ triru tugng) 12 cich ti€p can triét hoc. Ngoai ra c6 thé xudt phat
tir cdch tiép can diéu khién hoc, xa hdi hoc, kinh t€ hoc, tam 1§ hoc v.v.. (3 day
chiing t6i sir dung cédch ti€p can hé thong va cdch ti€p cin tdm 1y hoc — cich
ti€p can gid tri — hoat dong — nhén cich.

Xudt phdt tir cdch ti€p can tam 1§ hoc, c6 thé hiéu qua trinh CCHC &
nude ta v6i nghia rong nham thod mén nhitmg nhu cdu clia con ngudi (cdc chi
thé c6 lién quan); né khong chi hudng tdi muc tiéu xay dung nha nuéc phip
quyén cha dén, do dan, vi dan, thic ddy nhanh sy phét trién kinh t€ - x4 hoi
ma cdn gép phén thic ddy sy phdt trién cha con ngudi; phat hién tiém nang,
nang luc ctia d6i ngii CB, CC. Sit dung céch tiép can tam 1y hoc giai quyét céc
nhiém vu nghién cttu d€ ra c6 nghia l1a phai ¢hi ¥ Xem xét cic yéu (6 tam iy cd
nhan & chi thé 1 CB, CC nha nudc c4p huyén vi yéu t6 tim 1y — xd'héi cla
nhém (¢ day ngoai nhimg yéu to tam ly xa hoi da trd thanh phong tuc, théi
quen) cdn phai tinh d&n nhitng yéu t§ tam Iy xa hoi clia nhimg tap thé, té chic
¢6 ngudi Ianh dao, c6 tinh phip quy (chit khong phai 13 nhitng nhém vo6 chi);
va anh hudng clia cdc yéu t6 tAm 1y d6 dén hiu qua ti€n hanh CCHC & cép
huyén & nuée ta hién nay.

Mait khdc, cdc yéu td tAm 1y c4 nhan hay cic yé&u t6 tam ly x@ hoi mot
mit vira ¢6 tinh dn dinh song mat khac né ciing ¢6 tinh dong — bién ddi theo
chiéu hudng tich cuc hoic tiéu cyc. Chinh vi vay, khi nghién citu tdc dong clia
c4c yéu t§ tAm 1y nay cta doi ngii CB, CC cdp huyén dén CCHC phai quin
triét quan diém lich skt va quan diém phat trién. Thi du: ciing la tic dong cha
mot yéu t6 tam Iy tiéu noéng nhung trong thoi k¥ bao cdp né khic véi thai k¥
pht trién kinh t€ thj truong dinh huéng XHCN hién nay & nudc ta.

5.2. Cdc phuong phdp nghién ciru: Dé thyuc hién cdc muc tiéu trén
ching 181 s& sz dung cdc phuong phip nghién citu sau day:
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