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LOI NOI BAU

Chii trucdng phat trién nén kinh t& hang hoi nhi&u thanh
ohin viAn ddéng theo cd ché thj tpuéng da tao ra mdt mé i
gnan hé mdi trong xa héi,- dé 13 quan hé lao ddéng. Nha nuéc
théng qua cd ché, chinh sach, phap luiat d€ diéu chinh méi
guan h2 lao ddéng vdi muc dich khdéng d8 xAy ra xung dét
hoic han ché tdi mic thidp nhit cac tranh chip lao dbng,
tao ra méi quan hé hai hoa giita ngudi st dung lao ddng va
ngudi lao ddéng gép phin vaoc viéc &n dinh tinh hinh kinh-té&
xa héi. Giai phip thod udc lao ddng tép thé gilta chc bén
tham gia quan hé lac déng d¢ xac dinh quyén !9gi va trach
nhiém 1a4 gidi phap dudc ap dung kha phd bién va cb hidu
qui nhdt & cac nudc cbd nén kinh t&€ hang hod phat trién. Vi
viay viéc nghién clitu &p dung thdéa udc lao ddng tép the
trong cac doanh nghiép thudc cac thanh phdn kinh t& & nudc
ta 1a ré4t cln thiét va cdp bach.
i . |

PE TAI TAP TRUNG VAO CAC NHIEM VU

a, Tdng hgp cidc khai nidm va quan}digm cd bin v& quan h¢
lac ddéng va thda udc lao déng tap thé & nudc ta;

b, Tap hgp céc kinh nghiém clia thé gidi vé théa udc lao
déng tép thé;

¢, Banh gia hién trang quén he lao ddng va viéc ap dung
thda udc laoc abng tap thé& trong cac doanh nghiép thudc cac
thanh phin kinh té;

d. bé xuét nhing khuyén nghi trong viéc xay dyng va hoan
thién cac van bin phap ludt v& thod udic lao ddbng tap thé.

Trong qua trinh nghién cftu chung tdi 43 nhan duge sy cdng
tac chat ché cla Ban Chinh sach kinh t& thudc T8ng Lién

doan lao ddngz Viét Nam, Ban Phap ché, xi nghiép lign hop
thyc phdm 19/5, ciam d8c mdt sB doanh nghjiép lam thit thod

udc lac ddng tip the va mdt sd chuyén vién trong Bd. Nhan
dip nay Ban chi nhiém d& tai xin <cam on sy cdng tac chat
che cha cac déng cht da cd nhiéu dong gzop tich cyc lam cho

k&t gqha a8 tai thém phong phf.

L) ~ LY
CHU NHIEM BE TAI
Chu Hoang Anh



PHAN THU NHAT
MOT SO KHAI NIEM VA QUAN BIEM CO BAN VE QUAN HE LAO BONG
VA THOA UOC LAO BONG TAP THE

1. KHAI NIEM CHUNG VE QUAN HE LAO BONG

Trong cudc s8ng con ngudi cbd rit nhidu méi quan hé, trong
dd4 quan hé lao déng luén tén tai trong linh vyc st dung lao
ddng. M&i quan hé nay dugc hinh thanh trong quad trinh lao
ddéng. B&n nay chua cé mét djinh nghia that chuin muc v& quan
hé lao adng. MOt s& nha 1§ lufn trén thé gidi cho ring:
quan hé laoc déng 1& sy diéu chinh Igi ich giua ngudi lao
déng va ngudi s dung lao dédng vi thvc chdt cha méi quan hé
lao déng la van A€ 1¢gi ich, didu nay clng phu hop v&i tuln
diém cta Rng ghen:’’1¢i ich quyét dinh quan hé,,. Theo dé
tai nghién cftu < cdp BO > *’'MAt s8 vén dé 1% luln chung vé
gquan hé lao déng va quan hé lac ddng & Viét nam-khu vyc san
xudt kinh doanh ,, dua ra khii niém dugec HOi déng khoa hoc
B® ch&p nhdn : ’’Quan hé lao ddng 1a méi quan hé bao trum,
hinh thanh gila chd tu 1iéu sin xufdt-ngudi lao déng; zila
chlt quan 1¥ didu hanh cdp trén - qudn 1y diéu hanh clp dudi
va giita nhilng ngudi lao ddng vdi nhau,,. Vi&n dé chi y&u cén
nghién cttu 14 vdn d€ Qiéu hoa lg¢i ich gilta ngudi lao déng
va ngudi sit dung lao d6ng, bdi vi lgi ich cb6 mit théng nhit
nhung cd mit mau thuidn. MOt mit ngudi lao dbng bing sfc luc
ctia minh d€ hoan thanh nghia vy v&i ngudi s dung. Ngudi st
dyng nhd sdc lao déng cla ngudi lao déng d€ dat dugdc muc
tiéu trong sdn xuft kinh doanh dich vy dé la l¢i nhuln. Vi
vAy nguoi s dung phdi trao trd gié& tri’’do ban sic lao
déng ,, cho ngudi lao ddéng. M3t khiac trong quan hé nay,
ngudi st dung lao d6éng lai mudn ti&t kiém chi gia tri
(quyén Ig¢i, 1¢i fich) cho ngudi lao ddng vi muén gilt phin
19gi 18n cho minh. Tuy nhién nhiung mit miu thuln trén néu cbd
sy didu chinh thod& dang thi nd 1lai trd thanh théng nhit.
Ngudi lao ddng va s dung lao d6ng d8ng nh&t phéi hop hai
hoa v&i nhau tié€n hanh sin xuit kinh doanh cd hiéu qui: Chi
¢d nhidu lai, ngudi lao déng cbd thu nhiAp cao. Bifu 4Ad cb
th8 dién ra khi I¢gi ich hai bén dugc didu chlnb hai hoa



trong quan hé lao ddng. Viéc didu hoa nhﬁng mit mau thudn
khéng phdi 1lc nao ciing cdn cd sy can thiép truc tidp cla
Nha nudc, ma cbd nhitng cd ché theo d4 hai bén cdé thé ty diéu
chinh théng qua thudng lugng, thod thuin nhdm gidi quyét
ngin chin nhing miu thuln.

Quan hé lao dong xét vé& tinh chéit, d8i tugng tham gia,
g8m quan hé lac ddéng «ci& nhin (gita ngudi st dung lao dbng
vdi mdt ngudi lao dong) va quan hé lao dbéng cdng d8ng (tap
thé lao déng). ‘

Quan hé& lao ddng c& nhdn xuldt hién khi d& ¢b sy thoh
thuin vé& quyén, nghia vy, 1¢gi ich giia hai bén quan hg
lao ddng va d8ng thdi ngudi lao déng bit diu tham gia vao
quia trinh lao dong chung, bat ddu chon sy chi phdi cla chc
thod thudn gilta hai bé&n, chju sy qudn 1¥ di&u hanh clia cht
st dung lac ddng.

Quan hé lao dbng cdng ddng cb6 ngudn ghc tu khi cb thoi
4dc lao ddng tap thé (coéng aBng hiép udc) gilta tap thé
ngudi lao ddng vOi ngudi sU dung lao déng hoic gila tap thé
ngudi lao ddng vOi tap the gidi chl sl dung lao ddéng. Quan
he& lao ddng cdng ddng phat sinh khi dat dugc sy thod thuln
cudi cung vé quyén, nghia vy, 1¢i ich gilta hai bén khdng
trai phap ludt va dugc phap luldt thua ohén.

IT. CAC LOAI HINH QUAN HE LAO BONG

Trong kinh t&€ hang hoia theoc cd ch® thij trubng_quan he giua
ngudi lao ddng va ngudi sit dung lao ddng da dién ra rit da
dang va phong phli. C6 thé phan ra ba loai hinh gquan h& co
bidn va mdt loas hinh quan h& phat sinh nhu sau:

1, Quan_hé ltng doan:

Loai hinh quan h& nay difn ra thdi k¥ ma Cadc Mac ndi:
*’Slc lao déng la hang hoa ,, vdi quan h& mang tinh chit
mua ban lao ddng trong doé ngudi lao ddng dugce quyén ty do
ban sitc lao ddng clha minh. Nhung thue t€ thi ngudi lao déng
khong cb quyén ty do db, vi nhu cdu cubdc séng bltc bhch hang
ngay ngudi lao ddng phhi ban slc lao ddng ré mat cho ngudi
st dung lao ddng. Trong sftc ép viéc lam, ngudi ban nhi&u
hdn ngudi mua. Ngudi mua di 1t lai la ngudi nim quyén quyét
dinh trong vigc mua ban nay. Ngay tu thoi ky ddu cla kinh



t& hang hod cé tai san xuldt md réng nay, cac nhia kinh doanh
di nim quyé&n ling doan thi trudng lao d6ng, khdng phdi chg
dén giai doan ma MAc va Lé nin goi la tu ban lang doan. Vi
vay thj trudng laoc d6éng 14 thj trudng.bj lung doan sdm nhit
va clng la thj trudng dugc gidi phéng khdi lung doan mudn
nhdt. Trong quan hé ling doan nay nha kinh doanh.(ngudi st
dung lao déng ) bién thj trudng lao déng thanh thj truong
né leé, va do d@d-ngudi lao dbng bj bién thanh nd 1& ban di
ban lai tilc la khi s@tc lao ddng bj ban di r8i thi ban than
ngudi lao dAdng cung hé&t ty do-bién thanh né 1é&. BéEn giai
doan tu bAn lung doan thi tinh lung doan trén thj trudng
lac dféng cang gay git. Nan th&t nghiép luén luén de doa
cubdc sbng, b4t bubc ngudi lao déng phdi chf&p nhin sy iung
doan do, do d4 ho phan dng trd lai ngdy cang gay ght. Nén
kinh té& lung doan la logi kinh té& man r¢ diy mi&u va nudc
mit, dbi khé&, khing khodng, bit céng va chién tranh d€ cudi
cung dua nd dén ché diét vong. Tung bubc ngudi lao ddng di
d4u tranh, phan Ung quyét ligt a€ gianh thdng lgi cho minh
tt quyén hgp dbéng lac déng, quy@n dinh céng, quyén céng
doan va cudi cung l3 quyén thod thudn v& Igi 1ich gilta hai
bén ma cd ché cha nd la thod ulc lao dbng tdp thé&. Bén day
thl quan hé lao déng ling doan vé lao déng chim dat.

2, {duan heé lac ddng c ddng:

B&i 14p v8i quan hé ling doan la quan hé& céng d8ng. Néu
trong quan hé lung doan ngudi st dyng lao ddng tap trung
ph&n 18n 1di ich cho minh thi trong quan h& cdng d6ng nguoi
ta cho rdng ngudi s¥ dung lao déng va ngudi lac dbéng cb Igi
fch chung. Bd 1& 1¢gi fich x8 hoi hodc 1¢i ich qudc, gia. So
khai ban dfu la l¢i ich chung cta cdng d8ng.

Tu cac th€ k¥ trudc, quan hé cdéng d8ng da dugc hinh
thanh. 5 diy ngudi lao déng t&p:hdp nhau lai trong mdt
cdng d8ng dudi dang mdt tdp do&ﬁ hodc mdt hgp tac xa-lam
chung hudng chung. Ho da bdo tfd cho cdng d8ng nay diing
dugc mdt thdi gian khad dai, nhung cufi cung bj thit bai vi
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khoéng sao chju ndi sy canh tranhitén idc trong bi&n ck ménh
mbng cia quan hé Illhng doan.

TU th4dp k¥ thi hai cda thé€ k¥ nay quan hé céng d6ng duge
thiét 14p nhung la mdt loai quan: hé gian tiép. P€n thap k¥
50 quan hé céng dbng tryc tiép méi dugc thiét 14p.

Cd s& 1% ludn cda quan hé cOng adng gién tifp la chi
nghia Mic-Lé nin. Cidch mang thang mudi thanh céng & Lién
X6 di cb mbdt thoi k¥ phat trién ryc rd. Trong quan hé nay
cht thé (ngudi s dung lao d6ng) 1& Chinh phii-moi cébng dé&n
déu 1a ngudi lac ddéng lam viﬁc vl lgi ich chung. Trong-
quan hé nay - mei nguoi lam viéc theo tié€n ludng va cb
quy&n !gi khac di dugc dinh s¥n theo k& hoach va moi ngudi
déu dugc gin mdt danh bidu lam chd tip thé, con rdt mo hé
ai lam cht va lam chd cai gl. Tuy nhién quan hé nay da cd
mét thdi phat trié€n ryc rd, thttc ddy sy phét trién chung
cia nhé&n loai. .

Trong cd ché thi trudng ndé dugc thu hep nhung vin td&n tai
va c¢d vi tri cta minh.

Quan he cdng d8ng truc tiép xudt hieén tu thip k¥ 50 &
phidng Bbéng. Trong quan h& nay c¢b6 ngudi si dung lso dbng cu
th&, cb6 tap thé lao ddng cu thé, ¢d6 quan h¢ cbdng d8ng cu
th&. Moi ngudi dan bit k¥ giau, ngheéo, sang., hen ddu thiy
bdn than minh cbd trach nhigm chin hung qudc gia, blo vé va
dd cao qubc thé trudc nhén loai bing con dudng phit trién
kinh té&, vudn lén hang nhit nhl th& gidi. T 1§y tudng db6 ho
di vao kinh t& thj trudng bing cac cdng d8ng kinh doanh
trong db ngudi cd khd n&ng ( v8an liéng, k¥ thudt, ban linh
kinh doanh, didu ki&n thudn 1¢i‘') dlng ra td chitc, tap hgp
nhi'ng ngudi khac, tuy theo khA n&ng nao cung chung siic
dé dua kinh doanh phat trién. Vi quan hé nay nguoi lao
dong khdng ty coi 1a ngudi lam thué va cung khdng bji ddi
st nhu ngudi lam thué. Moi ngudi dé€u dem sltc minh va khi
ning lam viéc ra cdng hién, chl nh&n v& minh mdt phin lgi
nhuin. trong sAn xudt kinh doanh rdt khiém t&n d& t8n tai
va phat tri&n. Tuy nhién ngudi ta hét sfic chét trong kich
thich c& nhan 48 thyc hién dudc yéu clu khai thac t8t nhit
nhilng khd ning tiém &n trong m8i con ngudi. Trong quan hd
nay cd hai phlia {(ngudi lao ddng va ngudi st dyng lao ddng)
gin bd vdi nhau sudt ddi khi doanh nghiép phat dat clng



nhu khi thua 18 trd khi bi phad san.

Hién nay quan hé nay dugc dénh gid trén nhitng quan diém
khac nhau, mdt s& coi d6 la quan hé phudng héi, ché ad
tuyén duyng suét doi, nhyng thyc ra diy 1la loai quan hé
tién bo, ty nguyén va dat dudc quan hé nay con phy thufc
trinh d6 din tri cao ho#c thép, ?m&t khac y thitc gido dyc
qubc gia cbd trong ta&m khéng. Vi tc6 quan h¢ nay nudc Nhit
sau thé chién thit hai da vuon l&én t¥ mdét sy 48 nét hoang
tan, tu mét nudc nghéo tai nguyén thanh mdt nudc ma cid thé
gi&i kxham phuc. Tuy nhién ngudi ta cing di nhin thiy cai
khung ch&t hep cla loai hinh quan hé¢ nay trudc sy phat
trién nhu vl b3o cha khoa hoc k¥ thudt, cba kinh t&€ thi
trudng. Ngudi ta didu chlnh né sang din mdt loai quan h¢
mdi~-quan h& hoa hgp. ’

3, @nan hé hoa hgp:

Quan hé& lung doan bi pha sin theo sy diét vong cla kinh
t& lung doan. Quan hé cdng ddng cling nhhe d% td ra chat hep
trong sy phat tridn, loaji ngudi da-tim ra mdt loai quan hé
mdi phu hgp v8i kinh té& thi trudng - mdt nén kinh té& hubng
v& thi trudng, phuc vy nhu cdu thi trudng. Bin chit cha nén
kinh t& nay ciing !a n&n kinh t& hang ho&, nhung thay vi déc
quy&n, llung doan trudc diy nbé dugc phat trién manh mé trong
b&i cinh trao a8i binh dkng, tu do v8i sy canh tranh quydt
liét nhung lanh manh-canh tranh d& phat trién. Trong nén
kinh t& n3y, ngudi ta triét d& chdng ddc quydn va dic bidt
luu ¥ chéng ling doan, khéng dung thit cho b&t ky mdt hanh
vi lung doan nao. Muc dich cha su phit trién khéng phdi vi
19t nhudn-1¢i nhudn chl dugc coi nhy 1a mdt phuong tidn aé
dat muc dich khdc cao hdan ¥vi sy phat trién, vi ty hanh phic
clia nhén d&n, vi sy thod man nhu clu ngay cang tang cla
nhAn din. Chc d&i thlh canh tranh trong nén kinh t& nay déu
théng minh tai gidi va khdn ngoan, ngudi ta nhin thidy ring
chl cb phat trién that sy dbng nghlia cha nd mdi cbé thé
gianh dugc thing 1gi trong canh tranh va didu quan trong
nhdt, hon h&t phki 1a sy &n dinh toan di2n (x3 hdi) moi
mong canh tranh lanh manh théng 1gi. Bdi 1& chl cb thé mbi
phat huy, huy ddng dugc moi kh& néng cfla con ngudi trong
ting doanh nghiép cung nhu ting qubc gia d€ vuon lén hang



ddu so v8i doanh nghiép khic, quBc gia khac. BE cb duge sy
8n dinh @6, phii tao ra mét méi quan hé khAc gilta ngudi vai
ngudi. BS 13 méi quan hé phy thudc nhau, dya vio nhau dé&
phat trién. V& mit quan hé lao ddng, 14c nay ngudi s dung
lao ddng khéng nhin nh&n h¢ nhu ngudi lam thué nhu khinh
miét, ma coi ho nhu nhitng déng ﬁghiép cung chi hudng cung
cdéng tiac thic diy sy phét tri€n cia doanh nghiép. Trong
quan hé nay gitta hai bén d8u cbd 'm8i quan t4m tédn trong lén
nhau mic du mét bén vin la chi hitu va mét bén v&n la ngudi
lam 14y cbng trén quan diém méi,¥ phat huy kh& ning, tu duy
nghé nghiép cfia minh d& gifp doanh nghiép phat tri€n. DPOi
ngt va trinh d8 din chi clda 1dp ngudi lao ddng nay cung

trén mdt ndc cao hdn trudc, ho la nhitng k¥ su, bac hoc,
danh si tai t&..v.v hoc vd8n va tri thilc cha ho cbng tay
nghé khéo léo l3o luyén clng db a8 ngudi s dung lao déng
kham phuc va n€ trong. Chit lugng ndi chung ngudi lao dbng
di khdc, v& t8 chitc ho céing d3 hinh thanh dugc nhing t8
chitc ving manh cda minh lam cho c&c nha kinh doanh ph&i vi
né. vi vdy m8i quan hé& giita hai bén lfic nay phdi 1a quan
hé hoa hgp v&i quan di€m <<Sy t8n tai cla gidi nay' la diéu
kién cho sy t8n tai cda gidi kia>>.CA hai bé&n phdi thyc su
tén trong nhau, nh&n nhu¢gng nhau, phu thudc nhau.’

vi Igi ich c¢da bdn thén mdi con ngudi, mbi gidi, mbi
doanh nghiép, m8i qubc gia va cd toan nhén loai, s8 dbéng
cing khéng con cach nao khic, d8u chép nh&n quan hé hoa
hgp, diu cho he theo hudng thi trudng ty do hay thi trudng
X3 hdi. Tuy nhién, cing khéng phéi ti&t ci moi ngudi cung
d8ng loat chdp nhén va clng khédng phdi qubc gia nao dan chi
cling c¢d thé cé dugc trinh 46 phét tri€n nhu vdy, phu thudc
quan hé nay 1a sy phit trién chung cla cdng d8ng trong mbi
qubc gia. | ' _

Trong gquan hé hoa hgp, siic lao déng khdéng con la hang hoa
nita, khbéng c6 sy mua va ban slc lao ddng, thay vao 4o la sy
nhan nhugng, thoi thudn cbng tac cung nhu trong viéc phin
chia 1¢i ich, thanh qud cha hai bén. M8i gi8i mdi ngudi
dugc ph&an chia theo thanh qud laoc ddng cha minh gidi minh
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cta ban thian minh %hi hai bén tham gia vao quan hé nay,
khéng bén nac bj ép bubc bén nao, khéng bi g0 bé gi ngoai
pham vi ludt dinh. Co s& phap 1y gin nhi&t cho quan hé& nay
la thod udc lao déng tép thé. Thyc ra a4 la cd ch& thudng
lugng cha hai bén cb6 sy tham gia giam sit va diéu chinh cla
Nha nudc nhan danh phip ludt. Nha nudc tham gia nhu mét bén
thit ba- vi viy con goi la Co ché& ba bén.

4, Quan_hé song ctung:

B6 14 quan hé tirong chc odng ty cd phin. Cdng ty cd phin
xu&t hién tu l3u nhung la ¢ ph&n cla chc éng chi. Chl dén
khi xudt hién quan h® hoa hgp ngudi ta chia nhd cd phin ra
d& thu hdt moi ngudi lao dbng trong doanh nghiép tham gia
gbp vén kinh doanh m8i xudt hién quan hé¢ song trung. Quan
hé giua ngudi lao ddng va ngudi slU duyng lao ddéng lic nay
chia lam hai phin-mdt phidn la quan h& lao ddng khi ngudi
lao ddng vIi tu cach la ngudi lam cdng &n ludng, phin khac
la gquan hé kinh doanh , khi cung ngudi d6 nhung vdi tu cach
12 mdt cd dbng. .

Do ¢6 hai mdi quan hé nay trong cung mdt con ngudi nén
ngudi lao déng nhiéu khi phdi tran trd suy nghl trong hanh
vi cha minh do hai loai lgi ich dﬁi nghijch nhau- l¢gi ich do
kinh doanh va lgi ich do lao dbngL Vi vy trong trudng hgp
nay ngudi ta cang phdi &p dung qhan hé& hoa h¢p trong quan
heé lao ddng nhung dai dién cha ngudi lao ddng lic nay ciyc

k¥ sang sudt.

*
¥ "
Trén day 1a bdn loai hinh quan hé lso dbng, cd ba loai
d8u la quan hé cd ban, logi thit tu la quan h& ph&t sinh.

Pat nudc ta dang di vao kinh t& thji trudng, nén chon loai
quan h& nac la chl y8u cho phu hgp v8i thuc té& cha tiung
giai doan phat trién.



