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L&i gii thidu

Trung tadm giao dich chiing khoan dau tién & nude ta da du’c_fc khai
truang ngay 20/7/2000. Bay 1a két qua ctia su nb luc, c6 géng clla toan
nganh ohUng khoéan Viét nam va né khong thé tach rdi khdi su quan
tam chi dao cla Pang, Chinh phu su Gng ho nhiét tinh clia cac B6, ban
nganh, cac dia phuong va sy hu'ong {ng, doén tlep nhiét thanh cla cac
doanh nghiop cling nhu déng dao céng ching dau tu,

Thong tin thi trudng dugc vi nhu mach mau, ngudn ning lugng
nuoi song thi truong Do d6, dé tao diéu kién cho thi trLJ'Ong hoat déng
tot va phat trién, ching ta khong thé khong chl y dén viéc xay du’ng
mdt hé thong thong tin chitng khoan day di va nhanh nhay, nham
phuc vu t6t nhat cho cdng tac diéu hanh, quan ly thi trudng , phuc vu
nhu c&u théng tin cho cho cong ching dau tu, cho viéc nghién cttu, hoc
tap va dao tao phat tridn ngudn nhan lu’c cho thi trudng ching khoan
Viét nam. Trong chién luge théng tin téng thé dé thi viéc xay du’ng va
phat trién mot co s& dit lidu ( CS8DL) chiing khoan hoan chinh vé mat
ndi dung, linh hoat trong tra cu’u hop ly theo trinh tu phat trién clia th|
trudng dang la van dé dang néi Ien dac biét can quan tam, cha y.

‘Tat ca cac nudc 6o thi tru’dng chu’ng khoan déu xay dung cho
riéng minh cd sé dit liéu. T4t ca cac cd s& diY liéu d6 nhin chung da
dugc dién t’r hod va phan I6n dude hoa chung vao mang thdng tin toan
cau va chung ta cd thé truy cap va nghién clu, tim hidu théng tin mét
cach dé&-darig. B6i vai Viét nam ciing vay, chiing ta cling nén thiét k&
xay dung trang Web chu’ng khoan nay. Tuy nhién khong phai moi théng
tin déu duge cdng khai hé&t. C6 thong tin chi phai bdo mat trong mét thoi
gian nhét dinh, ¢6 nhimg théng tin lai bi mat lau dai hon, cb6 nhu’ng
théng tin Chl cd mét nhém ngudi dude biét ma th0| No6i nhu vay cb
nghfa 1a méi loai thong tin " mat" déu ¢b nhu céu bao mat neng ma
trong qua trinh thigt ke xay dung ¢ sd dit liéu ludn ludn can phai chi
y, quan tam.

Da&i véi nudce ta, thi trudng chiing khoan méi ra ddi, viéc dua dé
tai ndy vao nghién clu trong nam nay déa cé mudn ty chit, nhung nhin
chung la phu hgp vdi tién d6 phat trién chung cla thi trudng.

Viéc xay dung cg s& dir lidu chirng khoan Viét nam dudc thuc

hién sau nhiéu nudc khac trén thé gidi va sau khi Viét nam da xay
dung thanh cong mot s& co sd dir liéu khac 1a mét thuan Igi 16n. Ching
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ta vitra c6 thé ti€p thu nhitng kinh nghiém clia cac co sd dit liéu ching
khoadn clia cac nuSc khac trén thé gidi lai vira tiép thu duge kinh
nghiém xay dung cac co sd dit liéu khac clia Viét nam. Péc biét 1a dé
tai d& mdi duge chuyén gia dau nganh vé co sd dit lidu & nuéc ta tham
gia thue hién, ngudi da truc ti€p tham gia, chi huy xay dung nhiéu co s
dir ligu khac & Viét nam, d6 1a PGS. TS Nguyén Ditc Thi - Trudng
phong co s di liéu - Vién cong nghé théng tin - Trung tam khoa hoc xa
héi nhan van quéc gia tham gia. D6 la nhitng d&m bao dé co sd di ligu
nay vita ddm bao tinh ddy dd, tinh khoa hoc hé théng va tinh nhanh
nhay trong thifc tién, vita dam bdo tinh t6i uu trong tra ctu, tim kigm.
Trong s6 cac cd sd dit liéu khac da duge xay dung & nudc ta, ching ta
khéng thé khong ké dén :

+ CSDL qudc gia vé tai chinh, ngan sach thudc Bo tai chinh

+ CSDL quéc gia vé kinh t& XH thudc Téng cuc Théng ké

+ CSDL vé dan cu thudc UB dan s6 va k& hoach hoé gia dinh

+ CSDL vé luat phap thudc Bo tu phap

+ CSDL vé dat dai va tai nguyén thudc Téng cuc dia chinh

+ CSDL vé cong chifc va ddi tugng hudng chinh sach thudc

Ban t chic va can bd Chinh pha

D¢ tai nay nhdm cac muc dich chinh Ia thuc hién nghién ctu
tién kha thi cho CSDL CK VN : Trong dé nghién cQu ca mat ly luén,
thyc tién, giai phap va cac diéu kién dé thuc hién.

Noi dung clia d8 tai gdm cac nhém v&n @& chinh nhu sau -

- Mot'sd phén ly luan c¢é tinh chat gidi thidu vé Iy thuy&t CSDL

- Tim higu kinh nghiém xay dung hé thng théng tin thi trudng

~ chitng khoan clla moét s8 nudc trén thé gioi.

-, Tim hi€u kinh nghiém xay dung mét s& CSDL 16n ciia nudc ta.

- Hé théng hoa hé thdng thdng tin cla thi trudng chitng khoan
Viét nam, Dy bao khéi lugng thong tin TTCK qua cac thdi ky
phat trién clla TTCK Viét nam;

- Thiét k& hé thdng cho CSDL chiting khoan Vn, cht y cac mat :
Céc yéu cau khi xay dung; Cac don vi tham gia; 4 modul :
Modul dr liéu; Modul trac d8i dir liéu va modul x{ Iy dr liéu va
modul quan tri CSDL

- D& xu&t gidi phap phan mém, ha tang ky thuat cho CSDL CK
VN

- Dé xuat dy ki€n nhu ciu nguén nhan firc cho viéc van hanh,
duy tri va cap nhat CSDL CK VN

Dé tai tap trung chinh vao viéc phan tich hé thdng théng tin thi
trudng ching khoan Viét nam va dé ra giai phap vé céu tric hé
théng, cling cac bién phap thuc hién.



D& tai nay la dé tai rong, I16n, rat nhidu ndi dung. Bai vay dé
tranh cho dé tai qua dai chiing toi da sl dung céc céng cu dé rit gon nd
lal nhu str dung d&u ..vv, chir viét tdt ma moi ngudi cé thd quen bist va
nhan ra ngay, nhu CSDL (Cd s dirlieu), TTCK ( thi trudng ching
khoan }, TTGDCK TP. H6 Chi Minh ( Trung tam giao dich chimng khoan
Thanh ph6 HS Chi Minh), HTTT (hé théng théng tin), CNTT (cong nghé
thdng tin).

Chung 6t xin chan thanh cam on sy gép y chi dao cia Hoi
dong xét duyét dé cuong do Chii tich Uy ban Chitng khoan Nha nuéc ,
TS. Nguyén Bifc Quang lam Chi tich Hai d6ng. Cam on su cong tac
dic lyc, rat hidu qua clia PGS. TS Nguyén Dc Thi, Trudng phong co
8 dif ligu (CSDL), Vién cdng nghé théng tin, Trung tam khoa hoc tu
nhién va cong nghé qudc gia, chuyén gia ddu nganh vé co sd d lieu
clia Viét nam. Cam on sy cong tac clia Giam déc — TS DPao Lé Minh va
sif cbng tac clia cac cong tac vién khac & trong va ngoai Trung tam.
Chang t5i tin chdn rang, néu thi€u su cong tac d6 thi dé tai nay khong
th& hoan thanh dugc.

Ha néi thang 11 nam 2000



CHUONG |
CO SO LY LUAN, THUC TIEN XAY DUNG CSDL
CHUNG KHOAN VIET NAM

o

I- Gidi thigu v& co 58 1§ luén cba <o sé dir ligu

1- Mt s van dé co ban vé CSDL
a) Khai niém vé cd s dirliéu va céng dung.

Higu mot cach mém na, co sé dit ligu Ia tap hgp hé théng théng
tin, tur liéu dugc s8p x&p ngan ndp, khoa hoc trong mot hé thdng nhiam
tao diéu kién thuan Igi nhat cho viéc cap nhat, b8 sung, khai thac, tra
citu, két xut va tdng hgp thong tin. Ngay nay hau nhu cac cd sd dit
liéu déu da dugc tin hoc hoa nhd thanh qua to I6n cla bd mon khoa hoc
cdng nghé théng tin -.

Trong thai ky dau dé tao diéu kién cho viéc ty dong hoa xi ly dif
liéu ngudi ta da st dung cac tép dit lidu, né 1a noi chia thdng tin va
ngudi ta diing cac chuong trinh dé tim ki€m, thao tac trén cac it liéu
cla tép do. D6 Ia tién than, tién dé ban ddu cla cac hé théng co s& dir
liéu. D& xr ly dir lidu mot cach khoa hoc cling ddi hdi - phai sir dung cd
s& dit liéu. H& quan tri co sd dif ligu thuang cé phuong phép, céng cu
dé luu tril, tim kigm, slra d8i va chuydn ddi cac dir lidu. D6 1a cac chic
nang dau tién, dugc thyc hién theo cac thuat toan hoan thién, dam bao
dir liu duge bdo vé va dam bo viée thao tac chiét xuat, xit ly dat higu
qua cao.

M6 t& dir liéu duge xem nhu viéc xac dinh tén, dang dit liéu va
tinfr chat cla dit lidu. Hé quan tri co sé dif liéu khac han véi hé quan ty
cac tép hay cac tép cd sd dif liéu bdi 18 né cho phép mo ta dif lidu theo
cach khéng phu thudc vao ngudi si dung, khéng phu thudc vao yéu
cau tim ki€m va thay d8i théng tin .

Viéc t6 chlic mét hé thdng théng tin hay xay dung mét ¢o s3 dit
liéu cho cac nganh khoa hoc, nganh kinh t& da trd nén phd bign tir
nhitng nam 90. Biéu dé chiing td kha ning (ng dung rdng rai cla
nganh khoa hoc nay . Nhiéu ca s6 dir liéu nganh hay quéc gia da dude
thiét lap . Céc (mg dung tiéu biu clia co sd dit liéu cb thé ké ra nhu -

e T6 chitc thong tin trong cac bai toan khoa hoc k§ thuat



¢ Kho ditliéu trong cac hé théng thong tin quan ly

e T8 chiic dir lidu c6 cau trac phirc tap nhu cac dif liéu dia ly

* Ca s8 dif ligu trong cac hé théng hé trg cOng nghiép, hd trg giang
day

e T& chitc thong tin da phuong tién, xt Iy tri thirc.

Thir nhét- Co s8 dt fiéu ing dung trong cac bai toan khoa hoc ky
thuat . Cac bai toan nay cd thuat toan khd, thudng thi khéng doi hoi
cdng cu tot nhat vé t8 chire dit liéu. Tuy nhién, trong cac bai toan phirc
tap hon, v6i nhiéu dir ligu trung gian thi cach t8 chic dir liéu hop ly 1a
diéu khong thé khéng nght dén.

Thi hai- @ng dung clia co s dif lidu trong quan ly. Céng tac
quéan Iy khdng cadn thuat toan phirc tap, nhung thudng doi hdi xi ly
nhigu dir ligu. Khdi lugng 16n théng tin can duge t8 chife khoa hoc dé&
tién cho qua trinh x ly ‘

Thr ba- Wng dung théng tin trong cac nganh khoa hoc khong
phdi la cdng nghé thang tin , thi du nhu vat ly, hoa hgc, sinh hoc, ngén
ngi,... & céc linh vifc ndly cling cb cac nhu cau Iuu trit, xdr ly dir liéu. Cac
ca s3 di ligu riéng biét nay mang nhing d&c tinh riéng cla tiing nganh.
Cac dif lieu vé dia ly, bao gém cac bang s, cac anh, cac phuong phap
truy nhép d&n céc kho dif liéu ... rat can dudc 1§ chitc va xir ly hop ly.
Cac dir liéu dja | y, dia chat, thuy van, méi trudng,... thudng dsi hoi cac
phucng tién nhd ¢é dung Iudng 16n va dugc xif ly trén cac bd xdr ly dac
biét & d&m bao t5¢c dd cao.

Thir tu- Co s dif ligu (mg dung trong hé théng hé trg. Viéc t8
chitc va x{ ly dir liéu cling ¢d nhu ciu trong cac dng dung c¢é st dung
hé chuyén gia, ngudi may, x ly cac qua trinh cdng nghiép. Nhu vay, cd
s& dif liéu can cb kha ning co gidi hod viéc tim ki€m thong tin nhd oo
ché suy luan tu dong. Van dé thsi gian thyc trong co sd dit liéu dugc
gidi quy&t d& phu hgp véi cac hé thdng cdng nghiép. Thdi gian co thé
dugc thé hién trong co sd dir liéu thdng qua hai cach:

* Thdi gian tuong dsi trong hé quan tri cd sd dir lieu, lién quan dén
thay déi trang thai clia co sd dit lidu
* Thdi gian tuyét d6i clia moi trudng dugce mé ta trong co sa di lidu
» lién quan dén trang thai clia moi trudng
Khoa hoc vé cd s& dir ligu con diing dé t6 chitc co sa tri thirc, thist
lap hé thdng cau hdi, chon mé hinh trong hé thdng hd trg giang day,
hay trong céng nghé day hoc.

Cudi cling- cd s6 dir liéu (ing dung trong hé théng da phuong
tién, xtr Iy tri thitc : Giao dién ngudi dung trong cg sd dif liéu, dé cap cac
nghién cltu v& quan hé va su kién, dé cap viée t8 chifc cac cau hdi cho
ngudi sif dung. Ngudi ta nhan thay khéng co ngdn nglr nao la dac biét
quan trong va uu diém vuot trdi, ngay ci ngén ngilt d6 thi. Mét giao dién
hién thi thusing dugc uu chudng, véi kha nang:



* DBuara cau tré [6i cho cac cau hdi dusi dang hién thj nhu a6 thi,
luge d8, cb tac dung nhadn manh truc giac

* ‘Léattrang" clia mét ca sd dir liéu , tiic 1a kha nang Iya chon théng
tin nhanh mét cach tu nhién

* Tim ki€m trong co s& dir liéu theo phuong thitc con ngudi da quen
thuge, chang han nhu cach tim sach trong cac td sach ciia thu
vién

Trong s& cac giao dién ngudi dung, giao dién da hinh thai
(multimodal), giao dién ding ngén ngir tu nhién dugc quan tam va nay
ciing c6 nhiéu két qua dang khich 18.

Tuy khdng dugc xay dung nhu hé thdng tri thitc hay hé chuyén
gia, co sd dif ligu c6 thE m6 ta va xf Iy céc tri thirc. Mot thé hé mdi cia
cac cd sd dif liéu dang dugc xay dung vdi cac hé théng cd s dit lidu da
dang, trong d6 ¢6 co s& dir ligu suy dién. Cac tri thic x{ Iy dugc thé
hién dugi dang:

» Tri thitc t8ng quat nhu cac luat va su kién
 Céc diéu kién thay ddi, hoc kich hoat dir lieu
» Suy dién cac thdng tin cd lién hé véi cac sy kién va luat

Ngoai ra, ngudi ta con dé cap khia canh vé x{ ly cac tri thirc khéng day
aa.
Thong thudng mdt CSDL thudng ¢6 mdt s6 mé hinh sau (Modul)

a) Mb hinh dir ligu

Thong thudng d6i véi viéc thiét k& va xay dung cac hé théng
thdng tin quan ly, ching ta can xay dung cac t&p dir liéu, Cac t&p nay
bao gém nhiéu ban ghi ¢6 cling mét ciu tric xac dinh (loai ban ghi).
Mbi ban ghi dugc phan thanh cac trudng dit liéu. Nhu vay, mot co sé dir
ligu la mot hé théng céc tép dir ligu. M&i tép nay co céu truc ban ghi
khac nhau nhung vé mat néi dung lai c6 quan hé véi nhau. Lic do, mot
hé quan trj co sd dir liéu 12 mot hé thdng quén Iy va diéu hanh cac tép
dir liéu . N6i chung mot hé quan trj co sd dir ligu thudng ¢b nhilng dac
tinh sau:

-Cé tinh déc lap véi cac cong cu luu tri.

-Ca tinh ddc lap vdi cac chuong trinh phan mém clia ngudi sit
dung (cé nghia la cac ngdn ngir [ap trinh khac nhau c6 thé dugc diing
trong hé nay),

-C6 kha nang tai mét thdi di€ém truy nhap vao nhidu ndi trong hé

-C6 kha nang khai thac t6t tiém naing clia may

-Ngudi diing cé kién thirc i thidu ciing diing dugc

-B&o dam an toan dir lidu va bao mat dir liéu

-Thuén Igi va mém déo trong viéc b8 sung, loai bd, thay déi dir
ligu



-Giam bt sy du thira dit liéu trong Iuu trit

Trong qua trinh thi&t k& va xay dung cac hé co s dir liéu, ngudi
ta ti€n hanh xay dung cac mé hinh di liu. M6 hinh dir li&u phai thé hién
dudc cac mdi quan hé ban chat clla cac dif lisu ma cac dif liéu nay
phan anh cac méi quan hé va cac thyc thé trong thé gidi thuc. C6 thé
th&y mo hinh dit liéu phan &nh khia canh cAu trac logic ma khéng di vao
khia canh vat ly clia cac cd sd dit ligu. Khi xay dung cdc mé hinh dit liéu
c¢an phan biét cac thanh phan cd ban sau:

~Thyc thé: D6 |a d6i tugng co trong thuc t&6 ma ching ta cdn mé
t& cac dac trung clia né

~Thudc tinh: D6 1a cac dit ligu thé hién céc dac trung clia thuc thé

-Rang buéc: B6 la méi quan hé logic cGa cac thuc th

Tuy vay, ba thanh phan co ban trén dugc thé hién & hai mic:

-Mdrc loai dir liéu (type): D6 1a sy khai quat hoa cac rang budc,
cac thudc tinh, cac thuc thé cu thé

-Mdte thé hign: D6 13 mot rang bube cy thé, hosc [a cac gia tri
thudc tinh, hodc 14 mét thuc thé cy thé

Théng thudng ching ta nhan duge cac loai dif lidu ciia cac ddi
tugng can khdo sét trong qua trinh phan tich va cac thé hién cy thé cia
chuiing. '

Y€u 15 quan trong nhét clia ciu tric co s di lisu 12 dang cau
tric dirliéu ma trong d6 cac méi quan hé gilta cac dit li€u fuu trir dugc
m6 ta. C6 thé thdy réng loai dif liéu nén tang cla viéc mo ta cac méi
quan hé Ia loai ban ghi'(Record type). Bdi vi cac rang budc gilra cac
loai ban ghi tao ra ban chat cu tric ciia co sd dif ligu. Vi thé dua trén
viéc xac dinh-cac rang budc gilta cac loai dir ligu dugc cho nhu thé nao
ma chung ta phan loai ca&c mé hinh dit ligu. C6 nghia la tir cach nhin
clia ngudi sit dung, viéc mé ta cac dit liéu va cac rang buéc gilra cac dir
liéu dugc thuc hién nhu thé nao dé phan biét cac co sd dit liéu. Trén
thuc t€ ngudi ta phan biét 3 loai md hinh dit liéu :

-M6 hinh phén cép: dit liéu dugc phan loai theo nhitng tiéu chusn
khac nhau va dugc cdu tric theo kiéu phan cap dang cay. Cir méi tiéu
chudn phan loai xac dinh mot tdng trong hé thdng phan cap.

-M0 hinh di ligu mang: thé hién truc ti€p cac rang budc tuy
gitra cac loai ban ghi

-M& hinh dir lidu quan hé: cac rang budc dugc thé hién qua cac
quan hé (bang)

Mo hinh dir iéu quan hé 1a mét cdng cu rat tién Igi 48 md ta cdu
trlic logic clia cac cd s dif liéu. Nhu vay, & mirc logic mé hinh nay bao
g0m céc tép dugc biu didn dusi dang cac bang. Do d6 don vi clia cd



sd dit iéu quan hé 1a mot bang, trong d6 céac dong clia bang |14 cac ban
ghi dir liéu cu thé (cac thé hign cu thé clia loal ban ghi) con tén cac cot
I cac thudc tinh

Theo cach nhin clia ngudi sit dung thi moét cd sd dir lidu quan hé 1a
mot t&p hop cac bang bién déi theo thai gian.

Trong tién trinh nghién cttu co sé dir liéu thi ngoai viéc nghién
ctru chinh ban than co sé dit liéu, chung ta con cén phéi nghién ctru hé
quén tri co s dit liéu cting vai ngén ng the hién frong co sd dit liéu d6
dé xir Iy dit liéu .

Trong qua trinh thi€t k& hé thdng thong tin, viéc xay dung
cac mo hinh dir liéu theo ngdn ngt "thuc thé -quan ha" 1a rat quan trong
dé dam béo tinh théng nhat va kha n&ng trao ddi, tim kiém thong tin
trong cac CSDL

Trén co sd cac mo hinh dif ligu, cdn xac dinh hé thdng cac
CSDL phuc vu cho céc phan hé néu trén. Hé thdng nay can dudc t8
chirc va quan Iy mét cach théng nhit & dang chung cho toan hoat
doéng diéu hanh va quan ly.

Cac CSDL dugc tap trung trong cac Server va cé thé truy nhap
dugc tir moi may tram.

Md hinh du ligu sé :

-M® ta cac dir liéu chinh lién quan dén cac dsi tvgng, cac tép can
duge quan Iy trong hé théng. M&i d6i tugng, vin ban cé thé thudc vé
mét chl dé phan loai nao d6

-M5 ta céc dif ligu-dugce Iuu gitr trong hé théng

b) M5 hinh trao d&i théng tin

Cac ndi dung chinh clia mé hinh bao gém:

- M0 ta dudng di clia théng tin vao, ra

- M6 & ndi dung thong tin vao ra, cap nhat sita d8i, b8 sung,

copy

- M0 ta thai gian trao ddi i ,

- M6 ta phan hé: Xét xem phan hé théng tin hé trg vé théng tin
nham phuc vy ¢é hiéu qua linh vuc quan ly nao, Cac chifc ning chinh
ctia phan hé nay |4 nhitng gi.

- M9 ta cac d6i tuong: Cép trén, Ianh dao Bg, cac don vj trong Uy

ban, cac don vi tryc thudc, cac don vj dia phuong. B

- M6 ta céc chlrc nang nghiép vu: quan Iy nhimg cai gi. M&i chire

néng bao gém cac hoat déng nghiép vu nao. ‘ :

- M6 t& cac thong bao: cac loai thdng tin nhu : H8 so, b& sung,

bao céo dy trd, chinh sach, don thu, yéu ciu thong tin, dé nghi,

t8ng két, k& hoach,...



