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LOI MO DAU

Cudn gigo trinh Tam 1y hoc xa hoi nay dugc bién soan danh cho sinh vién Khoa
Cong tac xa hoi va Phat trién cong dff)ng - Trudong Pai hoc Pa Lat.

Noi dung cta cudn gido trinh bao gém 3 chuong:

- Chuong 1: Tam 1y hoc xa hoi 1a mot khoa hoc

- Chuong 2: C4c hién tugng tam ly xa hdi

- Chuong 3: Tam ly nhoém nho

Muc tiéu cuia gi4o trinh nham:

- Cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé ban chét va lich st hinh
thanh tam ly hoc xa hoi.

- Giup sinh vién nhan thirc rd ban chit cta cac hién twong tim 1y xa hoi trong qua
trinh hoat dong va giao tiép giita cac ca nhan.

- Giup sinh vién ndm viing nhitng dic diém tam 1y va cac giai doan phat trién cua
nhom xa hoi. Tir d6 c6 thé van dung vao trong qua trinh thuc hanh cong tac xa
hoi véi nhém xa hoi cu thé.

Trong qua trinh bién soan gido trinh nay tac gia di c6 ging rat nhiéu dé hoan
thanh kip thoi cung cép cho sinh vién. Tuy nhién, khong thé tranh khoi nhimng han ché
va thiéu sot nhat dinh. Tac gia kinh mong nhan duoc su dong gop va bd sung v kién
cua ban doc.

ba Lat, ngay 21 thang 06 nam 2007

Tac gia

Vit Mong Doa
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CHUONG 1
TAM LY HQC XA HOI LA MOT KHOA HQC

I. Ban chat, d6i twong, nhiém vu nghién citu ciia TAm 1y hoc xa hdi

1.Khai niém tam ly hoc xa hoi
Ban chit cia TAm 1y hoc xa hdi:

+P6 1a tdm 1y chung cta nhiéu nguoi. N6 duoc hinh thanh tir mot hé théng dong
co clia mot nhoém x3 hoi cu thé (nhu cau x3 hoi, tdm thé, niém tin x3 hoi, v.v.. .)

+ Tam ly xa hoi ludn ludn phan anh thuc tai doi séng cua mot nhoém nguoi. Ton
tai ndo thi tam 1y 4y.

+ Tam 1y hoc x3 hoi c6 ban cht tir hoat dong va giao tiép (tinh duy vat cta tam 1y
hoc xa hoi).

Theo Tir dién tdm 1y hoc Tiéng Anh ctia Arther S. Rebel and Emily Rebel, tim 1y
hoc xa hoi1 dugc dinh nghia 1a mot phan nganh cua tam ly hoc, no6 tap trung nghién ctru
cac khia canh cua hanh vi con nguoi bao gém cic ¢4 nhan, cac nhom, cac to chuc xa
hoi va x3 hoi mang tinh téng thé.

Theo tir dién Tam 1y hoc xi hoi do Vii Diing chi bién, tdm 1y hoc xi hoi 1a mot
phan nganh cua tam 1y hoc, nghién ctru cac quy luat khach quan cua sy tac dong qua lai
giita cac yéu td tam 1y va xa hoi trong hoat dong clia ca nhan va cac nhom ngudi. TAm
Iy hoc x3 hoi nghién ctru dic diém tam 1y cua cic nhom xa hoi, cac tang 16p va cac giai
cap khac nhau trong xa hoi, nghién ctru cac dic tinh (giai cp, dan toc, v.v) va cac quy
luat hinh thanh nhitng loai hinh nhan cach mang tinh lich s, xa hdi, nghién ctru cac co
ché quan hé qua lai vé& mat tdm 1y x3 hoi trong cac nhém x3 hoi khac nhau, nghién ctru
cac hinh thtrc giao tiép khac nhau trong tap thé.

Tom lai, theo ching to1, tam Iy hoc xa hoi la mot phan nganh cua tam ly hoc, no
tdp trung nghién cuu cac hién tuwong tam ly cua mot nhom xa hoi cu the, nay sinh tw sw
tac dong qua lai trong hoat déng va trong giao tiép giita cdc cd nhdn & trong nhém.

No chi phé'i thai do, hanh vi, cie chi cua ca nhan khi ho o trong nhom do.
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2. Péi twong ciia TAm 1y hoc xa hoi

Tam 1y hoc x3 hoi ciing gidng nhu nhiéu nganh khoa hoc khac, viéc xac dinh ddi
tugng nghién ctru 1a mot van dé phic tap va khé khan nhat. Hién nay van c6 nhiéu
quan diém khac nhau giita cac nha tim 1y hoc cila cac truong phai tim 1y hoc vé dbi
tuong nghién clru cua tam 1y hoc xa hoi. Trong do6, dac biét 1a c6 su khac nhau kha 1o
nét gitra tim 1y hoc X6 viét (cii) va tam Iy hoc phuong Tay.

Céc nha tim 1y hoc X6 viét cho rang, ddi twong cta tim 1y hoc xa hoi 1a nghién
ctru cac hién twong tm 1y x4 hdi ctia nhom. Tuy nhién, trong s6 nhimg nha tim 1y hoc
X6 viét cling c6 nhitng quan diém cu thé khong hoan toan ddng nhat nhau.

Céc nha tm 1y hoc X6 viét (cii), tiéu biéu nhu: E. X. Kuzomin, V. I. Xelivanop, K.
K. Platonop, E. V. S6rokhéva cho rang d6i trong nghién ctru cta tm 1y hoc x4 hoi 1a
nhan cach “phan loai kiéu nguoi vé mat x3 hoi - lich str”, “cac dic diém tim 1y ciia nhan
cach”, “su quy dinh cta xa hoi dbi véi thm 1y cia cd nhan”. Mot s tac gia khac nhu V.
N. Kolbanopxki, A. I. Goriaseva, A. V. Baranova, A. G. Kovaliop cho rang dbi tuong

ctia tAm 1y hoc x4 hoi 1a “nhitng hién twong tim 1y cta nhitng khéi nguoi dong dao”, “la

2

A ¢

tam ly cia tap thé”, “su cong dong vé tam 1y””. Con B. D. Parughin, N. X. Manxurop cho
rang tam 1y hoc xa hdi vira nghién ctru tm 1y cia nhom, cua khdi ngudi dong dao, vira
nghién ctru dac diém hanh vi cta nhan cach, cta ¢4 nhan khi & trong nhom.

A.G. Kovaliop thi cho rang “d6i twong ctia tam 1y hoc x4 hoi 1a nghién ctru nhing
nét dic trung tdm 1y cua cac nhom xa hoi, cac tap thé, cling nhu nhitng quy lut hinh
thanh va quy luat hoat dong cua cac tap thé, cic nhom trong qua trinh tac dong va anh
hudng 14n nhau giira cac c4 nhan”.

Khac voi quan diém cua cac nha tam 1y hoc X6 viét trude ddy va cac nha tam Iy
hoc Nga hién nay, cac nha tdm 1y hoc phuong tdy lai tiép can tir goc do khac. Cac nha
tam 1y hoc phwong tdy cho rang, d6i tugng cua tim 1y hoc x4 hoi 1 nghién ctru hanh vi
cua ca nhan trong nhiing diéu kién, hoan canh va moi truong xa hoi. DBo 1a nhan dinh
khai quat, tuy nhién, néu xem xét mot cach cu thé ciing c6 mot s van dé sau day:

+ Quan diém ctia Jones va Gerard (1967) cho rang dbi tuong cia tdm 1y hoc xa
hoi 14 nghién ctru hanh vi c4 nhan nhu 13 chic ning kich thich xa hoi. O déy, céc tac

gid da nhan manh dén anh hudéng qua lai gitta cac ca nhan trong nhom.
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+ Quan diém cia cac nha tim 1y hoc M. Sherif va C. W. Sherif (1956), Mc David
Harari (1968) ,... cho rang tim 1y hoc x4 hoi can nghién ctru kinh nghiém va hanh vi
clia ca nhan trong moi truong xa hoi nhat dinh.

+ Quan diém th{r ba cho rang ddi twong ciia tim 1y hoc xa hoi 1a nghién ctru mbi
quan hé tuong hd gitta ca nhan va moi truong xa hoi (cac nha tam 1y hoc dai dién nhu:
Jack H. Curtis Richard Dewey, David G. Myer)

Cach tiép can thi nhét (trudng phai tm 1y hoc X6 viét) mang tinh khai quét hon,
ching c6 pham vi rong. Cach tiép can thir hai mang tinh cu thé, rd rang: nhan thic —
thai d - tinh cdm — hanh vi.

Nhu vdy, c6 thé hiéu ring: Ddi tuong cta tim 1y hoc xd hoi ndm & ban chét cac
hién tuong tam ly xa hoi da duogc phan tich ¢ trén. D6 1a cai tdm 1y cua nhitng nhom xa
hoi cu thé, bao gdm nhitng nét tm 1y chung nhét, dic trung nhit ctia nhom dugce tao
nén tur sy tac dong qua lai gilra cac ca nhan trong nhém. N6 khong phai 1a cai tam ly
nhu 13 san pham hoat dong cua chu thé mdi ngudi dudi nhitng tac déng cua hién thuc
khach quan. N6 ciing khong phai 1a cai tong sé don gian nhitng dic diém tam 1y cia tat
ca nhitng ca nhan trong nhoém hop thanh.

3.Nhiém vu ciia Tam ly hoc xa hoi

Tam Iy hoc xa hoi ¢6 hai nhi€ém vu chinh 1a nghién ctru ly luan va nghién ctru timg dung.

1.Nghién cvuu ly lugn

- Xéc lap duoc hé théng cac khai niém, pham tru khoa hoc riéng nam trong cau
truc hop ly, mang dac thu cta khoa hoc minh. Hi¢én nay mdt s6 khai niém, pham tru
cdu tric cia tAm 1y hoc x4 hoi con chua rd rang dé c6 thé phan biét dugc ranh gidi cla
no vo1 nhirng khoa hoc lan can.

- Phét hién duoc cac quy luat hinh thanh va phét trién cta cac hién tuong tim 1y
x4 hoi, chi ra cach sir dung ching vao viéc phat huy nhan t6 con ngudi trong cac diéu
kién hoat dong khac nhau. Cy thé 13 nhitng quy luat ctia su tic dong qua lai trong
nhém, vai trd cta ca nhan, vai trd ciia nhom trong qua trinh nay, nhitng diéu kién chu
quan va khach quan cua sy hinh thanh nén nhiing hién tugng tam ly xa hoi va nhiing

hinh thai bién dong trong tam 1y xa hoi.
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2.Nghién cuwu wng dung

Nhiing quy luat chung ciia Tam 1y hoc xa hoi dugc van dung vao mot s6 linh vuc
khoa hoc khac ciing nhu trong nhiéu linh vuc hoat dong xa hoi. Tur do tao nén nhiing
chuyén nganh khac nhau cua tdm 1y hoc xa hdi.

- Tam 1y hoc dan toc: Pay 1a mot chuyén nganh quan trong cua tam 1y hoc xa hdi.
N6 nghién ctru tdm 1y dan toc va nhitng bién ddi cia tdm 1y dan toc gin véi nhing
chuyén bién lich st dién ra trong doi song cac dan toc. Nhan thicc dugc tinh phong
phu, da dang hay doc dao ctia mot dan tdc 1 yéu cau can thiét trong chién lugc phat
trién kinh t& — xa hoi, con ngudi ctia mot qudc gia. Viée nghién ctru tim 1y dan tdc con
gop phan quan trong trong su hiéu biét giita cac dan toc, 1a co s& cia mbi quan hé hop
tac va lién két giita cac nude voi nhau.

- Tam 1y hoc xa hoi trong cong tac 1anh dao va quan ly xa héi. Bay 1a mot chuyén
nganh méi cua tdm 1y hoc xa hoi, nd di sdu vao nghién ctru cac hién tugng tam 1y trong
hé thong quan 1y, chi ra cac dic diém, co ché va quy luat tim 1y dang c6 anh huong t6i
hoat dong nay trén co s¢ d6 néu ra nhitng yéu cdu vé pham chét va ning luc tim 1y can
thiét ctia nhitng ngudi lanh dao va bi lanh dao quan ly.

- Tam 1y hoc x4 hoi trong linh vuc san xudt va kinh doanh

Chuyén nganh nay nghién ctru nhu cau, thi hiéu cua ngudi tiéu dung, nghé thuat
ban hang, théng tin quang cdo v.v...Trén co sé do, néu ra yéu cau dbi voi co so san
xudt vé sb lugng va chat lugng, hinh thure cua céc loai hang hod, dich vu.

- Tam ly hoc xa hdi trong tin ngudng ton gido, trong thong tin dai chung, trong
gido duc y té, trong doi séng gia dinh, trong du luan xa hoi va tim trang quan chung.

Pham vi tng dung ctia tim 1y hoc xa hoi rat rong. N6 s& ngiy cang duoc md rong

theo su doi hoi ctia thyc tién, ciing nhu kha ning dép Gng trong qua trinh phat trién cua no.

I1.So Irgre vé sur hinh thanh va phat trién ciia Tam 1y hoc x3 hoi

Tam 1y hoc x4 hoi d3 ra doi va phat trién duoc gin mot thé ky. Song, nhimg tién
dé dé ra doi nganh khoa hoc nay thi di xuat hién tir rit sém. N6i vé sy hinh thanh va
phat trién ctiia Tam 1y hoc xa hoi, trudc hét phai tim hiéu nhiing tién dé dé ra doi nganh

tam 1y hoc nay.
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1. Nhirng tién deé triét hoc.

Ciing giébng nhu sy ra doi cua tdm 1y hoc, sy hinh thanh Tam 1y hoc x3 hoi c6 su
dong gop rat quan trong cia cac tu tuong triét hoc. Co thé dua ra mot sé nhitng tién dé
co ban sau:

1.1. Quan diém ciia mét sé nha triét hoc Hy Lap cé dai

Khi néi vé quan diém cua cac nha triét hoc Hy Lap c6 dai c6 anh hudng t6i sy ra
doi cua Tam 1y hoc x3 hoi, chung ta cha ¥ nhidu hon dén quan diém vé xa hoi va con
nguoi cua Platon va Aristotle.

- Platon (427 — 374 TCN) trong luan thuyét vé dao dirc xa hoi va trong phac thao
vé mot xi hoi 1y twong cua minh, ong da rat chii y dén cac quan hé lién nhan cach. Ong
cling chi ra sy &nh hudng cia céc ca nhan dén su 6n dinh cta nha nuée.

Trong céc tac pham ctia minh, Platon di quan tdm dén céac kiéu loai nhan cach x4
hoi. Theo ong, trong xa hdi co ba kiéu nhan cach co ban: a/Nhitng ngudi ludn ludn cd
gang 1am vira long ngudi khac (nguoi huéng t6i xac cam), b/Nhitng nguoi say sua theo
dudi quyén lyc va su ndi danh (nguoi huéng dén quyén luc) va ¢/Nhimg ngudi ludn co
khao khat hiéu biét (ngudi hudng dén tri thirc). Ba kiéu nhan céch trén phan 4nh ba yéu
t6 tam 1y cta con nguoi: tinh cam, ¥ chi va tri tué.

- Aristotle (354 — 322TCN) 1a mot nguoi mo duong vi dai ciia khoa hoc xa hoi. Ong
danh gia cao yéu t6 tinh cam. Theo 6ng, c6 3 dong luc cua su lién két con ngudi: tinh ban,
s thich, va dong nhit. Trong d6, tinh ban 1a dong co ctia da s cac nhom xa hoi.

Aristotle danh gid cao vai tro ciia cac nhoém xa hoi ddi v6i con ngudi. Ong cho
rang, con ngudi can phai sdng trong cac nhom xa hoi nhu gia dinh va nha nuéc. Nhoém
xa hoi co ban nhét ddi v6i con nguoi 1a gia dinh. Quan diém nay cta 6ng van con rat
phu hop véi x4 hoi hién dai ngay nay. Pidu dang chi y 1a Aristotle xem xét con nguoi
va kha nang ctia n6 trong cac phan g xa hoi, quan h¢ va hoan canh xa hoi.

C6 thé néi, mic du cac quan diém ciia cac nha triét hoc Hy Lap con khé xa voi
cac tri thitc Tam ly hoc xa hdi hién dai, nhung céc tu tudng nay cé anh hudng khong
nho dén cac tur twdng nodi chung va tim 1y hoc xa hoi noi riéng & chau Au sau nay.

1.2. Mét s6 quan diém vé xi héi va cd nhén ciia cdc nha tw twéng La Ma

Quan diém vé x4 hdi va c4 nhan cia mot sd nha tu tuong La Ma nhu M.T.
Cicero; St. Augustine rat dang duoc quan tdm trong nghién ctru céc tién dé triét hoc

cua su phat trién Tam 1y hoc xa hdi.

Trang 6



