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LỜI NÓI ðẦU 
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kết cấu thành 10 chương. 

Tài liệu này ñược biên soạn tại Trường ðại học GTVT. ðể hoàn thành tài liệu 
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mong ñược bạn ñọc góp ý ñể tài liệu ñược hoàn thiện hơn trong những lần xuất bản về 
sau.  

Mọi ñóng góp xin gửi về ñịa chỉ: Bộ môn “Vận tải và Kinh tế ñường sắt”, Khoa 
Vận tải và Kinh tế, Trường ðại học Giao thông vận tải. 
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Bài mở ñầu: 

NHIỆM VỤ, ðỐI TƯỢNG, NỘI DUNG VÀ PHƯƠNG 
PHÁP NGHIÊN CỨU MÔN HỌC 

 
I. Ý NGHĨA, ðẶC ðIỂM VÀ VAI TRÒ CỦA NGÀNH VẬN TẢI ðƯỜNG SẮT 
TRONG NỀN KINH TẾ QUỐC DÂN: 
 

Vận tải ñường sắt là một ngành sản xuất vật chất ñặc biệt và nó mang trong mình 
ñầy ñủ các ñặc trưng của một ngành sản xuất vật chất. 

Công cụ lao ñộng trong ngành vận tải bao gồm phương tiện cố ñịnh và phương 
tiện di ñộng, phát triển từ thô sơ, tự cung như xe ñẩy tay, xe kéo, thuyền mái chèo... cải 
tiến dần thành các công cụ hiện ñại hơn, lợi dụng ñược sức ñẩy của thiên nhiên và ñộng 
năng của phương tiện như xe ñạp, thuyền buồm, xe máy, ô tô... cho ñến các phương tiện 
hết sức hiện ñại ngày nay, ñó là tầu thủy chạy bằng năng lượng hạt nhân, tầu vũ trụ có tốc 
ñộ nhanh hơn tiếng ñộng, là các thế hệ tầu hỏa cao tốc với tốc ñộ kỹ thuật trên 500 
km/h... Các phương tiện có sức chuyên chở, ñộ an toàn và tiện nghi ngày càng cao hơn. 
Phương tiện cố ñịnh trong ngành vận tải cũng trải qua các giai ñoạn phát triển từ hoang 
sơ, hoàn toàn lợi dụng thiên nhiên, lợi dụng luồng lạch, ñường mòn... cho ñến các tuyến 
ñường cao tốc, các hầm xuyên núi, cầu vượt với ñộ dài vài cây số...; từ không có tác ñộng 
của con người ñến việc quản lý chặt chẽ và tự ñộng hóa toàn bộ quá trình di chuyển của 
phương tiện... 

Phương tiện thông tin liên lạc trong ngành vận tải ngày càng hiện ñại theo xu 
hướng giảm nhẹ, tiến tới loại trừ tác ñộng của yếu tố chủ quan con người, ñảm bảo ñộ an 
toàn chính xác cao nhất, thời gian tác nghiệp nhỏ nhất. Trước ñây thông tin ñược truyền 
ñi dưới dạng hiệu lệnh nghe nhìn thì nay ñược thực hiện bằng những công cụ hiện ñại 
như thông tin số, ñịnh vị chạy tầu bằng vệ tinh mặt ñất... 

ðối tượng lao ñộng của ngành vận tải cũng trở nên ña dạng và phong phú hơn, có 
yêu cầu cao hơn về tốc ñộ, ñộ an toàn, tiện nghi và giảm giá thành trong quá trình chuyên 
chở. Trong thời kỳ phôi thai của ngành vận tải, nhu cầu phát sinh chủ yếu là vận chuyển 
hàng hóa trong cự ly nhỏ, khối lượng ít; các mặt hàng ña phần là nông sản mang ñi ñổi 
chác phục vụ nhu cầu sinh sống hàng ngày. Ngày nay với việc tổ chức chuyên môn hóa 
cao về sản xuất, ña dạng hóa về sản phẩm, hàng hóa có nhu cầu chuyên chở trong ngành 
vận tải cũng trở nên phức tạp hơn về mặt hàng, về yêu cầu bảo quản, cự ly vận chuyển 
vượt ra khỏi phạm vi một quốc gia nhưng thời gian chuyên chở lại phải ñòi hỏi giảm ñi.  

Ngoài hai ñối tượng truyền thống là hàng hóa và hành khách, các Doanh nghiệp 
vận tải cần quan tâm thích ñáng ñến công tác dịch vụ vận tải thuần túy, vì ñây là ñối 
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tượng mang lại nguồn thu lớn cho doanh nghiệp, ñặc biệt trong nền kinh tế thị trường. 
Công tác dịch vụ vận tải bao gồm rất nhiều nội dung, từ tổ chức vận chuyển “từ kho ñến 
kho”, ñại lý vận tải, dịch vụ hàng hóa... 

Sức lao ñộng trong ngành vận tải là ñội ngũ CBCNV của ngành. ðội ngũ này 
ngày càng trưởng thành cả về số lượng và chất lượng chuyên môn. Ngày nay với sự phát 
triển vượt bậc của khoa học kỹ thuật, công cụ lao ñộng của ngành vận tải trở nên ña dạng 
và tiên tiến, ñể làm chủ ñược chúng ñòi hỏi những người lao ñộng trong ngành phải 
thường xuyên bồi dưỡng nâng cao trình ñộ nghiệp vụ, tiếp cận và cập nhất kiến thức hiện 
ñại. 

Chính vì những ñặc ñiểm trên của ngành vận tải mà Các Mác ñã chỉ ra rằng: 
“Ngoài ngành khai khoáng, nông nghiệp và ngành công nghiệp chế biến ra còn có một 
ngành sản xuất thứ tư nữa, ngành ñó cũng trải qua ba giai ñoạn sản xuất khác nhau là thủ 
công nghiệp, công trường thủ công và cơ khí, ñó là ngành vận tải bất luận là người hay 
hàng hóa”. 

Tuy nhiên do ñặc thù riêng, ngành vận tải cũng có những ñặc ñiểm khác với các 
ngành kinh tế khác. ðiều này thể hiện ở chỗ, thực chất quá trình sản xuất vận tải là tiếp 
tục quá trình sản xuất trong lĩnh vực lưu thông, nghĩa là ngành vận tải không tạo ra sản 
phẩm mới cho xã hội mà chỉ góp phần tạo ra nó. Sản phẩm của ngành vận tải là sự di 
chuyển hàng hóa và hành khách trong không gian, do ñó ngành vận tải làm tăng giá trị sử 
dụng của hàng hóa hoặc gián tiếp thúc ñẩy sự phát triển của xã hội thông qua việc ñáp 
ứng nhu cầu ñi lại của nhân dân, chứ không tạo ra giá trị của hàng hóa. Sản phẩm của 
ngành vận tải là vô hình, không có hình dạng, kích thước hình học hay khối lượng cụ thể, 
do ñó không thể dự trữ ñược. Do tập quán ñi lại của nhân dân, sự phân bố lực lượng sản 
xuất, lực lượng lao ñộng và nguồn tài nguyên thiên nhiên, sự mất cân ñối trong hoạt ñộng 
vận tải là không thể tránh khỏi, vì vậy muốn ñáp ứng nhu cầu chuyên chở tăng lên trong 
các thời kỳ cao ñiểm, ngành vận tải phải có một lượng dự trữ nhất ñịnh về năng lực 
chuyên chở và sức lao ñộng. 

Trong quá trình sản xuất, khác với các ngành sản xuất khác, sức lao ñộng của con 
người chỉ tác ñộng tới ñối tượng lao ñộng thông qua công cụ lao ñộng. Vì vậy ñể nâng 
cao chất lượng công tác ngành vận tải, cần phải tổ chức hợp lý quá trình chuyên chở, sử 
dụng tốt năng lực chuyên chở và NLTQ của các phương tiện trong ngành. Mặt khác, 
trong ngành vận tải hai quá trình sản xuất và tiêu thụ sản phẩm song song tồn tại, gắn bó 
với nhau không tách rời. Vì vậy, khi nghiên cứu giải quyết các vấn ñề vận tải cần phải 
nghiên cứu tối ưu hóa công tác phân phối năng lực vận tải. 

Cũng giống như các ngành KTQD khác, hoạt ñộng vận tải chịu sự chi phối chặt 
chẽ của các quy luật kinh tế - xã hội khách quan ñặc biệt là quy luật giá trị, nghĩa là giá 
thành vận tải phải phù hợp với chi phí sản xuất bỏ ra ñể hoàn thành khối lượng sản phẩm 
ñó và chi phí này, ñến lượt mình, lại tỷ lệ nghịch với năng suất lao ñộng, do ñó cần phải 
nâng cao không ngừng năng suất lao ñộng nhằm giảm giá thành vận tải. Trong ñiều kiện 
nền kinh tế thị trường, giá cước vận tải phải ñược ñiều chỉnh linh hoạt theo từng giai ñoạn 
và theo chiều ñể phù hợp với những biến ñộng của nền kinh tế. 

GTVT liên quan mật thiết với việc phân bố sản xuất trong nước. Phân bố lực 
lượng sản xuất trong nước quyết ñịnh phân bố vận tải và ngược lại, phân bố vận tải cân 
ñối hợp lý sẽ tác ñộng tích cực ñến sự phát triển sản xuất và lực lượng sản xuất. 

Tóm lại, GTVT có ý nghĩa ñặc biệt quan trọng trong ñời sống vật chất, văn hóa - 
xã hội và tinh thần của nhân dân và ñất nước. GTVT là một ngành sản xuất vật chất ñộc 
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lập và ñặc biệt vì có ñầy ñủ các yếu tố của một ngành sản xuất vật chất nhưng ñồng thời 
cũng mang những ñặc ñiểm riêng mà không một ngành sản xuất nào có ñược. 

Hệ thống GTVT thống nhất là sự phối kết hợp giữa các ngành vận tải riêng biệt, 
bao gồm ngành vận tải hàng không, vận tải ñường sắt, vận tải ñường bộ, vận tải ñường 
biển, vận tải ñường thủy nội ñịa và vận tải ñường ống. Trong hệ thống ñó, tùy theo ñặc 
ñiểm riêng của từng quốc gia, tùy theo ưu nhược ñiểm và sự hiện ñại của các ngành vận 
tải mà chúng có tầm quan trọng khác nhau trong công cuộc phát triển ñất nước. Ngành 
VTðS so với các phương thức vận tải trên bộ khác có rất nhiều ưu ñiểm, ñó là năng lực 
chuyên chở cao, tốc ñộ vận chuyển tương ñối nhanh (ở những nước có mạng lưới ñường 
sắt tiên tiến như Liên bang Nga, Cộng hòa Liên bang ðức... trọng lượng ñoàn tầu hàng 
ñạt ñến 3000 tấn, tốc ñộ lữ hành bình quân trên 80 km/h). Một ưu ñiểm nổi bật của VTðS 
là có khả năng hoạt ñộng liên tục cả ngày lẫn ñêm, ít bị phụ thuộc bởi ñiều kiện thời tiết 
khí hậu; hàng hóa chuyên chở bằng ñường sắt rất ña dạng: từ những mặt hàng phổ thông 
như lương thực thực phẩm, vật liệu xây dựng... cho ñến các các mặt hàng ñòi hỏi ñiều 
kiện chuyên chở ñặc biệt như hàng nguy hiểm, hàng mau hỏng dễ thối nát, hàng siêu 
trường - siêu trọng.... Giá thành vận chuyển bằng ñường sắt tương ñối thấp, ñộ an toàn 
cao, thích hợp với những cự ly vận chuyển trung bình và dài, khối lượng vận chuyển lớn, 
thời gian tương ñối nhanh. 

Chính vì những ưu ñiểm trên mà VTðS luôn chiếm ưu thế hơn hẳn so với các loại 
hình vận tải khác và ñược ví như “xương sống” của mạng lưới GTVT quốc gia. 

 
II. ðỐI TƯỢNG VÀ Ý NGHĨA CỦA MÔN HỌC: 
 

Ngành VTðS Việt nam ra ñời từ cuối thế kỷ XIX ñầu thế kỷ XX. Trải qua hơn 
một thế kỷ tồn tại và phát triển, ngành ñường sắt Việt nam ñã ñóng góp công sức to lớn 
trong sự nghiệp ñấu tranh giải phóng dân tộc, thống nhất ñát nước, xây dựng và phát triển 
nền kinh tế tiên tiến của Việt nam, nâng cao mức sống người dân và mở rộng giao lưu 
quốc tế. 

Trong thành tích ñó, không thể thiếu ñược vai trò của công tác vận chuyển hàng 
hóa và thương vụ trên ñường sắt. Công tác này liên quan trực tiếp ñến khách hàng của 
ngành ñường sắt, ñó là các chủ hàng và ñối tượng sử dụng dịch vụ VTðS vì vậy có ảnh 
hưởng quyết ñịnh ñến việc nâng cao uy tín của ngành trong lĩnh vực vận chuyển hàng 
hóa, tăng thị phần vận tải và tăng doanh thu cho ngành, cải thiện ñời sống của người lao 
ñộng. Thông qua hoạt ñộng thương vụ, ngành ñường sắt thu nhận ñược những ý kiến 
phản hồi của khách hàng ñối với sự phục vụ của ngành, chấn chỉnh những hạn chế thiếu 
sót nhằm tăng sức cạnh tranh của ngành trong lĩnh vực vận tải hàng hóa. 

Cùng với sự chuyển dịch mạnh mẽ của nền kinh tế Việt nam từ tập trung quan 
liêu bao cấp sang kinh tế thị trường có ñịnh hướng XHCN, ñối tượng và nhiệm vụ của 
công tác vận chuyển hàng hóa và thương vụ cũng cần phải thay ñổi ñể phù hợp với những 
ñòi hỏi mới. Vì vậy, cần phải tổng kết lý luận và nghiên cứu hoàn chỉnh nội dung của 
công tác vận chuyển hàng hóa và thương vụ trong ñiều kiện có những thay ñổi về nhiệm 
vụ sản xuất. Môn học “Tổ chức công tác vận chuyển hàng hóa và thương vụ trên ñường 
sắt” là một bộ phận quan trọng trong công tác nghiên cứu lý luận của chuyên ngành khai 
thác VTðS. 

Lịch sử phát triển của môn học trải qua nhiều giai ñoạn và ñến nay ñã trở thành 
một ngành nghiên cứu hoàn chỉnh ở các quốc gia có mạng lưới ñường sắt phát triển như 
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Liên bang Nga, Bêlarútxia, Ukraina, Trung quốc, Mỹ, Pháp... Ở Việt nam môn học này 
ñược ñưa vào chương trình ñào tạo kỹ sư chuyên ngành khai thác vận tải và kinh tế vận 
tải ñường sắt ngay từ những khóa học ñầu tiên và cho ñến nay, ñây vẫn là một trong 
những môn học cơ bản của chuyên ngành. 

ðối tượng của môn học là nghiên cứu các quy luật phát triển kinh tế - xã hội 
khách quan, các chủ trương chính sách ñịnh hướng của Nhà nước và trên cơ sở tổng kết, 
nghiên cứu kinh nghiệm hoạt ñộng của ñường sắt các nước tiên tiến, nắm vững ñặc ñiểm, 
tính chất phương tiện VTðS, nhu cầu của chủ hàng, ñặc ñiểm tính chất hàng hóa chuyên 
chở bằng ñường sắt ñể từ ñó ñề ra các biện pháp sử dụng hợp lý phương tiện vận tải, giải 
quyết chính xác mối quan hệ giữa ñường sắt với người sử dụng dịch vụ và xã hội. 

Nhiệm vụ chủ yếu của công tác vận chuyển hàng hóa và thương vụ trên ñường sắt 
là: 

1. Thỏa mãn tới mức cao nhất với chất lượng phục vụ tốt nhất nhu cầu vận chuyển 
hàng hóa phát sinh trong quá trình sinh hoạt xã hội và sản xuất kinh tế; 

2. Sử dụng hợp lý nhất các trang thiết bị kỹ thuật nhằm không ngừng nâng cao 
hiệu suất khai thác, giảm giá thành vận tải; 

3. Nghiên cứu tổ chức hợp lý quá trình tác nghiệp hàng hóa và thương vụ tại các 
ga hàng hóa, ñường dùng riêng nhằm tạo ñiều kiện thuận lợi cho chủ hàng và người sử 
dụng dịch vụ, giảm bớt thủ tục phiền hà, rút ngắn thời gian tác nghiệp nhưng vẫn ñảm 
bảo thực hiện tốt các chế ñộ, chính sách của Nhà nước, các quy ñịnh của ngành; 

4. Tối ưu hóa việc tổ chức xếp dỡ và bảo quản hàng hóa trong quá trình vận 
chuyển trên cơ sở nghiên cứu ñặc ñiểm, tính chất hàng hóa chuyên chở nhằm ñảm bảo an 
toàn nguyên vẹn hàng hóa, tiết kiệm chi phí vận tải; 

5. Quy ñịnh biện pháp xử lý mối quan hệ trách nhiệm giữa ngành ñường sắt và 
người thuê vận tải trên cơ sở ñảm bảo lợi ích hợp pháp của các bên có liên quan, nâng 
cao tinh thần trách nhiệm của các bên khi thực hiện hợp ñồng vận tải hàng hóa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


