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PHAN MG PAU
1. Li do nghién ciru dé tai

Cong cudc cai cach hanh chinh nha nudc dong vai trd vé cung quan trong
trong viéc hoan thién t6 chifc vi hoat dong ctia bd may nha nuéc. Trong giai
doan hién nay, khi nudc ta dang ting bugc hién dai hod nén hanh chinh, vin dé
dat ra lai cang can thi€t can ¢6 mdt bd mdy tinh gon, hgp 1y, cé doi ngii cin bo,
cong chitc (CB,CC) chét lugng dé c6 thé ddm duong duge nhiém vy ndy. Diéu dé
ddi hoi cong cude cai cach phai c6 nhitng bién ddi I6n vé tu duy, phuong thitc
quan 1y, ché do tién luong, dao tao boi dudng cdn bo...

Mot trong nhig noi dung chinh trong Chuong trinh tdng thé cai cdch
hanh chinh nhi nude giai doan 2001- 2010 (ban hanh kém theo Quyét dinh s6
136/2001/QD-TTg ngay 17/9/2001) nhan manh viéc nang cao chét lugng cdn b
1a mot trong nhitng giai phdp nhim déi méi hoat dong cla bo may hanh chinh,
g6p phdn nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan Iy hanh chinh nha nuée.

Tir nam 1997, san 10 nim dat nudc d6i méi, “trong boi canh chuyén déi
nén Kinh t€ tlr co ché k& hoach ho4, tap trung, bao cdp sang nén kinh t€ hang ho4,
vanh hanh theo co ché€ thi trudong, ¢ sy quan ki cla nha nudc, theo dinh huéng
XHCN va cong cudc cai cdch nén hanh chinh nhad nudc dang di vao chiéu sau...
viéc hoc tap nang cao kién thifc vé& quan i hanh chinh nha nuéc 12 yéu ciu khich
quan, bat budc d6i véi cdc cdn bo duong chic”; trong chi thi cia Thi tuéng
chinh phli ngay 05 thdng 4 nam 1997 vé viéc cir Chi tich UBND va Chu tich
HDND cic tinh, thanh ph6 truc thuge TW, thit trudng cic B va cip tuong
duong tham gia khod hoc boi dudng kién thitc quan 1i hanh chinh nha nudc tai
HVHCQG d3 néu 16: ” Chu tich UBND va Chu tich HPND cdc tinh, thinh
pho’ truc thuée TW, thit truong cde Bo va cdc dong chi giitu chitc vu tuong
duong co tuéi doi dudi 55 bo' tri thoi gian va sdp xép cong viéc dé di du cdc
khod boi duéng kién thitc qudn Ii hanh chinh nha nudc 6 chic tai
HVHCQG...”

Dé trién khai hiéu qua viéc dao tao, b6i dudng cdn bo cin c6 nhiing cong
trinh nghién ciru cic d6i trong khdc nhau trong d6 ¢6 viéc khao sét, phan loai vi
trén co s& d6 xay dung chuong trinh bdi dudng kién thifc hanh chinh va quan Iy
nha nuée theo cic chitc danh Thit trudng, Phé Chi tich UBND cép tinh.



Viéc dé xudt chuong trinh boi dudng kié€n thitc hanh chinh va quan 1y nha
nudce theo cdc chitc danh Thit trudng, Phé Chir tich UBND cép tinh s& gép phén
trién khai thuc hién Chwong trinh téng thé cai cdch hanh chinh nha nudc giai
doan 2001 - 2010 véi muc tiéu chung: “Xdy dung mét nén hanh chinh ddn
chii, trong sach, vitng manh, chuyén nghiép, hién dai hod, hoat déng co hiéu
luc, hiéu qud theo nguyén tdc cia Nha nudc phdp quyén xd hoi chi nghia
duéi su lanh dao ciia Pdng; xdy dung doi ngii cdn bo, cong chitc cé phim
chdt va ndng luc ddp ing yéu cdu ciia céng cudc xdy dung, phdt trién didt
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nugc™.

Nhu vay, viéc lra chon nghién ciru dé tai nay cé § nghia quan trong va
thiét thyc.

2. Muc tién nghién ciru va phuong phap nghién ciru

Muc tiéu nghién cttu cia dé tai 1a thong qua khao sit, phan loai nhu ciu
dugc boéi dudng kién thic vé hanh chinh va quan If nha nuéc cha cic d6i tuong
cdn bo dang giif cdc chifc vu thit trudng, phé chit tich UBND cép tinh, thanh phé
truc thudc trung vong va twong duong dé trén co sd d6 dé xuat chuong trinh boi
dudng kién thitc hanh chinh va quan 1y nha nudc cho cic doi tuong néu trén.

D¢ tai mang tinh thuc tién nén nhém nghién citu ti€n hanh phuong phip
phéng vian, trao d6i véi cac d6i tugng cdn bo giir cdc chitc vu thit trudng, phé chi
tich UBND cap tinh, thanh pho truc thudc trung wong va tuong duong. Nhoém
nghién cifu sttr dung phwong phdp du béo, lién hé thuc tién dé dat muc tiéu du
kién.

Nhém nghién citu ciing ti€p can dén phuong phéap théng ke, éng hop dé
x{r 1y tai liéu thu thap, phan tich, so saénh va minh hoa bang biéu dd, so d6, tham
khdo tai liéu trong va ngoai nudc.

3. boi tuong nghién ciru

Muc tiéu nghién ctru 1a dé xuat chuong trinh bdi dudng kién thitc vé hanh
chinh va quan li nha nudce cho cac d6i tuong cdn bo dang giilr chife vu thit trudng,
phé chi tich UBND cép tinh, thanh pho tryc thudc trung wong va tuong duong

nhung qud trinh nghién citu clia dé tai dé tai lién quan dén nhiéu van dé nhu vé

" Chuong trink tong thé CCHC nha nude giai dogn 2001-2010 (ban hinh kém theo Quyét dinh ciia Thil réng
Chinh phii s6 136/2001/QD-TTg ngay 17/9/2001.



thé ché, 16 chitc bo mdy, vé phan cong, phan c4p gilta cdc cAp quan i, giita chinh
quyén trung vong véi chinh quyén dia phuong (cép tinh) trong céc Iinh vuc quan
1y hanh chinh nha nudc...va d6i tugng duge khao sit thudng rat han ché vé mat
thoi gian nén nhém nghién ciru chi tap trung vao:

Pai tuong:

+ Thif trudng cic B va tuong duong

+ Phé Chu tich UBND cic tinh, thanh ph6 tryc thudc TW va tuong duong.

+ Tham khao ¥ kién Thu ki, trg li clla cic chtic danh trén vé noi dung
chuong trinh béi dudng kién thic Hanh chinh va quan li nha nuge cho tha
trudng, phé cht tich UBND cép tinh, thanh phd truc thudc trung wong (goi tit 1a
cap tinh) va trong duong.

+ Quan diém vé bdi dudng kién thic Hanh chinh va quan li nha nuéce cho
cdc chdc danh thd trudng, phdé chi tich UBND cép tinh, thanh phé truc thudc
trung wong va trong duong ciia mot s6 Bo truong va chii tich UBND cép tinh.

+ Cdc bdo cdo, sd' liéu phdn tich vé thuc trang doi ngii cdn bé cong chikc
trong bé mdy hanh chinh nhdm tim ra nhitng han ché cida doi nngii cdn bo thiva
hanh, thong qua dé c6 thém kénh thong tin dé dé xudt nhitng kién thitc, ky ndng
ma cdc chitc danh thit trudng, phé chu tich UBND cdp tinh nén ¢6 nham diéu
hanh bo mdy trong pham vi chitc trdach cia minh c6 hiéu qud hon.

Theo nhém nghién cwu, cing voi viéc nghién ciu cdc bdo cdo, so liéu
phdn tich vé thuc trang doéi ngii cdn bo cong chitc trong bo mdy hanh chinh thi
viéc tham khdo quan diém ctla cdp Bo trudng, cdc cdn bo coéng chitc lam nhiém
vu thu ki, tro' li cho chitc danh thit trudng, phé chu tich UBND cdp tinhla nhiing
thong tin khdach quan cdn duoc dénh gidva su dung.

Viéc khao sdt, nghién cuiu, trao d6i vé nhu clu cdc noi dung cdn dugc boi
dudng véi cic d6i tugng céd chitre danh tuong duong Thit trudng va Phé Chi tich
UBND (vi du: Phé Ban ctia Déang, Phé Bi thu tinh uy...) mang tinh tham khao boi
nhém kién thire can duoc bdi dudng, bé sung cua céc déi tuong trén cé thé khic

nhau do dic thu cong tic khdc nhau).

4. Két cau dé tai
Ngoai phan mé dau, két fuan, cdc phu luc danh muc tai 1iéu tham khéo,

noi dung chinh ctia dé tai c6 bon chuong nhu sau:



Chuong 1. Thuc trang dji ngii cdn bé cong chitc hién nay.

Chuong I1. Khdo sdt nhu cdu cua déi tugng can bo la Thit truong, Pho
Chii tich UBND cdp tinh trong viéc lua chon chuong trinh boi duong kién
thirc vé hanh chinh va quan li nha nuéc.

Chuong III. Nhitng co sé va yéu cdu co bdn doi vii co quan dé xudt
chuong trinh, véi doi tuong hoc vién va ngi dung chuong trinh boi duing kién
thirc vé hanh chinh va qudn li nha nudc cho cdc doi tuong cdn bo la Thir

trudng, Phé Chil tich UBND cdp tinh.

Chuong IV. Dé xudt chuong trinh boi dudng kién thitc vé hanh chinh
va qudn Ii nha nudc cho cdc chicc danh thir truong, phé chii tich UBND cdp
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finh.

Trong qud trinh nghién cifu dé tai nhém nghién ctfu di nhan duoc su hd
trg trén nhiéu phuong dién clia lanh dao, can bo Hoc vién Hanh chinh quéc gia,
cia nhiéu co quan trung uong va dia phuong ciing nhu cta nhi€u nha nghién citu,
 cén bo 1am cong tic thuc tién. Nhan day ching toi xin bay to 1ong biét on chan
thanh clia minh d6i v6i nhitng hé trg ma chiing t6i dd nhan dugc d€ hoan thanh
nhiém vu duoc giao.

Do nhiéu nguyén nhan, dic biét 12 do han ch& cha chinh cidc thanh vién
nghién citu, dé tai chic chan khéng thé tranh dugc thiéu sét. Chiing toéi mong
duoc su g6p ¥ clta cdc co quan va cha cdc nha nghién ciu dé ti€p tuc hoan thién.
Chiing t6i hy vong dé tai cia minh sau khi dugce hoan thién s& cling v6i céc dé tai
khéc c6 nhilng d6ng gép nhat dinh vio viéc thiic diy chuong trinh cai cach hanh

chinh dang ti€n hanh trén dit nude ta hién nay.

TM. NHOM NGHIEN CcOU
CHU NHIEM PE TAI
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Chuong I
THUC TRANG POI NGU CAN BO CONG CHUC HIEN NAY

Xay dung, nang cao chat lugng doi ngli cdn bo, céng chifc nha nudc 1a
mot trong nhing ndi dung quan trong cla cong tic cai cich hanh chinh. Vi vay,
trong Churong trinh téng thé cai ciach hanh chinh nha nudc giai doan 2001 - 2010
(Quyét dinh s6 136/2001/QD-TTg ngay 17 thang 9 ndm 2001 cua Tha twéng
Chinh phu) thi nhiém vu xay dung, nang cao chét lugng doi ngii cdn b, cong
chiic 12 mot trong bay Chuong trinh hanh dong c6 ¥ nghia quan trong gép phén
x4y dung mét nén hanh chinh dan chi, trong sach, vitng manh, chuyén nghiép,
timg budc hién dai, hoat dong c6 hiéu Iuc hi¢u qua.

Trong nhimg nam qua, viéc xay dung va nang cao chit luong doi ngil cdn
bo, cong chiic nha nudc da cé nhimg ti€n bo rd rét, bén canh dé con boc 16 nhiéu
han ché&, yéu kém.

1. Khao sit vé co cdn doi ngii cian bd, cong chire
1.1. Co cdu doi ngii cdn bo cong chiic hanh chinh
Tinh dén nay, ca nudc cé 1.529.852 cin bo, cong chirc (khong tinh cin bo,

cong chire trong luc lugng vii trang) trong do:

- 209.171 can bo, cong chifc trong co quan hanh chinh nha nuéc;

- 1.218.446 cong chiic su nghiép;

- 19.235 can bo, cong chitc khéi 1ap phép, tu phap, con lai 14 can bo, cong
chiic trong cic co quan Pang, doan thé.

-Ngoai ra, ¢ khoang trén 200.000 cén bo co sé.

Céng chifc hoic (nhilng ngudi thuc hién chifc ning quan 1y nha nudc) tix
trung wvong dén cdp huyén la 220.002 ngudi, chi€ém 15,52%. Trong d6, co cau
cdc ngach cong chirc duoc bo tri nhir sau:

+ Chuyén vién cao cap va twong duong (CVCC) la 748 ngudi, chiém
0,34%. Trong dd c6 96 Thit trudng, 24 tuong duong Thit trudng va 204 Phé Cha
tich UBND cép tinh (16ng s6: 334 nguoi).



+ Chuyén vién chinh va tuong duong (CVC) 1a 18.282 ngudi, chiém
8,31%
+ Chuyén vién va twong duong (CV) 1a 82.589 nguoi, chi€ém 37,54%

+ Cian su va tuong duong (CS) 1a 83.051 ngudi, chiém 37,75% ngudi

+ Nhan vién (NV) 1a 35.332 nguodi, chiém 16,06%

cv
37.54%

Cs
37.75%

Co cau eong chirc hanh chinh tai Viét Nam
{ ngudn Bo Noi vu)

Trong d6, s6 lugng va co cdu ngach cla doi ngli ¢6ng chitc hanh chinh
duge b6 tri cu thé tai cdc Bo, co quan ngang B va co quan tryc thudc Chinh phit
nhu sau:

Cong chifc quan 1y hoac nha nudc cong tdc tai cdc Bo, co quan ngang Bo

v co quan truc thudc Chinh phia ¢6 107.592 nguodi. Trong d6:
+ Chuyén vién cao cip va tuong duong 14 594 nguoi, chiém 0,55%
+ Chuyén vién chinh va tuong duong la 7.148, chiém 6,64%
+ Chuyén vién va tuong duong 1a 34.870 ngudi, chiém 32,41%
+ Cén sy va tuong duong 1 48.036 ngudi, chiém 44,65%

+ Cac ngach nhan vién 1a 16.944 ngudi, chiém 15,75%



1.2. Co cdu cdn bo cong chitc tai cdc bo

Cong chifc 1am viéc tai cic co quan Bg c6 18.772 nguoi. Trong d6:
+ Chuyén vién cao cap va twong duong 12 512 ngudi, chi€ém 2,73%
+ Chuyén vién chinh va tuong duong ia 3.717, chiém 19,80%

+ Chuyeén vién va trong duong 1a 7.696 ngudi, chi€ém 41,0%

+ Cén su va tuong duong 12 3.818 nguot, chieém 20,34%

+ Cdc ngach nhan vién la 3.029 ngudi, chi€ém 16,14%

CVCC
NV 2.73%
16.14% _ cve
: 19.80%

cs |
20.34% |

Ccv

y Lo oy 41.0% .
Co ciu cong chitc hanh chinh tai cac co quan Bo
(nguon Bé Néi vu)

Co cau cong chifc clia cac Bo, nganh Trung wong rat khdc nhau, viéc bo tri
str dung coéng chitc cia méi Bo, nganh cin cif vao chitc nang, nhiém vu cta don
vi hién nay, chua ¢é quy dinh théng nhit. Nhitng B cé chifc nang tham muu
téng hop nhu Vin phdng Chinh phi, Bo ndi vu, Bo K& hoach va diu tu, s¢ lugng
cong chitc ngach chuyén vién chinh va cao cdp ¢6 ti 1¢ cao hon cac co quan
khic, con s6 cdn su va nhan vién ¢ s6 lugng it hon. (Vi du, Van phong phu:
Chuyén vién cao cdp va tuong duong chiém 9,65%, chuyén vién chinh va tuong |

duong chiém 28,78%; Bo Noi vu: chuyén vién cao cdp va twong duong chiém



10,88%, chuyén vién chinh va tuong duong chi€ém 40,93%). D6i v6i nhitng Bo,
nganh quan Iy theo timg linh vyc chuyén mén thi s6 lugng cong chic bé tri &
ngach cao cédp thap hon (khoang tir 1,56 % dén 6,02%) ma tip trung chu yéu Ia

cac ngach chuyén vién (khoang 37%) va cdc ngach chuyén vién chinh khéc

(khoang 35%).
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Chu thich:

A: Ty 1¢ toan quoc

B: TY 1¢ tai céc Bo, co quan ngang Bo, co quan tryc thude Chinh phii
C: Ty 1é tai cdc co quan Bo

D: Ty 1¢ tai Van phong Chinh pht

E: Ty 1¢ tai BO Noi vu
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