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HOI DPONG THU VIEN

& CONG TAC PHAT TRIEN TAI LIEU THU VIEN

Lé Thi Manh Xuan
Dai hoc Da Lat

I. Phan mg dau

Thai gian qua, hau hét cac thu vién dai hoc
trén toan qudc déu dang phai d6i mat va gap
nhiéu ling ting trong viéc xac dinh vai tro, nhiém
vy, chirc nang cla mot thu vién dai hoc trudc yéu
CAu chuyén déi sang hoc ché tin chi ma Bd Gido
duc va Dao tao da ban hanh trong “Quy ché dao
tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo hé
thdng tin chi”. Su lung tung nay khi dugc li giai lai
trd thanh xuit phat diém cho viéc xac 1ap cac
Judn ct, ludn diém, va sau cung la 1én cac phuong
an thiét thuc dé ¢ thé tién hanh cai thién hodc/
xay dung mdi cac chinh sach thu vién. Trong do,
can thiét hon hét chinh la viéc cd/ thién hodc/ xdy
dung mdi chinh sach b6 sung sao cho phl hgp va
dat hiéu qua cao trudc yéu cau dao tao mdi mé
nay. D3i vdi cac thu vién dai hoc chinh la chic
nang cung Ung chinh xac, da dang, cap nhat, kip
thoi va day dd ngudn tai liéu cho giang vién va
sinh vién trong yéu cau cao cla tién trinh nghién
cuu va tv hoc theo ding tinh than mdi cla gido
duc dai hoc dudgng thdai,

Mac du trong thdi gian vai ndam trd lai day,
Trung tdm Théng tin — Thu vién (TT TT - TV)
Trudng Dai hoc Da Lat da co nhiéu cai cach trong
chinh sach phat trién tai liéu, nhung khi trién khai
cbng tac nay, déi chd, ddi ndi van khéng dirng
ngoai tinh trang 1ing ting dé. Chinh vi vay, ching
t6i dd danh nhiéu thoi gian nghién clru cac tai liéu
va van ban lién quan, dong thdi két hagp vdi viéc
xem xét lai thuc trang cling cac trd ngai dé di tdi
thiét 1ap mot chudi cdu hdi chinh va cac ciu tra
Igi tugng quan mang tinh quyét dinh nhu sau:

1. Vi 530 cdc gidng vién va sinh vién dai hoc
thuong xuyén phan anh rdng: thu vién luén thiéu
hodc khéng co tai liéu cho hoc tdp, dac biét I3 tai
liéu danh cho nghién cuu?

2. CO thét réng thu vién thiéu hodc khong hé
C0 tai fiéu dap ung nhu cdu cua ho hay khdng?

3. Lam sao biét chinh xdc nhifng loai tai liéu
nao ho c3n dé'thu vién kip thdi bé sung?

4. Lam sao biét chinh xdc nhing nhan dé tai
liéu, finh vuc tai lidu, thé loai tai lidu ndo ho cin
hodc hitu dung dé thu vién cd thé chu dong gidi
thiéu?

bi tim |i giai cho ca bén cdu hoi, hay bén trg
ngai chu y&u trén lién quan tdi cong tac bd sung
tai liéu cho thu vién dai hoc, ching t6i khang dinh
rang, tat ca déu tap trung vao van dé:

- Khdng ¢ mét mdi /ién lac chinh thue nao
dugc thiép 1ap gilra Khoa (dai dién cho ngudi su
dung thu vién bao goém giang vién, sinh vién) va
Thu vién (bd phan, trung tm dudgc I3p ra dé dap
Ung cho nhu cau théng tin cla cac déi tugng vira
néu);

- Chinh trong hanh trinh tim phuong thirc giai
quyét van dé nay, ching toi d3 tién tdi dé xuit
viéc thiét 1ap mét ki€u hgp ddng phat trién tai lidu
cia Khoa va Thu vién. NOi dung va tinh phap ly
cua hgp dong nay dugc xdy dung va cé hiéu luc
chinh thiic chi sau khi thdng qua H6i ddng thu
vién: mot t6 chirc mdi cla trugng dai hoc.

II. Noi dung chinh

Hién nay, cac trudng dai hoc, cao dang trong



V. S
Anh minh hoa

Anh: H.M

ca nudc déu thuc hién viéc dao tao hoc ché tin
chi theo Quyét dinh 43/2007/QD-BGD&DT, ban
hanh ngay 15/08/2007 vé “Quy ché dao tao dai
hoc va cao dang hé chinh quy theo hé thdng tin
chi”. Quyét dinh nay thay thé cho Quyét dinh s6
31/2001/QD-BGD&DT ngay 30/07/2001 cla Bd
trudng BO Gido duc va Dao tao vé viéc “Thi diém
t8 chirc dao tao, kiém tra, thi vad cdng nhan tét
nghiép dai hoc, cao ding hé chinh quy theo hoc
ché tin chi.”

Diém chi vy, didu 1 cia Quyét dinh
31/2001/Qb-BGD&DT vé diéu kien dao tao theo
hoc ché tin chi néu cu thé:

"Dé' dao tao theo hoc ché tin chi, cac trutng
dai hoc, cao ddng cdn 0 cdc didu kién sau:

1. B3 thiét ké hoan chinh chuong trinh dao tao
theo hoc ché tin chi. MSi nganh dao tao phai cé
nhiéu hoc phdn tu chon dé sinh vién cd thé' lua
chon theo dinh hudng phdat trién nghé nghiép.

2. C6 du cdc hubng dan vé t6 chic dao tao,
chuong trinh dao tao toan khod cua tung nganh
dao tao, chuong trinh chi tiét cac hoc phdn, s6
hoc phan sé b3 tri giang day trong tung hoc ky va
lich trinh gidng day dé cung cip cho sinh vién.

3. CO du s6 luong giang vién ¢ trinh dé
chuyén mén dé gidng day vé Iy thuyét thuc
hanh, thuc t3p theo yéu cdu chuyén mon.

4. Co doi ngd giang vién tham gia Idm chu
nhiém Idp, dé giip d& sinh vién trong qud trinh
hoc t3p.

5. CO du sdch tham khdo, tai liéu hoc t3p”.

Pac biét khoan 5 trong diéu 1 cla Quyét dinh
31/2001/QD-BGD&DT da nhan manh "C6 du sach
tham khao, tai liéu hoc t3p” DU cho Quyét dinh
43/2007/QD-BGD&DT, ban hanh ngay
15/08/2007 co6 dé cap dén tai liéu thu vién nhu la
mot diéu kién bat budc hay khdng, nhitng can bd
thu vién lam viéc trong khu vuc thu vién dai hoc,
cao déng biét rd can phai lam gi d& cong tac phat
trién tai liéu dap ('ng nhu cau ngay cang cao,
cang nhiéu cho viéc giang day, hoc tap, va nghién
clru theo hoc ché tin chi trong nha trudng.

Sau khi nghién cliu ky Quyét dinh sG
13/2008/QD-BVHTTDL ngay 10 thdng 03 ndm
2008 cuia B Van hod, Thé thao va Du lich vé viéc
ban hanh Quy ché mau, két hgp vdi cac diéu kién
hién nay cla thu vién nha trudng, Trung tam
Théng tin — Thu vién Truong Dai hoc Pa Lat da
quyét dinh trinh Ban Giam hiéu trudng Pai hoc
Pa Lat xem xét viéc thdnh Igp Hoi dong Thu vién
(thudc didu 6 chuang 11 vé T6 chirc va Hoat dong
cua thu vién theo quy ché).

Ban Giam hiéu Trugng Dai hoc Da Lat da chap
thudn bdng mdt Quyét dinh thanh lap Hoi dong
thu vién gdm cd “Chu tich Ia mét thanh vién trong
Ban Gidm hiéu va thanh vién Hoi dong thu vién
bao goém ldnh dao cdc khoa, phong, ban, vd mot
$6' chuyén gia”. Muc dich chinh cua viéc thanh 1ap
H&i ddng thu vién theo van ban quy ché mau la
"Tuy theo didu kidn va nhu cu cu thé cua tung
truong dai hoc, hiéu truong co thé quyét dinh
thanh I3p héi ddng thu vién cua truong minh dé
thuc hién chuc ndng tu vdn vé nhiing céng viéc
quan trong cua thu vién”. BGi véi TT TT - TV
Trudng Dai hoc Da Lat, ching toi cho rang, HGi
ddng thu vién dugc thanh 13p la mét cdn clr tét
nhat cho viéc trién khai cic hoat déng lién quan
dén thu vién, ma chu yéu, quan trong va can
thiét hon ca 13 cdng tac phat trién tai liéu.

Dua vao dau dé TT TT - TV thuc hién cdng tac
phat trién tai liéu hiéu qua?

NEu dat quyén Igi cla ngudi su dung thu vién
lam muc tiéu t&i thugng thi thu vién yéu cau co
sy hgp tac chinh thic gitta cic bén c6 gan bo hiru
cd, cu thé 13 gilra thu vién va cic khoa, bd mdn
lién quan. Sy hgp tac ndy phai mang tinh binh
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dang, cd cd sd chinh thirc, c6 kiém soat viéc thuc
thi cia mdi bén. Vi vy, nhat thiét phai ¢ su dong
thudn cla tat ca cac thanh vién trong Héi déng
Thy vién. Digu nay dan tdi két qua 1a mdt hop
dong phat trién tai liéu thu vién, vdi sy chi dao
cua Dang uy va sy phé duyét cta Ban Giam hiéu
cling cac didu khoan cu thé budc cac bén cam két
ddng thuyc hién.

Viéc cac khoa va b mén tham gia vao céng
tc phat trién tai liéu cho thu vién, thuc chat
khéng phai 1a sy hd trg cho thu vién, ma chinh 1a
viéc thyc thi mét trong cac nhiém vu quan trong
cua ho déi vai sy nghiép cai cach gido duc dai hoc
dang v0 clng buc thiét ndi chung, va cho mét
trudng dai hoc cu thé noi riéng. Theo dé, TT TT
— TV d@é xuat thiét 1ap va thuc thi hai dé an:

1. D8 4n phat trién tai liéu thu vién bang kinh
phi phan b& hang ndm clia nha trudng.

2. D8 an phat trién tai liéu ndi sinh.

Tat ca cong viéc trén phai dugc xem la trach
nhiém chung, thé hién tinh cdng dong, thiét thuc
qua mdi mdt tai liéu dugc chon Iva theo dung
muc dich va yéu cau. Mot diéu can nhan manh vé
dé &n phat trién tai liéu thu vién bing kinh phi
cla nha trudng va dé &n phat trién tai liéu noi
sinh ma chiing t6i s& néu cu thé dudi day, thuc t&
phai dugc trién khai nhu cac du &n nhé. Nghia 13,
ching phai dugc cu thé hoa nhu mét du an. Dic
biét chung doi hoi nhan sy, thai gian, kinh phi, va
diéu do chi cd thé thod man vdi su hd trg chinh
thirc cia nha trudng.

Tha nhét, aGi voi BE an phat trién tai liéu thu
vién bang kinh phi' phdn bé hang ndm cua nha
truong, chung toi tam thdi dé xudt 4 phuong an
va ¢o vai tro nhu 4 diéu khoan chinh trong hap
dong phat trién tai liéu thu vién. Cac phuong an
nay cé thé thyc hién ddc 1ap, nhung tot nhat 1a
dugc dong thuc hién. N6i dung cu thé nhy sau:

Phuong an 1:

Cac khoa, bé mén co trach nhiém clng thu
vién chon tai liéu theo danh muc mdi nhat cua
nha sach, nha xudt ban, nha cung ('ng, dong thdi
gui cac dé xudt mua tai liéu tim kiém dudc theo
nhu cdu cia minh vé thu vién dé& bd sung. Cac tai

lidu cb thé bao gdm dang ban in va dang khéng
in nhu sach, tap chi, co s dif liéu... véi ngdn ngilr
ti€ng Viét va ti€ng nudc ngoai. -

Phuong &n nay da dugc TT TT - TV kién tri
thuc hién trong gan ba ndm qua va da mang lai
k&t qua tuong ddi kha quan. Tuy thé, mi khi mot
danh muc tai liéu mdi do thu vién gtri vé khoa, bd
mén dé I&y yéu cau thi khdng phai tit ca don vi
déu gui lai yéu cau cta minh cho thu vién. Khi tai
liéu dugc mua va cong viéc xU ly tai liéu hoan tat,
TT TT — TV qidi thiéu tai liéu mdi dén ban doc
théng qua viéc dan danh muc sach mdi tai bang
thdng bao thu vién, gidi thiéu trén trang mang
cta nha trudng va co phan héi cho cac khoa, b
mon biét d& khai thac.

Phuong an 2: Cac khoa, b§ mdn cung cap day
du phan tai liéu giang day va tham khao trong Dé
cuong mon hoc* dugc cong b trén trang mang
cua nha trudng trong muc thudc khoa, b mén.
Chi khi cdc gidng vién thuc hién d3y du dé cuong
mon hoc vdi tal liéu tham khao cho mén hoc cua
minh thi thu vién mdi ¢ co’ 50 didu chinh, b6
sung mot cach thich hop.

Qua nghién clu thyc té trong muc Dé cuang
mon hoc da dugc cac khoa, bd mén cong bd va
qua viéc thu vién 1ap Danh muc mén hoc, gidi
thiéu tai liéu thu vién, fan lugt dugc déng tai, TT
TT ~ TV khao cru va nhan thdy c6 mot s8 trudng
hop xay ra nhu sau:

- MGt s6 nhan d& ma giang vién dé xudt, TT
TT - TV hoan toan khong c6 va cling khéng co tai
liéu nao cung chu deé;

- Mdt s6 nhan dé ma giang vién dé xust, TT
TT - TV hoan toan khéng co, nhung lai c6 nhiéu
tai liéu clng chl d&, ca tiéng Viét va tiéng Anh;

- MGt sG tai liéu giang vién dé xust, TT TT -
TV c6 mot ti 1é dang ké cac tai liéu clng nhan d8,
hodc khac nhan d& nhung cling cha dé vdi 4n ban
mdi hon.

Nhu vay, TT TT - TV s& uu tién b3 sung cac
nhan dé yéu cdu ma thu vién khong cd. Dbng
thdi, giang vién xem xét d& ¢ thé thay thé& hodc
b3 sung mét hay nhiéu nhan d&8 ma ho dé xudt,
bang mét hay nhigu tai liéu cé cung nhan dé vdi

* D& cuang mén hoc bao gom cac phan nhu tén hoc phan, mé hoc phan, s& tin chi, trinh d8, phan bd tha glan, diéu kién tién

quyét... tai liéu hoc tap (tham khao)...



an ban mdi han, hojc khac nhan d& song c6 cing
chi d&, linh vyc ma thu vién hién co. Trong
trudng hop mét nhan dé ma giang vién dé xuat
va cho la khdng thé thay thé, lai khong thé tim
dugc ngudn bd sung, chadng han tai liéu dé hién
nay khdng con dugce xut ban hay tai ban, thi yéu
cau giang vién hd trg béng cach cho phép thu
vién mugn tai liéu déc biét dé cia ci nhan dé
nhan ban hodc s6 hod va chi luu hanh ndi bd sao
cho phu hgp luat ban quyén.

Phuong an 3:

Mg tai khoan dir liéu cla giang vién cho ting
mon hoc. Tai khoan nay bao gdm cac ndi dung va
muc dich nhu sau:

- Can bd giang day cung cip nhan d@é tai liéu
trong pham vi mon giang clia minh cho thu vién,
muc dich dé tao ra mét tap hop dif lidu can thiét,
chu lyc cho mét mén hoc dé;

- Céc tai liéu d6, dang in hay dang dién tur
toan vin, phai sin 6 tai thu vién trudng;

- Thu vién sé€ luu gill tat ca tai liéu trén vdi tai
khoan riéng clia ti'ng giang vién theo tirg mén
hoc cu thé, vi mdt giang vién cé thé phu trach
nhiéu mdn hoc khac nhau;

- M&i mot giang vién ¢ nhiém vu cap nhat tai
liéu giang day trong tai khoan clia minh mét cach
thudng xuyén, it nhat 1a vao ddu ndgm hoc mdi;

- Trong sG tai liéu do, sé co mot phan tai liéu
dugc thu vién tién hanh s8 hoa nhdm tién dung
cho ngudi hoc. Nhu vay, ciling co nghia 13 trong
trudng hop céc tai liéu ma chi co gido vién mdi cd
va thudng xuyén dugc sU dung giang day, thu
vién yéu cau dudc mugn dé s§ hoa hodc nhan
ban, tam thdi st dung ndi bd trong thdi gian thu
vién tim kiém tai liéu bd sung tlr ngudn chinh
thirc.

Muc dich ctia phugng an nay la sinh vién dugc
biét chinh xac tit ca cac tai liéu hoc tap va tham
khao chinh thirc yéu cu cho tirng mon hoc. Céc
tai liu d6 ludn dugc cap nhat, dé truy cdp, va 6
sén cho sinh vién s’ dung trong moi thai diém.
Tuy nhién, vi ly do trong tai khoan nay c6 phan

“tai liéu 8 hoa va danh muc tai liéu 1a do tung
gido vién dé xudt nén khi bdt dau giang day mén

hoc, giang vién yéu cau thu vién chi cap quyén sur
dung cho sinh vién dang theo mén hoc trong hoc
ky.

Méc du dua trén mét gido trinh chudn dugc
chon lya hodc gido trinh dugc viét ra bdi giang
vién, nhung tuy theo muc dich yéu cau, mdi mét
giang vién van c6 su lya chon khac biét nhau ddi
vdi loai séch bd trg gido trinh va sach tham khao
ma sinh vién can phai nghién c(ru. Tém lai, day la
phuong an da dudc thu vién cac nudc tién tién
trén thé gidi thuc hién, nd tao ra mét su' da dang
trong danh muc tai liéu mén hoc. Tuy vy, vi
nhiéu ly do, phuong én nay nén cip nhat theo ma
hoc phan han Ia theo tén giang vién va cach lam
dan gian la dua danh muc tai liéu theo mdn hoc
vao trang D& cuogng mdén hoc cla cac khoa, bd
mon.

Phuong an 4.

Lién két tai liéu gilra thu vién khoa vdi thu vién
trung tdm qua phan mém quan ly dir liéu LIBOL.
Trudng khoa, trudng bé mon dé xudt mét ngudi,
co thé 1a vin thu khoa, bd mdn hodc phu trach
gido vu khoa, bé mén (néu khoa, bd mdn chua co
van thu) hodc mét trg giang, hodc mot giang
vién, dé cling thuc hién cong tac lién k&t da néu.
Luu y rang, nhan vién chuyén trach nay can dugc
phan cong &n dinh.

Thu vién chiu trach nhiém tap hudn cho cac
can bd néu trén nhap tai liéu vao phan mém
LIBOL ao. Viéc két nGi tai liéu gilra thu vién trung
tam va thu vién cac khoa, bd moén khong chi
mang lai lgi ich trong viéc thdng nhat cac qui dinh
quan ly tai lieu ma con gép phan gidi thiéu, trao
ddi va ludn chuyén tai liéu gitra hai bén.

Thiar hai, d8i vGi B dn phat trién tai lidu ndi
sinh, ching téi dé xudt dugc luu gilr tat ca cac
gido trinh; ludn van thac si, luan an tién si; cac dé
tai nghién ctru khoa hoc cdp trudng, cdp bd, cap
nha nudc; théng bao khoa hoc va tap chi khoa
hoc cua nha trudng.

Pé &n nay da dugc thu vién ching toi trién
khai trong nhiéu nam qua va mang lai s6 lugt khai
thac kha cao d6i vdi gido trinh dién t(r va luan van
cao hoc clia hoc vién tai trudng, nhung chua thuc
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hién ddy du déi vdi ludn vdn, ludn an cua cdn bé,
giang vién di hoc sau dai hoc 6 cac co 50 dao tao
ngoai trutng (trong nudc va ngoai nudc), ké ca
deé tai nghién clru khoa hoc cac cap.

Chung téi cho réng, dé cd ngudn tai nguyén
néu trén, kinh phi nha nudc, tap thé, cac quy tai
trg hoc bong chi cho cdng tac dao tao va nghién
clru hang ndm 1a rat In. Do vay, ching ta khong
thé khdng bt budc ngudi nghién ciru khdng chi
€6 nghia vu ndp tai liéu vao nhitng nai qui dinh
cua nha nudc ma con phai ¢ nghia vu ndp tai
liéu vao thu vién nha trudng - nai can bd, giang
vién dang cbng tac. Day la ngudn tai liéu chat
xam vo cling quy gid gép phan quan trong vao
viéc cung cdp tai liéu cho cac nha nghién clru
trong cdng dong thu vién thudc khu vuc cling
nhu trén pham vi toan qudc. Tat nhién, mét chinh
sach quan ly tai liéu ndi sinh can dugc thao ludn
ky trong Hoi dong thu vién va dugc thuc hién
nham dam bao quyén Igi cia ngudi dugc truy cap
tdi tai liéu cling nhu’ quyén cla tac gia doi vdi tai
liéu.

III. Két luan

Cac dé an trén di dugc Hdi dong Thu vién
nh&t tri trién khai va mét khi dudc thuc hién hoan
hao, TT TT - TV cla trudng s& dat dudc nhifng
muc tiéu quan trong nhu sau:

- Tiét kiém ngadn sich b3 sung (tranh nhiéu
thiéu sét khéng dang ¢6 nhu sach mua vé khdng
ai doc, chiém dung khdng gian kho chira, qua
nhiéu ban khong can thiét dan dén viéc thanh ly
tai liéu, tat nhién di vai cac ban cii, nat, 16i thdi
van phai thanhly...);

- Tai nguyén thu vién dugc khai thac t6i da va
hiéu qua. Dac biét, tranh dugc sy 1ang phi 16n khi
€6 nhirng tai liéu co gia tri cao, cdp nhat. Chang
han, cac tap chi ngoai van chuyén nganh quéc t€,
cac cd sg dir liéu truc tuyén cb gia tri dugc mua
v@i kinh phi 1dn ma khdng dugc sinh vién st dung
chi vi chiing khéng ndm trong danh sach tai liéu
tham khao cua giang vién;

- M6t diéu luu y vé phia giang vién, khi lap va
cap nhat danh muc tai liéu tham khao cho médn
hoc cda ho 13, dua trén yéu cau dao tao theo hoc

ché tin chi va dua trén tiéu chi thu vién dai hoc,
tai liéu dugc nhap phai da dang vdi ti 1€ phan
tram khong thién qua nhiéu vé giao trinh. Cac loai
tai liéu cia mot thu vién dai hoc phai bao gdm
gido trinh, sach chuyén khao, chuyén dé, cac loai
hop tuyén, sach tra clru, tham khao, tap chi
chuyén nganh, cg s& dir liéu, tai liéu nghe nhin...
Diéu nay dua tdi su cai thién phuong phap va
chat lugng day/hoc dai hoc theo ding phong
cach nghién cu, tinh than tu hoc, doi hdi ca
ngudi day va ngudi hoc phai st dung moi loai
hinh tai liéu. T do, sé kich thich hoat dong tu
hoc ctia sinh vién va déc biét day manh viéc khai
thac triét dé ngudn tai nguyén thu vién.

- Cudi cing va trén hét, nha truGng cung thu
vién s& cd thé thuc hién ding nghia mdt trong
cac cam két quan trong vé quyén Igi cta sinh vién
qua viéc ho cd dugc cac danh muc tai liéu tham
khao cu thé cho ti'ng mén hoc. Diéu quan trong
la tat ca cac tai liu dugc céng bé chinh thirc ludn
lubn s3n c6 dé phuc vu cho viéc hoc tip va
nghién c(ru trong nha truéng theo dung tinh than
gido duc dai hoc hién nay.
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