Nhing no luc cdia khoa TV - TT, Bai hoc Ui hoa Ha Noi
frong cong ta¢ dao tao nguan nhan luc
dé phuc vu cdng cudc CNH - HOH

- rong thdi ky cdng nghiép hoa, hién
dai hoa dat nudc hién nay, cac co
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quan thu vién va cd quan thong tin
béng nhiing hoat ddng clia minh da va
dang déng gbép phan khdng nhd vao viéc
nang cao dan tri, xay dung xa hdi cong
bang van minh.

Dé huéng t6i muc tiéu tilmg budc hién
dai hoa cdng tac thu vién trong ca nudc,
ddy manh viéc (mg dung cbng hghé
théng tin trong hoat déng thu vién nham
dap (ng nhu cdu doc clia nhan dan, tién
tGi hinh thanh méi trudéng van hoa doc,
xdy dung moét xa hdi hoc tap, van dé
ning cao chat lugng d6i ngl can bo gilt
vai tro then chét. Trong moi trudng thu
vién hién dai, nguoi can bd thu vién
khong chi ¢d nhiém vu cho ban doc
muon sach, bao, tai liéu truyén thong,
ma quan trong hon |a giip ngudi dung tin
ti€p can téi cac ngudn thdng tin va
ngudn tai liéu dién ti phuc vu cho cac
muc dich khac nhau ctia minh. Vi vay doi
hoi ngudi can bo thu vién phdi ¢é nhig
nang Iuc va phdm chat mai:

Co kién thirc vimg vé tin hoc va img
dung cdng nghé thong tin, céng nghé
web vao cdng tac thu vién.

Phai biét dinh huéing dung cac nguédn
théng tin trong thuc t€ dé tiép can va
khai thac st dung ching. Can bd thu
vién tr@ thanh ngudi trung gian gilta
ngudn thdng tin véi ngusi st dung.

THS. V0 DUONG THUY NGA
Phé Trudng khoa TV - TT, DHVHHN

C6 khd nang danh gia vé phan mém
va thiét bi dugc st dung trong thu vién.

Xay dung, s dung va kiém tra viéc ap
dung tiéu chudn mod ta thu muc, format,
st dung céc thu muc tu dong hod.

Co6 kha nang xay dung, quan ly, bao
tri va khai thac nguén thong tin va tai liéu
dién t, cung cap tai lidu thdng tin va
dién t qua mang.

C6 kha ning su pham, c6 thé phd
bién kién thirc va ky nang cho déng
nghiép va nguai dung tin.

Can bo thu vién phai gidi ngoai ngir vi
hién nay phan 18n cac san pham thong
tin khat thac trén mang doi hoi phai biét
sUr dung ngoai nglt, d4c biét 1a tiéng Anh.

Trén thuc t€, dich vu ngusi dung tin
ngay cang huéng téi su tién Igi va chéat
iugng cao. Cac ngudn tin cling ngay mét
trd nén giau co va day dd, théng qua
viéc cho mugn tai liéu gilia cac thu vién,
viéc cung cap tai liéu dién tl théng qua
mang. Khéng cé gi 1a vién tudng khi co
nha nghién clru da du bao: “Nhd ap dung
phugng thire cho mugn tai liéu gifia cac
thu vién bang dién thoai, fax, hoac thu
dién t, mot thu vién co thé yéu cau tai
lidu tr mot hodc nhiéu thu vién khéc.
Caéc tai liéu nay duge gii dén bang ban
gbc hodc ban sao chup qua buu dién
hodc qua mang may tinh truc tiép dén
may in lade clia ngudi yéu céau...”



Véi viéc st dung cong nghé théng tin
hién dai, nghé thu vién da ¢6 nhiéu thay
d6i co ban. TU chd ngudi can bd thur vién
chi don thudn |a ngudi luu gilr va cho
‘mugn tai liéu, ngay nay ngudi can bo thu
vién da tré thanh nhiing chuyén gia xt ly
va phd bién thong tin. Ho phai 1a ngudi
nam béat, lam chl cac nguén théng tin,
bigt danh gia chat lugng clia san pham
théng tin va biét cach truy cap né. Doi
ngll can bd nay sé la “chiée cdu ndéi”, “bd
loc” gilp cho ngudi ding tin s dung
thong tin mdt cach 6t nhat.

Cac can bd thu vién da va dang trd
thanh nhimg can bé da nang. Ho khéng
nhiing biét cach t8 chirc va bao quan tét
nhat kho tai liéu ma con la nhing nha
dao tao, phd bién cbéng nghé théng tin
mdi (gdbm ca dao tao tai ché va dao tao
tlr xa), cac chuyén gia quéan ly (di san
van hoa, hé tin hoc...).

Nhan thic duge su bién dong va phat
trién khong ngimg cla nghé nghiép
trong thuc tién, Khoa Thu vién - Théng
tin da khdng ngimg ddi méi va cap nhat
chuong trinh, trang bi thém cac phuong
tién giang day, timg budc md rong quy
mé va déi mai phuong thirc dao tao.

Nhin lai chang dudng 50 nam, ké tur
khi trudng Dai hoc Van héa Ha Néi thanh
lap (26/3/1959) cho dén nay, Khoa Thu
vién - Thong tin da co nhimg budc phat
trién vuot bac. Ngay tir nam 2002, truéc
yéu cau blc thiét clia thuc t€ va su bién
déng co ban cia nghé thu vién thdng tin

Tacni THU VIEN VIET NAM

dudi su tac dong ciia cdng nghé théng
tin va truyén thong, Khoa Thu vién -
Thong tin trudng Pai hoc Van hoa da
ti€n hanh bién soan chuong trinh khung
giao duc dai hoc chuyén nganh thu vién
thong tin cho cac co sd dao tao nghé thu
vién thong tin & Viét Nam. Véi sy tham
gia cda 19 nha chuyén mén, cac can bd
giang day va cac chuyén gia dau nganh
trong ca nuéc, mét chuong trinh khung
da dugc xay dung vdi 120 don vi hoc
trinh, 27 mon hoc (gdém 10 mon co sd va
17 mdn chuyén nganh) va 16 nhom hoc
phan ty chon.

Khi xay dung chugng trinh khung, Hoi
dbéng, nganh thu vién da xac dinh muc
tiéu la dao tao can bd thu vién théng tin
& bac dai hoc c¢o trinh d0 ly ludn va
nghiép vu vé& té chirc cac hoat déng
trong cac thu vién va cd quan thong tin
tu liéu & trung uong va dia phuong. Vé
kién thiic, c6 kha nang nam viing co sd
ly lu&n va phuong phap ludn cda thu vién
hoc, théng tin hoc va thu muc hoc. Vé ky
nang, co k¥ nang thuc hanh thanh thao
cac khau nghiép vu clia hoat dong thu
vién, théng tin tu lidu, c6 kha nang st
dung céng nghé thdng tin hién dai. Néu
déi chiéu véi nhilng yéu cau dit ra doi
v@i ngudi can bd thu vién théng tin da
phan tich & trén thi muc tiéu nay da bao
quat va dap ing dugec nhitng yéu cau
clia thuc tién.

Trong chuong trinh mdi, nhiéu moén
hoc va hoc phan mdi da dugce xay dung
nhu: Phap ché thu vién théng tin, nhap
moén cbng nghé thong tin, mang théng
tin may tinh, thu vién dién ti, xuét ban
gién t&. Mot s6 mén hoc da duge tai
thanh lap nhu: Lich sir sach va thu vién.
Tén goi va ndi dung mét s6 mon hoc da
duge mé réng ddi mdi nhu: Bién muc mé
ta, T8 chuc va bao quan kho tai lidu,
Dinh chd dé va dinh tir khoa, Luu tri
thdng tin va b6 may tra cuu... Chuong
trinh nay da dugc trién khai ap dung
trong 2 nam géan day.



Véi su d6i mdi, b6 sung nay, chuong
trinh khung d4 phan nao dugc cap nhat,
rit ngén khodng céch gitta Iy luan va
thuc tién, dén dau dugc su phat trién ciia
nghé nghiép trong tuong lai. Mac du da
trién khai ap dung dao tao theo chuong
trinh mdi, nhung dé theo kip véi su phat
trién cla thuc t&, Khoa con dé xuét vai
nha truding cho phép d6i méi va cap nhat
thém cac mon hoc va chuong trinh mdi
hang nam.

Tuy nhién viéc xay dung mét chuang
trinh mai chi la diéu kién can chir chua
dl dé co thé ddi méi va nang cao chat
lugng dao tao. Nhan thirc dugc diéu do,
Khoa da danh su quan tam dac, biét tGi
déi ngd can bd gido vién, tai lidu giao
trinh, tai liéu tham khao, phuong tién
giang day...

Yéu t6 quan trong va quyét dinh nhat
vé hiéu qua dao tao chinh la chét lugng
doi ngi gido vién - nhing ngudi truc tiép

‘tham gia vao cdng tac gidng day, dao
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tao cac can bd théng tin thu vién trong
tuong lai. D& hudng téi dam bao chuong
trinh, Khoa Thu vién - Thong tin da danh
sif quan tdm d4c biét dén viéc nang cao
trinh dd chuyén mén ciing nhu cac kién
thirc chung khac trong déi ngii nhimg
ngudi lam cong tac giang day. Mot so
can bd cla khoa da dudc tu nghiép tai
Hoa ky, Nga, Anh, Niu di tan... Ngoai ra,
Khoa clng ch( trong dén bdi dudng
néng cao ky nang su pham, trang bi tot
phudng tién gidng day cho giang vién dé
kich thich su say mé cho ngudi ti€p nhan
kién thic. Bén canh déi ngli can bd co
hitu, Khoa da xay dung dugc mot doi
ngii cdng tac vién la cac chuyén gia, cac
giang vién co nhiéu kinh nghiém trong
nganh.

Trong nhiing nam gan day, khoa hoc
cdng nghé déc biét la cong nghé théng
tin da va dang tré thanh yé&u t6 tham gia
truc ti€p vao qua trinh san xuat cting nhu
gido dyc va dao tao. Vi thé viéc sir dung

phuong tién va cac thanh tuu cla khoa
hoc va cdng nghé théng tin vao céng tac
giang day la mét yéu cau tat yéu. Khong
thé co6 cac bai gidng vé mang thdng tin
may tinh, thu vién dién t, xuat ban dién
t(, tra clru thong tin... c6 chat lugng néu
cac cd sd dao tao khdng dugc trang bi
céc thiét bi can thiét d& phuc vu cho thye
hanh. Mat khac, su hé tr¢ cla cac
phuong tién hién dai sé lam cho hiéu
qua va chat lugng clia mdt bai giang
tang lén rat nhiéu. Trudc thuc té d6, nha
trudng da cho xay dung phong may,
trang bi may chiéu, tao diéu kién cho
viéc thuc hanh clia gigo vién va sinh
vién. Hién nay, khoa Thu vién - Théng tin
da c6 mét phdng may tinh ndi mang va
cai dat cac phan mém chuyén dung
riéng phuc vy cho céng tac dao tao cda
Khoa...

Bén canh dé, dugc su quan tdm cula
nha truong, Khoa da bién soan va cho
xuat ban mét hé théng gido trinh va tai
liéu phong phud. Bé 1a mét trohg nhimg
tién dé quan trong giup cho cong tac
giang day ciing nhu hoc tap dat két qua
tot. Hién c6 16 gido trinh va 4 tai liéu
tham kh&o da duge cdng bd. Nhiéu dé
tai cap B, cap trudng da dugc thuc hién,
go6p phan giai quyét nhimg van dé dat ra
tir thuc té€ va nang cao chat lugng céng
tac giang day va dao tao ngudn nhan luc
thu vién - thong tin cho dat nuée.

Su nghiép dao tao can bd thur vién -
thdng tin la su nghiép chung clha toan
nganh. Dé thao gd nhiing khé khan con
dang dat ra tai cac co s@ dao tao noi
chung va cla Khoa Thu vién - Thong tin
truong Pai hoc Van hoa néi riéng, Khoa
rat mong mudn dugc cac thu vién va cac
co quan théng tin dac biét la cac trung
tam thong tin, thu vién 16n tao diéu kién
giup d3 khoa trén mot sé binh dién sau:

Tao diéu kién cho cac cén bd giang
day va cac hoc sinh, sinh vién nganh thu
vién - théng tin dén tham quan, kh&o sat



- nghién clu, tham gia viét cac chuyén dé
- bdo cao ngoai khoa.

Nhan va tao diéu kién thuan Igi cho
cac sinh vién dén thuc tap, cac can bd
tré dén rén luyén nang cao tay nghé.

Théng bao kip théi va tao diéu kién
cho céc can bé giang day dén tham du
cac 16p tap hudn vé cac van dé mdi, dac
biét la cac 16p gidi thiéu va hudng dan sl
dung cac céng nghé va cac chuén
- nghiép vu méi.-

H trg thém.cho cac co s& dao tao vé
phuong tién thuc hanh hodc giang day.

Gigi thiéu va tao diéu kién cho cac co
s@ dao tao dugc sao chup céc tai liéu
chuyén nganh.

Phdi hgp vdi cac co sd dao tao trong
viéc thuc hién cac dé tai nghién ciu.

Khoa Thu vién - Théng tin da déng
g6p mot phan quan trong trong viéc dao
tao nguodn nhan luc thu vién - théng tin
cho dat nude. Khong chi dimg lai dao tao
hé chinh quy va cao déng, Khoa con tién
hanh dao tao hé tai chirc va dao tao boi
dudng, nang cao, cap nhat kién thic
chuyén mdn cho nhimg ngudi 1am cong
tac thu vién da tét nghiép trong nhiéu
nam. Hang nam Khoa c6 khoang hon
600 sinh vién hoc tai trudng va 20 16p tai
chlc tai cac dia phuong khac nhau trong
ca nude. Nhimg sinh vién, hoc vién t6t
nghiép tir Khoa da trd thanh cac can bd
thu vién hién dang céng tac trong cac hé
théng thu vién trong ca nudc, ho da va
dang timg ngay, timg gid déng goép vao
viéc phuc vu ngudi doc va ngudi dung
tin, dem tri thirc d&n vai moi ngudi nham
thitc ddy nhanh cong cudc xay dung va
phat tri€én dat nudc.

Dé cb thé dao tao ngudn nhan Iuc thu
vién - thdng tin cé chat luong cho dat
nudc, la nhimg ngudi gan b vdi cong
tac dao tao can bé thu vién - thong tin,
qua qua trinh nghién citu va trao déi y

Tap chi THU VIEN VIET NAM

kién v&i cac ban dong nghiép va cac nha
quan ly trong nganh théng tin - thu vién
8 Viét Nam, chung t6i manh dan néu ra
mét s6 kién nghi sau :

* D6i vdi cdc co' s& ddo tao cdn b
thong tin - thu vién trong ca nudc

1. Céc co sd dao tao can sém ra soat
va xem xét fai d€ xay dung dugc cac
chuong trinh dao tao chuyén nganh thu
vién théng tin phu hgp v6i cac muc tiéu
dat ra, dap (ng cac yéu cau cla thuc
tién, phi hop véi su phéat trién coa ddi
séng kinh t&, khoa hoc, xa héi ¢6 kha
nang hoa nhap vdi khu vuc va quéc té.

2. ¥& phuong thitc d3o tao, cac co sd
dao tao cén sdm trang bi thém cac
phuong tién hién dai dé gop phdn nang
cao chéat lugng giang day. Can chi trong
thém vé& viéc rén luyén cac ki nang thuc
hanh cho hoc sinh. Tang cudng thém
cac budi tham quan ngoai kho4 giap hoc
vién c6 hiéu biét day dl va toan dién hon
vé thuc t&€ nghé nghiép.

3. Dé hd tro cho viéc giang day va hoc
tap, cac co sd dao tao can cd nhimg
dinh huéng va su dau tu nhat dinh cho
viéc xay dung cac thu vién thuc hanh
theo ding tinh chét va yéu céu cla nb.

4. P& tao diéu kién cho viéc sl dung
cac tai liéu chuyén nganh théng tin - thu
vién mét cach hiéu qua, cac co sd dao
tao ¢An sdm lién két véi cac thu vién va
trung tam théng tin 16n dé sao chup, trao
déi va xay dung mét muc luc lién hgp
cac tai liéu nghiép vu.

5. Cac cd s8 dao tao can cd ké hoach
phéi hop nghién cltu va tim hiéu nhu cdu
thuc t&€ cla cac co quan thong tin, thu
vien dé xay dung dudc nhing dinh
hudng dung trong cong tac dao tao cén
bd thu vién théng tin.

6. Cha trong hon nita dén van dé dao
tao lién tuc, thudng xuyén t6 chirc cac
16p bdi dudng, b tuc kién thitc méi cho
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cac can bd thu vién théng tin da tot
nghiép tir nhiéu nam trudc.

*Déi voi B¢ Gido duc dao tao va B¢
Van hod, Thé thao & Du lich

1. B& Van hoa, Thé thao & Du lich va
B6 Giao duc va cac ¢co sd dao tao dao
tao cAn quan tam hon nita dén viéc boi
dudng kién thirc cho nhimg ngudi lam
cong tac gidng day nganh thu vién -
théng tin. Quan tam hon nita dén viéc
sap xép lai chic danh hoc vi @& khuyén
khich .ddng vién cac can bd giang vién
. khéng ngimg hoc hdi nang cao trinh dd.

2. B4 Van hoa, Thé thao & Du lich, B&
Gido duc va cac co s8 dao tao cin ¢o sy
khuyé&n khich va dau tu thoa dang cho
viéc bién soan, xuat ban cac gido trinh
va tai liéu tham khao cho hoc sinh.

3. B6 Giao duc va Dao tao, B Van
hoa Thé thao & Du lich cdn quan tam
cho phép cac ca sé dao tao chuyén
nganh thang tin thu vién ddy manh viéc
hogp tac véi nhau trong pham vi quéc gia
va qudc t&. Can sOm dit ra mot ké
hoach thich hgp va tich cuc trong viéc cir
cac can bd gidng day chuyén nganh
Thong tin - Thu vién di hoc tap tu nghiép
d nudc ngoai. Cap kinh phi cho can bd
giang vién tham du cac cudc hdi thao
quéc t& nham trao d8i kinh nghiém va bé
sung kién thic méi & trong va ngoai
nuéc. '

TAI LIEU THAM KHAO

1. M6 hinh va gidi phap dao tao ngudn
nhén luc thu vién théng tin & Viét Nam trong
diéu kién x& hoi théng tin hién dai. D8 tai
nghién cinu khoa hoc cép Bo.- H.; khoa Tv-
TT (Dai hoc Van héa Ha Néi) 2004.

2. Vii Duong Thuy Nga. Suy nghi vé
nhiing yéu céu vé pham chét va nang luc
cla nguoi can b thu vién - théng tin trong
diéu kién hién nayl/ Tap chi Thu vién Viét
Nam.- 2005.- 86 1.-tr.11 - 14.

NUA THE KY DAO TAO...
Tiép theo trang 71

pham va ngoai ngir. Hién nay dbi ngl
giang vién clia nganh TV - TT con yéu
va thiéu, can dugc nang cao va nang
cao bang nhiéu bién phap khac nhau.

Giai phap 3. Pao tao thuong xuyén

Hoc tap thudng xuyén cb6 y nghia
quan trong déi vai nghé TV - TT, vi can
bé cha nganh phai truc tiép tham gia
phuc vu cho viéc hoc tap suét dgi cia xa
héi. Ho phai dong gép mdt phan vao viéc
xay dung mét xa hdi hoc tép - mot su
ménh hét sirc cao c3.

Bao tao thudang xuyén la mét qua trinh
hoc tap lién tuc dé cap nhat kién thiic va
ky nang. Cong tac dao tao thudng xuyén
can dudc ddy manh, dau tu, cdi tién sao
cho cb hiéu qua thiét thuc.

Gidi phdp 4: Pdy manh xd héi hoa

Xa hdi hdéa cbng tac gidao duc - dao
tao 1a mét trong nhiing chd truong 1dn
cla Pang va Nha nudc ta nham tang
cuong cac nguédn luc cho gido duc va
dao tao.

Xa hdi héa cong tac gido duc la mot
gidi phéap t6i uu dé thuc hién chl truong

vé mdt nén “gido duc nhan dan” vén ¢d

cla dan tdc Viét Nam. N6 gdp phan giai
quyét mau thudn mang tinh thoi dai
trong cdng tac giao duc va dao tao noi
chung va dao tao can bd TV - TT nbi
riéng, d6 la nhu cau hoc tap clia x& hoi
ngay cang cao, nhung thuc Iuc dap img
clia xa héi lai ¢6 han.




