
 

 

nghiªn cøu - trao ®æi 

t¹p chÝ luËt häc sè 5/2011                                                                                                           21 

 

 

 

 

 

                                                                                       TS. Ngä V¨n Nh©n * 

ư luận xã hội là tập hợp các ý kiến, thái 

độ có tính chất phán xét đánh giá của 

các nhóm xã hội hay của xã hội nói chung 

trước những vấn đề mang tính thời sự, liên 

quan tới lợi ích chung, thu hút được sự quan 

tâm của nhiều người và được thể hiện trong 

các nhận định hay hành động thực tiễn của 

họ. Vai trò của dư luận xã hội được biểu 

hiện trên nhiều lĩnh vực của đời sống xã hội, 

như kinh tế, chính trị, văn hoá, giáo dục, đạo 

đức, pháp luật... Dư luận xã hội có vai trò, 

tác động rất quan trọng đối với công tác phổ 

biến, giáo dục pháp luật cho đội ngũ cán bộ 

cấp cơ sở thông qua việc đưa ra những yêu 

cầu, đòi hỏi, gây áp lực nhằm nâng cao ý 

thức pháp luật của đội ngũ cán bộ này, thể 

hiện trên các phương diện sau:  

Thứ nhất, dư luận xã hội luôn đòi hỏi đội 

ngũ cán bộ cấp cơ sở phải có trình độ, hiểu 

biết pháp luật nhất định. Trình độ, hiểu biết 

pháp luật của đội ngũ cán bộ cấp cơ sở là 

tiêu chí quan trọng để dư luận xã hội đánh 

giá về thực trạng ý thức pháp luật của họ. 

Cán bộ cấp cơ sở không nắm vững pháp luật 

thì khi giải quyết công việc chuyên môn sẽ 

gặp nhiều khó khăn, giải quyết công việc 

thiếu cơ sở pháp lí và cũng không thể vận 

động, tuyên truyền pháp luật cho nhân dân. 

Từ sự đòi hỏi của dư luận xã hội, đội ngũ 

cán bộ cấp cơ sở phải phấn đấu học tập, rèn 

luyện để nâng cao trình độ hiểu biết về pháp 

luật, nâng cao ý thức pháp luật, đáp ứng đòi 

hỏi của dư luận xã hội thông qua việc chủ 

động và tích cực tham dự các lớp bồi dưỡng, 

giáo dục pháp luật.  

Thứ hai, dư luận xã hội đòi hỏi cán bộ 

cấp cơ sở phải thường xuyên cập nhật thông 

tin về các chính sách, văn bản pháp luật mới. 

Thông tin về các chính sách, các văn bản 

pháp luật mới có vai trò vô cùng quan trọng 

trong việc bổ sung, gia tăng tri thức, hiểu 

biết pháp luật của đội ngũ cán bộ cấp cơ sở. 

Sự lạc hậu thông tin pháp luật, không nắm 

bắt kịp thời những văn bản, chính sách pháp 

luật mới có thể dẫn cán bộ cấp cơ sở tới 

hành vi vi phạm pháp luật hiện hành; vì rất 

có thể họ vẫn vận dụng những văn bản pháp 

quy đã hết hiệu lực thi hành vào việc giải 

quyết những tình huống pháp lí do văn bản 

pháp luật mới điều chỉnh. Hơn nữa, nếu 

người cán bộ cấp cơ sở chỉ dựa trên kết quả 

học tập trong thời gian nhất định ở nhà 

trường thì không thể nắm bắt được tất cả các 

tri thức pháp luật cần thiết cho công việc của 

họ. Việc dư luận xã hội luôn đòi hỏi đội ngũ 

cán bộ cấp cơ sở phải thường xuyên cập nhật 

thông tin, tri thức pháp luật mới cũng có 

D 

* Giảng viên Khoa lí luận chính trị 
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nghĩa thúc đẩy họ phải tích cực tham dự hoạt 

động phổ biến, giáo dục pháp luật.  

Thứ ba, dư luận xã hội đòi hỏi cán bộ cấp 

cơ sở phải thực sự có thái độ nghiêm túc, cầu 

thị, học hỏi nhằm nâng cao trình độ hiểu biết 

về pháp luật. Dư luận xã hội thường thể hiện 

sự băn khoăn, bức xúc trước tình trạng một số 

cán bộ cấp cơ sở còn thiếu nghiêm túc, kém 

nhiệt tình, đôi khi sai đối tượng khi tham gia 

các lớp bồi dưỡng, tập huấn, giáo dục pháp 

luật. Dư luận xã hội cũng phê phán, lên án các 

hiện tượng tiêu cực mà một số cán bộ cấp cơ 

sở là chủ thể tham gia, khi họ xác định học luật 

chủ yếu để “lên lương, lên chức” chứ không 

phải để nâng cao hiểu biết pháp luật, phục vụ 

nhân dân. Dưới áp lực của dư luận xã hội, đội 

ngũ cán bộ cấp cơ sở thay đổi nhận thức, thái 

độ trong việc tham dự các lớp bồi dưỡng, tập 

huấn, giáo dục pháp luật. 

Thứ tư, dư luận xã hội đòi hỏi đội ngũ 

cán bộ cấp cơ sở phải thường xuyên tiếp thu, 

tích luỹ những bài học kinh nghiệm từ thực 

tiễn đời sống pháp luật để vận dụng vào quá 

trình công tác. Dư luận xã hội cho rằng nếu 

một cán bộ cấp cơ sở, dù đã tốt nghiệp cử 

nhân luật mà dừng lại, tự thoả mãn, bằng 

lòng với tấm bằng đại học của mình thì anh 

ta sẽ nhanh chóng trở nên lạc hậu trước 

những thay đổi của thực tiễn đời sống pháp 

luật. Những bài học kinh nghiệm, tình huống 

pháp lí mà thực tiễn đặt ra... sẽ được bổ 

sung, cập nhật thông qua quá trình tham dự 

các hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật. 

Như vậy, thông qua việc đưa ra những 

yêu cầu, đòi hỏi nhằm nâng cao trình độ hiểu 

biết pháp luật của đội ngũ cán bộ cấp cơ sở, 

phê phán, lên án các hiện tượng tiêu cực 

hoặc gây áp lực nhằm thay đổi nhận thức, 

thái độ của đội ngũ này, dư luận xã hội có 

vai trò, tác động rất quan trọng đối với công 

tác phổ biến, giáo dục pháp luật cho đội ngũ 

cán bộ cấp cơ sở. Để phát huy vai trò, cần 

tập trung vào các biện pháp cụ thể sau: 

1. Tổ chức điều tra, thăm dò dư luận 

xã hội để nắm bắt kịp thời những vấn đề 

pháp luật cần phổ biến, giáo dục cho đội 

ngũ cán bộ cấp cơ sở 

Nhà nước muốn tổ chức và quản lí xã hội 

bằng pháp luật một cách hiệu quả thì trước 

hết phải nắm bắt được trạng thái tư tưởng, 

tâm lí, nhu cầu, tâm trạng và nguyện vọng 

của các tầng lớp xã hội đối với những vấn đề 

mà thực tiễn đời sống pháp luật đang đặt ra; 

nghĩa là phải nắm bắt được thực trạng ý thức 

pháp luật trong xã hội thông qua các hoạt 

động khảo sát, thăm dò dư luận xã hội. Mọi 

chủ trương, chính sách pháp luật mà Nhà 

nước đặt ra khó có thể trở thành hiện thực 

nếu không hợp lòng dân, không được dân 

ủng hộ. Nhưng khi Nhà nước đã xây dựng, 

ban hành các bộ luật, các luật và triển khai 

thực hiện trong thực tế cuộc sống thì việc tổ 

chức các hoạt động phổ biến, giáo dục pháp 

luật và tiếp nhận các thông tin phản hồi về 

hiệu quả phổ biến, giáo dục pháp luật lại 

càng có ý nghĩa quan trọng. Mọi vướng mắc, 

sai lệch trong quá trình phổ biến, giáo dục 

pháp luật và nhu cầu nắm bắt những thông 

tin pháp luật loại nào đều được bộc lộ qua dư 

luận xã hội của các tầng lớp xã hội, trong đó 

có đội ngũ cán bộ cấp cơ sở. 

Việc tổ chức các cuộc điều tra, thăm dò 

dư luận xã hội cho phép thu thập được 
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những thông tin phản hồi từ dư luận xã hội 

về chính sách pháp luật, hiệu quả thực thi 

pháp luật và nhu cầu về thông tin pháp luật 

của đội ngũ cán bộ cấp cơ sở. Các ý kiến 

phản hồi từ dư luận xã hội là một trong 

những cơ sở thông tin hết sức quan trọng 

giúp cho Nhà nước đưa ra những quy phạm 

pháp luật phù hợp với yêu cầu của thực tiễn 

xã hội, phù hợp với mong muốn, nguyện 

vọng của nhân dân; kịp thời sửa đổi, bổ sung 

những quy định còn khiếm khuyết và tháo 

gỡ những khó khăn, vướng mắc trong quá 

trình áp dụng pháp luật trên địa bàn cơ sở. 

Thực tế xây dựng pháp luật đã chứng minh 

việc huy động trí tuệ của nhân dân vào hoạt 

động xây dựng pháp luật thông qua việc tiếp 

thu các ý kiến có giá trị. Dư luận xã hội có 

những đóng góp quan trọng cho công tác xây 

dựng pháp luật nên nó cũng có giá trị rất lớn 

trong việc phổ biến, giáo dục pháp luật. 

Trong công tác phổ biến, giáo dục pháp 

luật, các chủ thể giáo dục phải biết lắng nghe 

dư luận xã hội một cách nghiêm túc và phân 

tích nó một cách khoa học để có thể rút ra 

được những kết luận chính xác về thực trạng 

trình độ hiểu biết pháp luật của đối tượng cần 

truyên truyền, giáo dục; về những lĩnh vực tri 

thức pháp luật mà đội ngũ cán bộ cấp cơ sở 

đang có nhu cầu tiếp nhận. Nhờ đó, các chủ 

thể có thể đưa ra cách thức giáo dục pháp luật 

phù hợp; tác động đúng nhu cầu và tâm lí của 

đối tượng; góp phần nâng cao hiệu quả của 

công tác phổ biến, giáo dục pháp luật.  

Thực tiễn đời sống xã hội trên địa bàn cơ 

sở luôn vận động và phát triển, luôn đặt ra 

những vấn đề cấp thiết mà chính quyền các 

cấp, các ngành, trong đó có chính quyền cấp 

cơ sở cần quan tâm và giải quyết. Trong số 

đó, có những vấn đề pháp luật bức xúc mà 

thực tiễn pháp luật đang đặt ra, thu hút được 

sự quan tâm, chú ý của đông đảo các tầng 

lớp nhân dân, của dư luận xã hội. Chẳng hạn, 

tình trạng tham nhũng, tệ nạn xã hội, bệnh 

quan liêu, cửa quyền, tranh chấp đất đai, giải 

phóng mặt bằng, quản lí trật tự đô thị, mâu 

thuẫn trong nội bộ nhân dân... đang đòi hỏi 

cán bộ cơ sở phải nắm vững các quy định 

của pháp luật mới giải quyết được. Dư luận 

xã hội là hiện tượng xã hội có thể “đo đạc” 

được bằng các phương pháp khoa học. Do có 

thể “đo đạc” được, dư luận xã hội là các 

thông tin không chỉ rõ ràng dưới góc độ định 

tính mà còn rõ ràng dưới góc độ định lượng. 

Tổ chức điều tra, thăm dò dư luận xã hội cho 

phép thu thập được những thông tin, số liệu 

thực nghiệm, đưa ra các chỉ báo về thực 

trạng kiến thức, hiểu biết pháp luật của đội 

ngũ cán bộ cấp cơ sở (trong công tác chuyên 

môn họ đang thiếu cái gì, cần cái gì, ở mức 

độ nào, làm thế nào để bổ sung những thiếu 

hụt đó...). Từ đó, kết quả thăm dò dư luận xã 

hội sẽ tạo cơ sở thực tiễn để định hướng cho 

hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật đối 

với cán bộ cấp cơ sở: cần tập trung vào 

những nội dung trọng tâm nào, thời lượng 

bao nhiêu, cách thức tiến hành thế nào cho 

phù hợp và hiệu quả. 

Nắm bắt được dư luận xã hội là nắm 

được lòng dân, nhu cầu, nguyện vọng của 

dân, nắm được động thái xã hội, là điều kiện 

tiên quyết đảm bảo quá trình ban hành các 

quyết định, chỉ thị, văn bản pháp quy của các 

cơ quan lãnh đạo, quản lí không bị quan liêu, 

xa rời thực tiễn. Làm chủ được dư luận xã 
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hội là làm chủ được sức mạnh xã hội, là điều 

kiện tiên quyết đảm bảo sự thành công trong 

việc thực hiện các quyết định, chỉ thị, văn 

bản pháp luật, đưa pháp luật thực sự đi vào 

cuộc sống. Nhận thức rõ tầm quan trọng của 

vấn đề này, trong Nghị quyết của Hội nghị 

ban chấp hành trung ương Đảng lần thứ 8 

(khoá VII) về tiếp tục xây dựng và hoàn 

thiện Nhà nước cộng hòa xã hội chủ nghĩa 

Việt Nam, cải cách một bước nền hành chính 

nhà nước, đã ghi: “Tổ chức điều tra dư luận 

xã hội về những vấn đề cần thiết cho công 

tác lãnh đạo, quản lí nhà nước”.(1) Trong 

công tác phổ biến, giáo dục pháp luật, việc 

tổ chức điều tra, thăm dò dư luận xã hội để 

nắm bắt kịp thời những vấn đề pháp luật cần 

phổ biến, giáo dục cho đội ngũ cán bộ xã, 

phường, thị trấn là biện pháp hết sức quan 

trọng. Một mặt, nó giúp các cơ quan chức 

năng có cơ sở khoa học và thực tiễn để đánh 

giá đúng về trình độ tri thức, hiểu biết pháp 

luật của cán bộ cấp cơ sở. Mặt khác, nó là cơ 

sở để đề ra các biện pháp khả thi nhằm nâng 

cao hiệu quả công tác phổ biến, giáo dục 

pháp luật cho đội ngũ cán bộ này. 

Hiệu quả của công tác phổ biến, giáo dục 

pháp luật được thông qua việc nắm bắt dư 

luận xã hội. Vì vậy, có thể đánh giá cần hết 

sức coi trọng công tác tiếp nhận các thông 

tin phản hồi về hiệu quả của công tác phổ 

biến, giáo dục pháp luật. Việc tăng cường 

khâu nắm bắt các thông tin phản hồi bằng 

các phương pháp thăm dò dư luận xã hội 

một cách khách quan, khoa học là cơ sở để 

gia tăng tính thuyết phục và hiệu quả của 

hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật, đồng 

thời, phát huy tác dụng của dư luận xã hội 

đối với việc nâng cao ý thức pháp luật cho 

đội ngũ cán bộ cấp cơ sở. 

2. Đổi mới phương pháp phổ biến, giáo 

dục pháp luật cho đội ngũ cán bộ cấp cơ sở 

Ở nước ta hiện nay, trong điều kiện của 

nền kinh tế thị trường, bên cạnh những thành 

tựu to lớn về kinh tế, chính trị, xã hội, pháp 

luật... đã đạt được, vẫn còn nhiều vấn đề 

đang đặt ra, trong đó có vấn đề nhận thức 

pháp luật, trình độ hiểu biết pháp luật của 

cán bộ, công chức nhà nước còn nhiều hạn 

chế. Điều đó cũng có nghĩa thực trạng ý thức 

pháp luật trong xã hội ta còn thấp, chưa được 

nâng lên tương xứng với sự phát triển của hệ 

thống pháp luật. Một trong những nguyên 

nhân cơ bản của tình trạng trên là do chúng 

ta chưa chú trọng đúng mức công tác phổ 

biến, giáo dục pháp luật. Bên cạnh đó, cách 

thức phổ biến, giáo dục pháp luật cũng còn 

nhiều điểm bất cập.  

Thứ nhất, công tác phổ biến, giáo dục 

pháp luật từ phía các cơ quan chức năng của 

Nhà nước còn nhiều hạn chế. Trong những 

năm qua, mặc dù công tác này được chú trọng 

nhưng hiệu quả đạt được vẫn còn thấp. Nhiều 

lúc, nhiều nơi công tác phổ biến, giáo dục pháp 

luật còn mang tính hình thức, hoạt động cầm 

chừng, cách thức nghèo nàn, thiếu hấp dẫn... 

Kết quả là có những bộ luật, đạo luật được 

ban hành nhưng hầu như không được đội ngũ 

cán bộ cơ sở biết đến. Bên cạnh đó, công tác 

phổ biến, giáo dục pháp luật vẫn còn chung 

chung, chưa có sự phân hoá cụ thể về đối 

tượng tiếp nhận, như chưa có chương trình 

phổ biến, giáo dục pháp luật dành riêng cho 

cán bộ xã, phường, thị trấn, trong khi chính 
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họ là những người rất cần thông tin pháp luật 

dễ vận dụng vào công việc hàng ngày. 

Thứ hai, dư luận xã hội có đặc trưng cơ 

bản là tính phố biến và lan truyền nhanh 

chóng, mạnh mẽ; vì vậy, có thể sử dụng dư 

luận xã hội như một công cụ hữu hiệu phục 

vụ công tác phổ biến, tuyên truyền, giáo dục 

pháp luật. Những giá trị, tri thức pháp luật 

khi được truyền tải bằng con đường dư luận 

xã hội có thể đến được với đông đảo các 

tầng lớp nhân dân một cách nhanh chóng, 

rộng rãi. Nhưng trên thực tế, cách thức này 

lâu nay chưa được chú trọng, do đó, chưa 

phát huy được tác dụng của dư luận xã hội 

trong lĩnh vực này. 

Thứ ba, phổ biến, giáo dục pháp luật là 

sự tác động chủ động của chủ thể giáo dục 

lên đối tượng của giáo dục nhằm cung cấp tri 

thức pháp luật, làm hình thành tình cảm, thái 

độ tích cực đối với pháp luật và hành vi xử 

sự phù hợp với các nguyên tắc, quy định của 

pháp luật. Sự tác động này không diễn ra 

thuần tuý một chiều mà là quá trình tác động 

ngược chiều nhau, nghĩa là giáo dục pháp 

luật phải chú ý tới cả hai chiều: chủ thể tác 

động như thế nào và đối tượng tiếp nhận như 

thế nào? Thực tế cho thấy lâu nay, các chủ 

thể mới chỉ thực hiện hoạt động giáo dục 

pháp luật theo kế hoạch, phổ biến “cái mình 

có” chứ không phải “cái đối tượng cần”. Rõ 

ràng, công tác giáo dục pháp luật mới chỉ 

chú ý tới chiều thứ nhất mà chưa quan tâm 

đúng mức tới chiều ngược lại; do đó, hiệu 

quả của hoạt động phổ biến, giáo dục pháp 

luật chưa đạt được như mong muốn.  

Thứ tư, về phía đối tượng tiếp nhận giáo 

dục pháp luật, kết quả thăm dò dư luận xã 

hội cũng chỉ ra rằng đội ngũ cán bộ cấp cơ 

sở chưa có sự chủ động, tự giác và tích cực 

trong việc đón nhận, tiếp thu cho mình 

những kiến thức, hiểu biết về pháp luật. Nói 

cách khác, việc tự tìm hiểu, cập nhật và tự 

trang bị cho bản thân các tri thức pháp luật 

để làm việc tốt hơn chưa trở thành một nhu 

cầu tự thân trong mỗi cán bộ cấp cơ sở. Khi 

đó, đứng trước các sự kiện, hiện tượng pháp 

lí xảy ra trong thực tế, các cán bộ cơ sở có 

thể có hành vi xử sự một cách tuỳ tiện, cảm 

tính, thậm chí vi phạm pháp luật vì thiếu tri 

thức, hiểu biết về pháp luật.  

Muốn cho dư luận xã hội tác động mạnh 

mẽ tới ý thức pháp luật thì cần phải nâng cao 

trình độ dân trí nói chung và trình độ dân trí 

về pháp luật nói riêng. Trong những ngày 

đầu của chính quyền cách mạng nhân dân, 

Chủ tịch Hồ Chí Minh đã nhấn mạnh: “Một 

trong những công việc phải thực hiện cấp 

tốc trong lúc này là nâng cao dân trí”.(2) 

Trong giai đoạn hiện nay, Đảng và Nhà nước 

ta cũng luôn luôn coi trọng công tác này. Nội 

dung công tác tuyên truyền, giáo dục pháp 

luật đã được Đảng ta đề cập rất cụ thể: 

“Triển khai mạnh mẽ công tác tuyên truyền 

và giáo dục pháp luật, huy động các lực 

lượng đoàn thể, chính trị, xã hội, nghề 

nghiệp, các phương tiện thông tin đại chúng 

tham gia các đợt vận động thiết lập trật tự, 

kỉ cương và các hoạt động thường xuyên, 

xây dựng nếp sống và làm việc theo pháp 

luật trong các cơ quan nhà nước và xã 

hội”.(3) Bản chất của giáo dục pháp luật là 

hoạt động định hướng có tổ chức, có chủ 

định của chủ thể giáo dục tác động lên đối 

tượng giáo dục nhằm mục đích hình thành ở 
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họ tri thức pháp luật, tình cảm và hành vi 

phù hợp với các đòi hỏi của hệ thống pháp 

luật hiện hành. Giáo dục pháp luật là yếu tố 

của quá trình hình thành và phát triển ý thức 

pháp luật cá nhân. 

Một trong những nguyên nhân chủ yếu 

làm giảm sút hiệu quả của công tác phổ biến, 

giáo dục pháp luật là do sự xem nhẹ, coi 

thường hoặc chưa có được những phương 

pháp, cách thức phù hợp để đảm bảo khâu 

tiếp nhận thông tin phản hồi từ dư luận xã 

hội. Sự xem nhẹ, coi thường khâu tiếp nhận 

thông tin phản hồi từ dư luận xã hội thể 

hiện ở chỗ chủ thể tuyên truyền, giáo dục 

pháp luật hành động theo kiểu nói lấy được, 

nói mà không cần biết đến phản ứng của đối 

tượng tiếp nhận thông tin (người nghe). Sự 

cảm nhận của người nghe như thế nào? 

Đánh giá của người nghe về tính thuyết 

phục trong các luận điểm của người tuyên 

truyền, giáo dục như thế nào? Những băn 

khoăn, thắc mắc của người nghe là gì? Hoặc 

chủ thể của hoạt động tuyên truyền, giáo 

dục pháp luật có thể hiểu rõ vai trò, ý nghĩa 

của thông tin phản hồi từ dư luận xã hội 

nhưng do không có phương pháp nắm bắt 

thông tin phản hồi nên tiếp nhận những 

thông tin phản hồi không khách quan, thiếu 

trung thực. Thực tế cũng cho thấy nhiều khi 

hoạt động tuyên truyền, giáo dục pháp luật 

chỉ được thực hiện một cách đại khái, mang 

nặng tính hình thức nên không mang lại 

hiệu quả như mong muốn. Đó chính là 

những hạn chế của công tác tuyên truyền, 

giáo dục pháp luật ở nước ta hiện nay. 

Trong quá trình hoạt động tuyên truyền, 

giáo dục pháp luật, ở đối tượng tiếp nhận có 

thể xuất hiện những băn khoăn, thắc mắc 

hoặc những nghi vấn cản trở việc tiếp thu 

thông tin, kiến thức pháp luật của họ. Nếu 

chủ thể tuyên truyền, giáo dục kịp thời phát 

hiện và giải đáp những băn khoăn, thắc mắc 

này thì hoạt động giáo dục pháp luật sẽ 

mang tính chất đối thoại - một trong những 

nguyên tắc đảm bảo tính hiệu quả của công 

tác giáo dục pháp luật. Hoạt động thăm dò 

dư luận xã hội là kênh thông tin phản hồi 

đáng tin cậy, cung cấp cho chủ thể tuyên 

truyền, giáo dục thông tin về những băn 

khoăn, thắc mắc của đối tượng. Nhờ đó, chủ 

thể giáo dục có thể chủ động và kịp thời 

giải đáp các băn khoăn, thắc mắc của người 

nghe, chuyển từ phương pháp giáo dục độc 

thoại sang phương pháp giáo dục, tuyên 

truyền theo kiểu đối thoại. Có thể nói rằng 

dư luận xã hội là sự phản biện tốt nhất đối 

với những nội dung pháp luật được phổ 

biến, tuyên truyền tới các tầng lớp xã hội 

nói chung, đội ngũ cán bộ cấp cơ sở nói 

riêng; bởi vì, những yếu kém, nhược điểm 

của công tác tuyên truyền, giáo dục pháp 

luật đều được bộc lộ và phản ánh trong dư 

luận xã hội. Chính vì vậy, cần đổi mới 

phương pháp phổ biến, tuyên truyền, giáo 

dục pháp luật cho đội ngũ cán bộ cấp cơ sở 

theo hướng: 

Một là tăng cường các chương trình phổ 

biến, giáo dục pháp luật dành riêng cho đội 

ngũ cán bộ cấp cơ sở. Khi triển khai, cần 

quán triệt nguyên tắc lấy đối tượng tiếp nhận 

thông tin pháp luật (đội ngũ cán bộ cấp cơ 

sở) làm trung tâm của hoạt động phổ biến, 

tuyên truyền, giáo dục pháp luật. 

Hai là chuyển từ phương pháp tuyên 
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truyền, giáo dục pháp luật theo kiểu độc thoại 

sang phương pháp đối thoại; tăng cường hoạt 

động trao đổi, thảo luận, tranh luận giữa cán 

bộ tuyên tuyền với các cán bộ cơ sở và giữa 

các cán bộ cơ sở với nhau nhằm gia tăng 

hiệu quả thực tế của công tác này. 

Ba là chọn lọc những đề tài pháp luật có 

nội dung thiết thực, cần thiết đối với công 

tác chuyên môn của các cán bộ cơ sở; chú ý 

cung cấp đầy đủ cho họ các sách, báo, tài 

liệu liên quan đến nội dung pháp luật cần 

phổ biến, tuyên truyền. 

Bốn là tăng tính hấp dẫn của công tác 

phổ biến, tuyên truyền, giáo dục pháp luật 

bằng nhiều hình thức đa dạng, phong phú và 

phù hợp với đối tượng tiếp nhận thông tin là 

đội ngũ cán bộ cơ sở; các nội dung lí thuyết 

cần được lồng ghép vào các tình huống thực 

tế ở cơ sở sao cho dễ nhớ, dễ hiểu. 

Năm là lựa chọn và sử dụng đội ngũ 

tuyên truyền viên, báo cáo viên, các nhà sư 

phạm có kinh nghiệm, nhiệt tình và có trình 

độ cao tham gia vào hoạt động phổ biến, 

tuyên truyền, giáo dục pháp luật. 

Sáu là áp dụng công nghệ thông tin vào 

hoạt động phổ biến, tuyên truyền, giáo dục 

pháp luật. 

Khi tiến hành phổ biến, giáo dục pháp 

luật, chủ thể tuyên truyền, giáo dục pháp luật 

cần chú ý đến những tin tức thất thiệt, tác 

động xấu và tiêu cực tới uy tín, hiệu lực của 

hệ thống pháp luật, tới vai trò của các cơ 

quan pháp luật, tới uy tín của đội ngũ cán bộ 

cấp cơ sở. Trong công tác tuyên truyền, giáo 

dục pháp luật cũng cần phải đấu tranh mạnh 

mẽ với những thông tin sai trái, xuyên tạc và 

bịa đặt, bất lợi cho pháp luật do các thế lực 

phản động, thù địch tung ra nhằm lung lạc, 

làm giảm sút niềm tin của nhân dân đối với 

pháp luật và các cơ quan thực thi pháp luật.           

3. Thay đổi nhận thức, thái độ của đội 

ngũ cán bộ cấp cơ sở khi tham gia các lớp 

bồi dưỡng, tập huấn, giáo dục pháp luật 

Thực tế cho thấy đội ngũ cán bộ cấp cơ 

sở có nhiều ý kiến đề nghị chính quyền các 

cấp thường xuyên mở các lớp tập huấn, bồi 

dưỡng kiến thức pháp luật, nâng cao ý thức 

pháp luật cho họ. Đó là yêu cầu chính đáng, 

rất cần được Nhà nước quan tâm nhiều hơn. 

Tuy nhiên, có vấn đề thực tế đặt ra là nhận 

thức, thái độ của đội ngũ cán bộ cấp cơ sở 

khi tham gia các khoá đào tạo, bồi dưỡng, 

các lớp tập huấn, giáo dục pháp luật lại có 

nhiều điều phải bàn.  

Tinh thần, thái độ của đội ngũ cán bộ 

cấp cơ sở khi tham gia các khoá đào tạo, bồi 

dưỡng, các lớp tập huấn, giáo dục pháp luật 

nhiều khi còn thiếu nghiêm túc, kém nhiệt 

tình. Vì nhiều lí do như bận họp hành, có 

công việc đột xuất, chuyện gia đình v.v. nên 

thời gian mà họ tham dự các lớp học không 

bảo đảm theo quy định; hiện tượng đi muộn, 

về sớm, bỏ học giữa chừng, nói chuyện 

riêng, ngủ gật trong lớp học không phải là 

hiếm; tình trạng quay cóp bài trong khi thi, 

kiểm tra, nhờ người khác viết hộ bài thu 

hoạch cuối đợt học là có thật; thậm chí, có 

cả chuyện cán bộ lãnh đạo xã, phường, thị 

trấn được triệu tập đích danh đi tập huấn 

nhưng lại cử cán bộ cấp dưới đi thay... 

Ngoài một số lí do khách quan, nguyên 

nhân chủ yếu của tình trạng nêu trên là do 

cán bộ cấp cơ sở nhận thức lệch lạc về giá 

trị, ý nghĩa của các đợt bồi dưỡng, tập huấn; 
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do thiếu ý thức, thiếu tinh thần cầu thị trong 

việc học hỏi, nâng cao trình độ tri thức, hiểu 

biết pháp luật; do căn bệnh quan liêu, cho 

rằng “biết rồi, khổ lắm, nói mãi”. Trong khi 

đó, nội dung các chuyên đề bồi dưỡng, tập 

huấn về pháp luật luôn là những vấn đề 

mới, cần thiết cho công việc của chính họ. 

Một số cán bộ cơ sở, khi tham gia các khoá 

đào tạo dài hạn (chủ yếu là hệ tại chức) để 

nhận bằng cử nhân luật cũng chỉ học theo 

kiểu cầm chừng, đối phó với vấn đề “chuẩn 

hoá” hơn là muốn thực sự nâng cao trình độ 

tri thức, hiểu biết pháp luật. 

Trước thực trạng đó, việc thay đổi nhận 

thức, thái độ của đội ngũ cán bộ xã, phường, 

thị trấn khi tham gia các khoá đào tạo, bồi 

dưỡng, các lớp tập huấn, giáo dục pháp luật 

là yêu cầu cấp bách trong công tác phổ biến, 

tuyên truyền, giáo dục pháp luật. Vấn đề này 

cần được giải quyết theo hướng sau: 

Thứ nhất, bản thân mỗi cán bộ cấp cơ sở 

khi tham gia các khoá đào tạo, bồi dưỡng, 

các lớp tập huấn, giáo dục pháp luật, cần 

phải có thái độ học tập nghiêm túc, thực sự 

cầu thị, phải coi đó là nhiệm vụ chính trị, 

hoạt động chuyên môn cần thiết nhằm trang 

bị, nâng cao vốn kiến thức, hiểu biết pháp 

luật cho bản thân để giải quyết công việc 

chuyên môn tốt hơn. 

Thứ hai, các cơ quan nhà nước có thẩm 

quyền khi mở các khoá đào tạo, bồi dưỡng, 

các lớp tập huấn, giáo dục pháp luật cần 

phải tổ chức một cách có hệ thống, quản lí 

chặt chẽ và đảm bảo chất lượng bằng những 

biện pháp khả thi và hiệu quả. Tuyệt đối 

tránh tình trạng làm qua loa, đại khái cho 

xong việc. 

Thứ ba, chính quyền các cấp cần có 

chính sách khuyến khích cán bộ xã, phường, 

thị trấn học tập, bồi dưỡng, nâng cao trình độ 

kiến thức, hiểu biết pháp luật bằng những 

chính sách đãi ngộ về vật chất thoả đáng, có 

cơ chế khen thưởng và kỉ luật nghiêm minh, 

cụ thể nhằm đảm bảo chất lượng đội ngũ cán 

bộ cấp cơ sở. 

Thứ tư, về phía chính quyền cấp cơ sở, 

khi đã cử cán bộ của mình đi tham gia các 

khoá đào tạo, bồi dưỡng, các lớp tập huấn, 

giáo dục pháp luật cần phải tạo các điều kiện 

thuận lợi tối đa cho cán bộ đi học, có cơ chế 

kiểm tra, giám sát chặt chẽ đối với kết quả 

học tập của cán bộ đi học. 

Làm được như vậy chính là chúng ta 

góp phần hiện thực hoá Nghị quyết Đại hội 

đại biểu toàn quốc lần thứ VI của Đảng - 

Đại hội của đường lối đổi mới: “Coi trọng 

công tác giáo dục, tuyên truyền, giải thích 

pháp luật... Cán bộ quản lí các cấp từ trung 

ương đến đơn vị cơ sở phải có kiến thức về 

quản lí hành chính và hiểu biết về pháp 

luật. Cần sử dụng nhiều hình thức và biện 

pháp để giáo dục, nâng cao ý thức pháp 

luật”.(4) Đó phải là những kiến thức, hiểu 

biết thực sự sâu sắc về pháp luật./. 
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