X\\wﬂ &!\i\ Déw

Doanh nghiép Viét Nam
voi van dé ting cuong trdch nhiém xd hoi

PGS., TS. NGUYEN BiNH TAI
Vién Nghién curu Quan ly Kinh t€ Trung uong

Trdch nhiém xa hoi ciia doanh nghiép (TNXHCDN) hién nay da tré thanh moét trong nhing
- ndi dung quan trong trong hoat déng qudn tri chién luoc cuia tat cd cdc don vi

sdn xudt kinh doanh. Khong chi han ché trong cdc vin dé truyén théng,
TNXHCDN hi¢n phdt trién da dang va ngay cang bao trium lén rit
nhiéu linh vic khdc nhau nhdm gép phan vio sy ting trudng kinh té
bén vitng, ddm bdo thong tin trung thuc dén khdch hang, nha ddu

tw, gifr uy tin va dao dirc trong giao dich vdi doi tdc, canh tranh lanh
manh, khuyén khich céng tdc xa hoi vi cong déng...

Hiéu dung veé trach
nhiém xa héi cva DN

Céng cude d6i moi nén kinh
t& Viét Nam da dat duoc nhiéu
thanh tuu dang ké nho su déng
gop to lon cia khu vuc DN.
Khu vuc nay da phat trién rat
nhanh ca vé luong 1an chét va
dang gitr vai tro quyét dinh cho
su phat trién tich cuc,
bén vimg cula
nén kinh t& thi
truong.

Tuy nhién, “cudc dua tang
trudng bing moi gid” cla
khéng it DN da boc 16 mat trai
cia kinh doanh th&i nay.
Nhimg “héi chudng” bao dong
vé tinh trang DN gay 6 nhiém
tran lan, ngudi tiéu dung lao
dao vi thuc phdm doc

hai, hang hoa tiéu
dung kém chat

dang duoc
“giéng  lén”
hang ngay. Van
dé TNXHCDN
déi voi nguoi tiéu
dung va moi
truong da tré nén
buc xic hon bao giv

hét va dang la mét trong nhimg
moéi quan tam hang dau khong
chi cda cac cdp chinh

quyén ma
¢ O0n

clia
toan xa
hoi, dac biét
sau mot loat vi
pham cta Cong ty
Vedan, Cong ty
Miwon vé moi
trudng, cac vu ngd
ddc thire an ctia cong
nhéan & nhiéu khu cong
nghiép va hang nghin vu
tai nan lao dong xay ra tai cac
DN.

Do khong thuc hién t6t cac
nghia vu xa hoi, cho nén cung
v6i su phdt trién kinh t&, nhiéu
DN dang gay ra nhiing hau qua
déng tiéc nhu moi truong bi hiy
hoai, dao ditc xudng cdp, sttc
khde ctia nguoi lao dowg X




nguol dan suy giam... tai rat nhiéu
dia phuong. Diéu cdp bach hién nay
la phai xac dinh r6 ban chat, nguyén
nhan cua tinh trang nay va tim giai
phap khdc phuc.

Chinh vi chua thdy duoc vai tro
quan trong ciing nhu loi ich tir viéc
thuc hién trach nhiém xa hoi nén
nhiéu DN da khong lam tron trach
nhiém ctia minh, xAm pham nghiém
trong quyén va loi ich hop phap cua
ngudi lao dong, nguoi tiéu dung, gay
0 nhiém ndng méi trudong sinh thai.
Véi goc nhin loi ich han hep, ngan
han, nhung DN d6 da vo tinh lam
cho ngudi tiéu dung quay lung lai véi
minh va vi thé bi thiét hai loi ich lau
dai. Do vay, diéu quan trong dat ra &
day la can phéi hiéu dung thé nao la
TNXHCDN d6i véi nguoi tieu ding
va moi trudng.

Theo cach hiéu “truyén théng”
kha phd bién thi DN thuc hién trach
nhiém xa hoi nhu la moét hoat dong tu
nguyeén, tu giac tham gia gidi quyét
cac van dé xa hoi mang tinh nhan
dao, tir thién. Ngoai viéc tuan thu
phép luat lao dong, phap luat kinh
doanh, cac nghia vu tai chinh déi véi
Nha nuéc, DN khong phai chiu trach
nhiém phap 1y nao khac déi véi xa
hoi va nguoi tiéu dung. Tuy nhién,
theo Ngan hang Thé giéi thi: TNX-
HCDN la khai niém ma & dé DN biét
coi trong loi ich ctia xa hoi bing cach
chiu trdch nhiém vé cac hoat dong
clia minh d6i véi khach hang, nha
cung cip, ngudi lao dong, ¢ dong,
cong ddéng va cac bén lién quan khac,
cling nhu méi truong. Trach nhiém
nay duoc coi la vuot qua cé trach
nhiém tuan tha luat phap va xem
nhu cac DN tu nguyén tién hanh
thém céac bién phap nhim cai thién
chat luong cudc séng cho nguoi lao
dong va gia dinh cta ho ctung nhu
cho cong déng dia phuong va xa hoi
noéi chung.

Loi ich cua viéc thyc hién
TNXHCDN
O’ cdp d6 DN

TNXHCDN c6 thé gop phan nang
cao thuong hiéu DN, gitip DN ting
thi phan va tao them nhiéu loi nhuan
hon thong qua viéc giap DN tang tinh
canh tranh theo mét sg cach sau day:

- Do TNXHCDN lién quan dén
viéc thiét lap mdi quan hé mat thist
v6i cac dai téc cia DN nhu nha cung

Tai chimh tHANG 172010

Khi canh tranh ngay cang khéc
liét, doi hoi yéu cdu tir khdch
hang ngay cang cao va xa héi
¢6 cai nhin ngay cang khat khe
déi voi DN thi cdc DN muén
phat trién bén virng phai quan
tam hon dén trach nhiém xa
héi. Boi vay, DN phai luén tuan
thi nhirng chudn myu'c vé bao
vé moi truorng thién nhién, moi
truré'ng lao déng, binh ding vé
gici, an toan lao déng, quyén
lgii lao déng, dao tao va phat
trién nhan vién, gép phan phat
trién céng dong...

cdp, khach hang, nguoi lao dong,
cong déng v.v... bang cach quan tam
dén nhimg 101 ich ctia ho, DN ¢6 thé
khién cac d6i tac cia minh hai long va
két qua 1a DN c6 thé huéng loi tur
nhimg méi quan hé mat thiét nay.
Che‘ing han, nhan thuc t6t hon vé
nhtmg nhu cau ctia khach hang, DN
6 thé tré nén canh tranh hon trong
viéc dap ung yéu cau vé chat luong
san phdm.

- Trong mét s6 truong hop, TNX-
HCDN ¢6 thé dem lai hiéu suat lén
hon (ch:fmg han nhu tiét kiém duoc
chi phi tir viéc ing dung cac ky thuat
gidm thidu chat thai, va diéu nay co
thé giip DN c6 duoc gid ca canh
tranh hon).

- Ngoai ra, khi TNXHCDN
khuyén khich cac DN ddm bdo moi
truomg lam viéc t6t cho nguoi lao
dong, bao gdm bao hiém xa hoi, an
toan lao dong, d6i xr binh déng,
cham sé6c¢ suc khoé dinh ky, thi chinh
nhimg diéu nay c6 thé gitp cac DN
gi chan duoc nguoi lao dong co ky
ndng, tang hiéu sudt lao dong va
tham chi thu hut thém nguoi lao dong
6 trinh do. T4t ca nhimg yéu t6 nay
sé giup cac DN canh tranh hon trong
viéc thu hut lao dong.

- Viéc lay chung chi vé TNX-
HCDN ¢6 nhiéu loi ich tiém ndng: Loi
ich truée mét 1a ¢6 them don dat hang
tu nhimg cong ty mua hang doi héi
céc tiéu chudn vé TNXHCDN; con loi
ich dai han la cho chinh c6ng ty nhu
cai thién quan hé trong cong viéc,
giam chi phi, tang nang suat lao déng,
giam ty & nhan vién nghi, bo viéc,
giam chi phi tuyén dung va dao tao
nhan vién méj, tang doanh thu, tang
gia tri, thuong hiéu, va thém co hoi
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tiép can nhung thi truong maéi. TNX-
HCDN dsi véi phat trién kinh té dia
phuong c6 thé tao ra nguén lao dong
t6t hon, ngudn cung ung ré va dang
tin cay hon.

- TNXHCDN t5t Ja yéu t6 gitip thu
hut nhan tai. Nhan vién la yéu to
quyét dinh nang suat va chat luong
sdn pham. C6 duoc nhimg nhan vién
t6t da kho nhung gitt chan ho con khé
khin hon nhiéu. Viéc thu hit nhan tai
luén duoc cac cong ty quan tam.
Nhung cong ty trd luong thoa dang
va cong bang, tao cho nhan vién co
hoi dao tao, bdo hiém y t€ va moéi
trudong lam viéc sach sé c¢6 khd ning
thu hut va gitr duoc nhan vién tot.
Nhimg nguoi chu DN gidi thuéng
khong lo 1dng nhiéu vé nhimg chi phi
cho TNXHCDN (lo siic khoé nhan
vién va nguoi nha cua ho, cho nhan
vién vay tién dé mua xe, mua nha, té
chuc nha tré, truomg hoc cho con cai
ho...).

O’ cdp do quéc gia

TNXHCDN c¢6 thé gép phan xoa
déi giam nghéo thong qua nhing
chuong trinh tur thién do cac DN thuc
hién nhu déng gop cho Quy vi nguoi
nghéo, Quy vi nguoi tan tat v.v... Cac
chinh sach vé TNXHCDN trong ban
than cdc DN nhu d6i xt binh déng
gilta nam gidi va nix gidi, véi lao dong
cil va mdi ciing dem lai cong bing xa
héinéi chung. Va moét déng gop quan
trong nira ctia TNXHCDN & cap quéc
gia la gop phan bao vé moi truomg, né
quan trong béi tinh trang 6 nhiém
mdi trudng hién dang de doa cude
séng con nguoi hon bao gid hét va
ngdn nhiéu tién cia dé xu ly van dé
nay.

Khi canh tranh ngay cang khdc
liet, doi hoi yéu cau tir khach hang
ngay cang cao va xa hoi co cai nhin
ngay cang khit khe déi voi DN thi cac
DN mudn phat trién bén vimg phai
luon tuan thu nhimg chudn muc vé
bdo vé moi truong thién nhién, moéi
truong lao dong, binh déng vé gi6i, an
toan lao dong, quyén loi lao déng,
dao tao va phat trién nhan vién, gép
phan phat trién c6ng déng. ..

Néu chi tinh trong ngén han, loi
ich ma TNXHCDN c6 thé dem lai la
cac don déat hang tir nhing cong ty
mua hang doi hoi cac tiéu chuan vé
TNXHCDN. Tuy nhién chi phi dé ap
dung chuong trinh TNXHCDN ¢6 thé
lam anh huéng dén két qua kinh
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doanh ctia cong ty. Nhimg nguoi lanh
dao c6 tam nhin xa trong rong sé c6
muc tiéu hoat dong khong chi gioi
han bdi loi nhuan. Thuéc do thanh
cong cuia ho bdt ngudn tir tac dong ma
ho tao ra d6i v&i nhu cau xa hoi. Cac
doanh nhan nay tim kiém nhimg gidi
phéap dé thay déi xa hoi theo chiéu
huéng t6t hon va déi lai, DN ctia ho
sé& c6 nhing diéu kién dé phat trién
bén vimg hon. Loi ich dai han chu yéu
cua TNXHCDN la cho chinh néi bo
DN nhu céi thién quan hé trong cong
viéc, gidm bot tai nan, giam ty lé nhan
vién thoi viéc, tang nang sudt lao
dong. Ngoai ra, TNXHCDN con gitp
nang cao uy tin cia DN trong quan hé
v6i khach hang va cac déi tac, tao ra
uu thé trong canh tranh va thuan loi
trong viéc kéu goi dau tu, dac biét 1a
dau tu nude ngoai.

C6 nhiing e ngai ring ap dung
TNXHCDN & DN nhd va vira
(DNNVV) gap nhiéu khé khan hon
nhing DN lén vi cdc ngudn tai
nguyén ctia DNNVV qué han ché,
khong thé dip ung duoc nhung
chuong trinh TNXHCDN d&t tién.
Quan diém do6 khong hoan toan
chinh xac, mét DN nhé méi thanh lap
néu mudn thanh cong va phat trién
bén vimg thi khong thé khong tham
gia vao cac hoat dong mang tinh
trach nhiém d6i véi xa hoi ngay tix
dau. Hon nua, chuong trinh TNX-
HCDN khéng nhat thiét phai ton
kém. TNXHCDN la quan trong
nhung khong phai & t& gidy chung
nhan ma & chinh quy trinh thuc hién
né. Néu DN chi chay theo hinh thuc
ma khoéng thuc thi nghiém tic thi
TNXHCDN khéng con y nghia. DN
sé thanh cong trong viéc 4p dung
TNXHCDN néu c6 su cam két cua
ban lanh dao, nhimg ngudi thuc su
hiéu ré tdm quan trong va loi ich
TNXHCDN sé mang lai trong dai han
va bién TNXHCDN thanh mot phan
van hoa DN.

Thuc hién trach nhiém
xé héi cua DN Viét Nam

TNXHCDN duoc dua vao nudc ta
thong qua hoat dong ctia cac cong ty
da quéc gia dau tu vao Viet Nam. Cac
cong ty nay thuong xay dung duoc cac
bo quy tdc ung xir va chudn muc van
ho4 kinh doanh c6 tinh phd quat dé ¢6
thé 4p dung trén nhiéu dia ban thi
truong khac nhau. Do d6, cac néi dung
TNXHCDN duoc cac cong ty nudc

ngoai thuc hién cé bai ban va dat hieu
qua cao. C6 thé 18y mot s6 vi du néi
bat nhu Chuong trinh “Téi yéu Viét
Nam” ctia Cong ty HondaViét Nam;
Chuong trinh gido duc vé sinh ca nhan
cho tré em tai cac tinh mién nii ciia
Cong ty Unilever; Chuong trinh dao
tao tin hoc Topic64 ctia Microsoft,
Qualcomm va HP; Chuong trinh hé
tro phiu thuat di tat bdm sinh va ang
ho nan nhin vu s&p nhip dan cdu Can
Tho cta VinaCapital, Samsung;
Chuong trinh khéi phuc thi luc cho tré
em ngheo cua Western Union...

Dai véi khu vue DN trong nudc,
cac cong ty xudt khau c6 le la d6i
tuong dau tién tiép can voi TNX-
HCDN. Hau hét cac don hang tirchau
Au, My, Nhat déu doi héi cac xi
nghiép may mac, giay dép phai ap
dung ché d6 lao dong tot (tieu chudn
SA8000) hay ddm bao an toan vé sinh
thuc phdm (d6i véi cac xi nghiép thuy
san)... Mot s6 cong ty chu dong thuc
hién TNXHCDN va tao duoc hinh
anh t6t d6i véi cong chung nhu cac
DN: Mai Linh, Tan Tao, Duy Loi,
ACB, Sacombank, Kinh P6...

Nam 2006, B6 Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi da tién hanh mot cude
diéu tra vé TNXHCDN tai 24 DN
dét may va giay da. Két qua diéu tra
cho thdy viéc thuc hién t&t TNX-
HCDN da giup cac DN nay nang
doanh thu thém 25%, nang sudt lao
dong tir 34,2 trieu dong/ngudi/nidm
len 35,8 trieu dong/ngudi/nam.
Ngoai ra, cac DN da tao ra dugc hinh
anh t6t vé minh. Nhung sang kién
TNXHCDN tét ciing da giip Cong
ty May Tay Do nang cao dang ké
chét luong san phdm nho vao luc
lugng lao déng 6n dinh. Tuong tu
nhu vay, Céng ty May Sai gon
(WEC), duoc su hé tro cua Cong ty
Tai chinh Quéc té (IFC) va chinh
quyén TP.HCM, da xem SA 8000 nhu
la mot phan clia chién luoc tao ra sy
khac biét. Ngoai chung chi SA 8000,
san xudt sach ctng 1a mot cach tham
gia htru hiéu khac cta cac nha san
xudt Viét Nam.

Trong mdy nam gan day, Ha Noi
da nghién ciy, trién khai ap dung he
théng quéan 1y mai truong theo 15O
14000 tai Cong ty Giay Thuy Khue,
Coéng ty Dét 19/5, Cong ty Xuan Hoa
va Cong ty Son téng hop Ha Noi,
Cong ty May 10, Cong ty Giay
Thuong Dinh, Cong ty Kim khi Thang
Long, Cong ty Nhua cao cdp Hang

khong va Cong ty Dét may Ha Noi,
gitp cac DN nay tiét kiém chi phi
nang luong, nguyen liéu, giam rai ro,
ap luc tir qui ché, ché tai vé moi sinh,
mai truong, bdo vé mai truong do6i véi
don vi va cong ddng, tao hinh énh t6t
vé don vi d6i v6i khach hang, cong
déng, tang kha ndng canh tranh, mé
rong thi truong, phat trién bén vimg.

Trach nhiém déi vori

khdch hang con yéu

Nudc ta ¢ hon 90% la DNNVV,
c6 qui moé lao dong tir 3 dén 300
nguoi/don vi, chiém 19% s& luong
lao dong va 27% téng doanh thu xuét
khgu. Cong nghe phan lén kha cq,
hang hoa tiéu thu chu yéu trong
nuéc hodc gia cong cho nude ngoai,
mot s6 san phdm phuc vu xust khdu.
Nhiéu DN chay theo s6 luong, khong
quan tam dén chét luong. San phdm
c6 ham lugng chit xam thédp, thuong
hieu ndi tiéng chua nhiéu. Tiéu
chudn chét luong do DN tu xay
dung, ban hanh céng bé véi nguoi
tiéu dung.

Cac nha kinh doanh chua quan tam
dung muc t6i chét luong san phim,
nguoi tiéu dung thi€u hang hoéa, nén
quyén lua chon bj han ché& va luén bi ép
gia. Ben canh d6, nhiéu co s¢ nhé lam
hang nhaj, hang lau, hang giad khong
bdo dam an toan cho ngudi str dung.
Trong hanh xtr d6i véi nguoi tiéu dung,
nhiéu DN t6 ra thiéu van minh thuong
mai trong nhiéu khau tir ti€p thi, ban
hang cho dén gidi dap khiéu nai, trach
nhiém bao hanh, béi thuong v.v...

Gan day phat hién nhiéu nha kinh
doanh nhap hang tram t&n thit, nga
tang dong vat, m& quéa dat, hodc can
dat nhiém vi sinh. Trong do luong,
ngoai chat luong xang kém, hanh vi
dong thiéu, ¢c6 DN ¢6 tinh gén chip
dién ti dé gian lan trong ban xang,
gian lan trong dém tinh cudc taxi.
Nguoi tiéu dung khong duoc béi
thuong thiét hai vi nhing hanh vi
gian lan thuong mai trong céc linh
vuc nay.

Trong 6 thang ddu ndm 2009, theo
théng k& ctia BS Y t€, toan qudc xay ra
72 vu ngd doc thuc phdm lam 3069
ngudi di cdp citu, 29 ngudi i vong.
Cing theo B$ nay, hang nim Viét
Nam ¢6 khodng 200.000 nguoi bi ung
thu, trong d6 con s6 tir vong lén dén
150.000 nguoi, cé dén 35% sé& bénh
nhan ung thu duoc chan doan méc
bénh do nhimg nguyén nhan lién
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quan dén st dung thuc phdm doc hai.

Kha phé bién hién tuong thong tin
khong trung thuc, danh ltra ngudi tiéu
ding vé xuat xi hang hoa, vé thanh
phan, tinh nang cong dung, khuyén
mai véi gia ca cdt ¢ trong viéc ban
stta ngoai, trong thudc tan duerc, lia
déi nguoi tiéu ding vi ham loi nhuan
trong ban hang da cap. D6i v6i trach
nhiém bao hanh thuong c¢6 su map
m¢ vé ndi dung bao hanh, dia chi bdo
hanh, tham chi né tranh trach nhiém
bao hanh, kéo dai viéc gidi quyét
khiéu nai ctia ngudi tieu dung, boi
thuong khong théa dang v.v...

Trach nhiém xa héi déi vé'i
méi trurorng bi bo roi

Nhin chung, cac DN Viét Nam
chua quan tam téi dau tu cho bao vé
moi truong. Co6 thé noi, y thuc tuan
thi cac qui dinh vé bdo vé moi truong
ctia nhiéu DN con rat kém. Tinh trang
vi pham phap luat vé bao vé moi
truomg ctia DN la phd bién va rong
khdp. Ching han, trong hai nam 2005
- 2006, B6 Tai nguyén va Moi truong
da trién khai thanh tra vé bao vé moi
truomg tai 6 tinh, thanh la Déng Nai,
Binh Duong, Nam Dinh, Ha Nam, Ha
Tay va TP. HCM, da phat hién trong
s6 90 DN duoc thanh tra c6 dén 87
DN c¢6 hanh vi vi pham hanh chinh
trong linh vuc bao vé moéi trudng
(chiém t6i 96,6%). Mot s6 DN da c6 he
théng x ly nuéce thai nhung khong
van hanh hoic chi van hanh dgi phé.
C6 dén 70% cac khu céng nghiép
khong ¢6 hé thdng xu ly nudc thai tap
trung, 90% cac co s& san xudt kinh
doanh dich vu khong xt Iy nuéc thai;
thu gom xu ly chat thai rin, nhat la
chét thdi nguy hai con rat tu phat,
phan 16n vi pham quy dinh bao vé
moi truong.
Tang cvong TNXHCDN
trong giai doan hién nay

Céc bién phap thurc hién
TNXHCDN déi voi nguroi
tiéu dang
Duoi day la dé xudt mét nhém céac
bién phap nhdm ting cuong TNX-
HCDN:

- Nguai tiéu dung duoe quyén
tay chay cac san phdm khong t6t c6
thé tao ra tac dong dang ké téi nha
sdn xuat, budc ho phai thay d6i hanh
vi.

- DBé thuc thi cic quy dinh vé bao
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vé ngudi tiéu dung, cac co quan c6
chitc nang nén tu van cho ngudi tiéu
dung vé luat phap va gitp ho nhan
thic r6 hon vé quyén loi ctia ho. Luat
Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung hién
dang duoc soan thao sé duge trinh 1én
Qudc hoi va duogc ky vong se duoc
thong qua vao nam 2010 can tap
trung vao viéc thuc day vai tro caa
hiép hoi trong viéc bdo vé nguoi tiu
dung. Luat nay can quy dinh ro rang
va cu thé quyén loi cta ngudi tiéu
dung va cic bién phap dam bao cac
quyén loi d6; nhimg trach nhiém ctia
nha san xuat va nha cung cap dich vu
va céac bién phap xu ly nhimg nguoi
vi pham. Luat nay phdi budc cac DN
boi thudng cho nguoi tieu dung khi
nha san xudt hay cung cap dich vu
khong diing chat luong da dang ky.
Homn nira, cac chuc nang va nhiém vu
cla cac co quan giai quyét cac khiéu
nai va kién nghi ctia ngudi tieu dung
cing can duoc quy dinh cu thé.
Cdc bién phap thure hién
TNXHCDN déi vori méi truéng

Khuyén khich DN dau tu bdo vé
moi truomg qua nhimg chinh sach
thué, tin dung uu dai... dé DN c¢6 thé
song “dang hoang” véi xa hoi ma
khéng phai qua so do vé mat loi
nhudn. Tich cuc hd tro, quang ba
nhing ky thuat, cong nghe c6 thé
giup DN sinh 1¢i trong dau tu béo vé
moi truomg.

Cac DN phai tuan tha moi quy
dinh vé ky hop déng lao dong, tra phi
bao hiém xa hoi cho ngudi lao dong,
trd luong cho nguoi lao dong theo
mét cach thich hop, trad phu cap lam
thém gio cho nguoi lao dong, ¢6 céc
quy dinh bao vé lao ddong nghiém tuc.
v.v. Bén canh cac diéu kién bat buoc
t6i thiu nhu trén, cac DN phai
thuong xuyén kiém tra va duy tri thiét
bi may moc dé dam bao ring nguoi
lao dong duoc lam viéc trong mot mai
trudmg an toan va hiéu qua; cai thién
diéu kién lao dong. Thay vi dinh ky
sta chira cac day chuyén san xudt lac
hau nhap khiu tir cdc nuéce phat trién,
cac DN nén sém quyét dinh dau tu
vao cong nghé moi va hién dai dé
ting nang suat lao dong, dam béo
chdt luong san pham, d4u tu sao cho
c6 hiéu qua cao vé mit chi phi.

Khuyén khich tang cuwrong céc
sang kién vé TNXHCDN

Cung véi viec gitip cong déng DN

FASH L

va cac bén lién quan lam quen voi
khai niem TNXHCDN, cac co quan
chuc ning cua Viét Nam, cac hiép hoi
kinh doanh va céc t8 chuc phi chinh
pht nén khich 1é cac DN ¢6 nhing
sang kién TNXHCDN bing cac bién
phéap khuyén khich nhu thuéng, cé'}?
kinh phi...Viéc thuéng va bdo cdo vé
TNXHCDN 1a cac cong cu khuyén
khich hiéu qua nhimg DN ¢6 nhimg
nd luc bén bi, loai ra cac DN ¢6 tinh
hinh hoat dong TNXHCDN khoéng
tot.

Bén canh viéc thuong va bao cao
vé TNXHCDN, duoc tai trg cho céc
du 4n TNXHCDN cting la mét bién
phap khuyén khich hieu qua dé
budc cac DN phéi tuan tha céc
chuan muc TNXHCDN. Cac loai du
an nay thuomg duoc céac té chuc
quoc té€ va cac hiép hoi kinh doanh
tai tro. Vi du nhu du an duoc tai tro
vé tiéu chudn lao dong va TNX-
HCDN do VCCI phéi hop véi Cong
doan TP.HCM, S¢ Lao dong Thuong
binh va Xa héi TP.HCM va Lién
doan Lao dong Phan Lan thuc hién
trong giai doan 2006 - 2008. Muc
dich cia du an nay la vé lau dai xay
dung nhing chuadn muc xa hoi cho
cdc nha cung cdp Viét Nam, cdi
thién diéu kién lao déng, nang suat
lao dong va loi nhuan cua doanh
nghiép. Cudi cung, la nhimg khach
hang quéc t&, ho ciing ¢6 thé khuyén
khich cac DN Viét Nam ap dung
TNXHCDN trong chudi cung cdp
cung nhu hé tro cac DN nay vé
ngudn luc va cong nghé nham béo
vé moi truong, moét trach nhiém co
tinh then chét cho dén nay van bj
xao nhang. &
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