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TÓM TẮT 
Trong những năm gần đây, xuất khẩu lao động (XKLĐ) đƣợc đánh giá là một trong những ngành 

dịch vụ đem lại hiệu quả cao về mặt kinh tế - xã hội đối với mỗi quốc gia, đặc biệt đối với các 

nƣớc kinh tế kém phát triển. Hoạt động này đem lại lợi ích cho tất cả các bên tham gia: bên 

XKLĐ, bên nhập khẩu lao động và bản thân ngƣời lao động. Tuy nhiên, hoạt động này đã gặp 

không ít những khó khăn và chƣa phát huy hết tiềm năng vốn có khi Việt Nam là nƣớc có nguồn 

nhân lực dồi dào. Kết quả nghiên cứu là cơ sở góp phần đẩy mạnh hoạt động XKLĐ của Việt Nam 

trong bối cảnh nền kinh tế quốc tế hóa, toàn cầu hóa - một trong những giải pháp phát huy tiềm 

năng nhân lực dồi dào của nƣớc ta. 

Từ khóa: Xuất khẩu lao động , Đẩy mạnh xuất khẩu lao động , Thị trường xuất khẩu lao động, Số 

lượng lao động xuất khẩu, Thực trạng xuất khẩu lao động 

 

ĐẶT VẤN ĐỀ
*
 

Ngày nay, với xu thế quốc tế hóa và toàn cầu 

hóa nền kinh tế, việc hợp tác đƣa ngƣời lao 

động đi làm việc ở nƣớc ngoài (hay còn gọi là 

XKLĐ) là hiện tƣợng phổ biến nhƣ một tất 

yếu của xã hội. Giải quyết việc làm thông qua 

XKLĐ đã trở thành một lĩnh vực hoạt động 

đem lại lợi ích kinh tế - xã hội quan trọng cho 

nhiều quốc gia, nhất là trong giai đoạn hiện 

nay, khi giải quyết vấn đề việc làm và thất 

nghiệp đang là một bài toán hóc búa đối với 

các nền kinh tế. 

Việt Nam là một nƣớc có nguồn nhân lực dồi 

dào, theo số liệu của Tổng Cục Dân số ngày 

01/04/2009, dân số Việt Nam là 85.789.573 

triệu ngƣời; trong đó trên 46 triệu ngƣời trong 

độ tuổi lao động, chiếm gần 55% dân số cả 

nƣớc, với tỷ lệ thất nghiệp năm 2009 là 

4,66%. Để có thể tạo đƣợc sự cân bằng giữa 

lao động và việc làm thì Việt Nam sẽ phải tạo 

thêm hàng triệu công ăn việc làm nữa cho 

ngƣời lao động. Trƣớc tình hình đó, XKLĐ 

đóng một vai trò quan trọng, vì nó có thể góp 

phần giải quyết đƣợc hai mục tiêu quan trọng 

của đất nƣớc. Thứ nhất là mục tiêu kinh tế, 

XKLĐ góp phần mang lại nguồn thu ngoại tệ 

cho quốc gia, tăng thu nhập cho ngƣời lao 

động và gia đình họ. Thứ hai là mục tiêu xã 

hội, góp phần giải quyết việc làm cho một bộ 
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phận không nhỏ lao động trong nƣớc, tạo sự 

ổn định cho xã hội. 

Theo Cục quản lý lao động ngoài nƣớc, trong 

vòng ba thập niên qua đã có hơn một triệu 

ngƣời Việt Nam đi XKLĐ ở 40 quốc gia trên 

thế giới tƣơng đƣơng với 21% thị phần của 

Việt Nam trên thị trƣờng XKLĐ. Nhƣ vậy, ta 

có thể thấy lợi thế của một nƣớc đông dân 

chƣa đƣợc khai thác triệt để.   

 

 

 

 

 

 

 

 

Biểu đồ 1. Thị phần xuất khẩu lao động của 

Việt Nam trên thế giới 

Nhìn trên biểu đồ có thể thấy, thị phần của 

Việt Nam chỉ chiếm một tỷ lệ rất nhỏ, 79% 

thị phần còn lại hoặc là của quốc gia khác 

hoặc là còn để trống. Nhƣ vậy, cơ hội cho 

chúng ta còn rất nhiều. Vấn đề là làm thế nào 

chúng ta giành lại hoặc chiếm lĩnh đƣợc 79% 

thị phần còn lại? 

MỤC TIÊU, ĐỐI TƢỢNG VÀ PHƢƠNG 
PHÁP NGHIÊN CỨU 
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Mục tiêu nghiên cứu 

- Phân tích thực trạng XKLĐ ở Việt Nam. 

- Đề xuất một số giải pháp góp phần đẩy 

mạnh hoạt động XKLĐ ở Việt Nam. 

Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

Bài nghiên cứu chủ yếu đi sâu vào nghiên 
cứu thực trạng hoạt động XKLĐ ở Việt 
Nam và từ đó đề ra các giải pháp nhằm đẩy 
mạnh hoạt động XKLĐ Việt Nam trong giai 

đoạn 2010 - 2015. 

Phương pháp nghiên cứu 

Bài nghiên cứu đƣợc tổng hợp từ nhiều 
phƣơng pháp nghiên cứu khác nhau nhƣ: 
Phƣơng pháp thu thập thông tin, dữ liệu; 
phƣơng pháp tổng hợp và phân tích, phƣơng 

pháp thống kê và so sánh, kết hợp nghiên cứu 
lý luận với phân tích thực tiễn. 

KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU VÀ THẢO LUẬN 

Thực trạng hoạt động xuất khẩu lao động 

ở Việt Nam 

Những kết quả đạt được 

Thứ nhất là đã giải quyết được việc làm cho 

hàng chục vạn lao động. Hàng năm, số ngƣời 

đến độ tuổi lao động ở nƣớc ta là trên dƣới 

một triệu ngƣời. Do nền sản xuất trong nƣớc 

chƣa phát triển và mức độ chênh lệch giữa 

phát triển kinh tế giữa các vùng tƣơng đối 

lớn, tình trạng thất nghiệp ở thành thị và bán 

thất nghiệp ở nông thôn còn chƣa có giải pháp 

hữu hiệu để giải quyết. XKLĐ đã góp phần 

giải quyết việc làm cho hàng chục vạn lao 

động trong nƣớc. Theo số liệu tổng hợp của 

Cục quản lý lao động ngoài nƣớc, tính đến 

8/2010, Việt Nam đã đƣa đƣợc 51575 lao 

động đi làm việc ở nƣớc ngoài; 11 tháng đầu 

năm 2010 các doanh nghiệp XKLĐ trên cả 

nƣớc đã đƣa đƣợc 75.850 ngƣời đi làm việc ở 

nƣớc ngoài, trong đó Đài Loan vẫn đứng đầu 

bảng về tiếp nhận lao động Việt Nam và số 

lƣợng này chiếm hơn 1/3 tổng số lao động đi 

làm việc ở nƣớc ngoài, tiếp đến là Malaysia 

với 9.479 ngƣời, Hàn Quốc 7.693 ngƣời, Nhật 

Bản 4.215 ngƣời, Lào 5.447 ngƣời, Các tiểu 

vƣơng quốc Arập thống nhất (UAE) 5.049 

ngƣời, Libya 4.644 ngƣời, Campuchia 3.236 

ngƣời, Arập Xêút 2.511 ngƣời… [4]. 

 

Thứ hai, thị trường tiếp nhận lao động Việt 

Nam được củng cố, ổn định và mở rộng một 

cách có chọn lọc phù hợp với sự vận động 

của thị trường. 

Nếu nhƣ trƣớc đây, chúng ta chỉ đƣa lao động 

đi làm việc ở 10 - 15 nƣớc và vùng lãnh thổ 

thì hiện nay, lao động Việt Nam đã có mặt tại 

40 nƣớc và vùng lãnh thổ. Mặc dù có những 

biến động lớn về kinh tế và chính trị ở khu 

vực và trên thế giới, các thị trƣờng truyền 

thống tiếp nhận số lƣợng lớn lao động Việt 

Nam vẫn đƣợc tăng cƣờng và ổn định, nhƣ: 

Malaysia, Nhật Bản, Hàn Quốc, Đài Loan… 

Đồng thời, chúng ta đã mở rộng đƣợc thị 

trƣờng XKLĐ sang những thị trƣờng, những 

ngành nghề ít chịu ảnh hƣởng của suy thoái 

kinh tế và phù hợp với lao động Việt Nam 

nhƣ Các Tiểu vƣơng quốc Ả rập thống nhất 

(UAE), Ba Lan, Cộng hòa Ca-dắc-xtan, 

Lybia… 

Báo cáo từ Bộ Lao động - Thƣơng binh và Xã 

hội cho biết, tính đến ngày 30/7/2010, có 169 

doanh nghiệp đã đƣợc cấp phép hoạt động 

dịch vụ đƣa ngƣời đi XKLĐ. Song song với 

việc tiến hành tuyển dụng, đào tạo nhằm triển 

khai Quyết định 71/2009/QĐ-TTg về việc phê 

duyệt Đề án hỗ trợ các huyện nghèo đẩy 

mạnh XKLĐ góp phần giảm nghèo nhanh và 

bền vững giai đoạn 2009 - 2020, các doanh 

nghiệp cũng đã tiến hành những bƣớc thăm 

dò đối với một số thị trƣờng lao động mới, 

khó tính nhƣ Anh, Australia, Mỹ, Síp, Cộng 

hoà Séc… Tại thị trƣờng Australia, hiện nay 

có 5 - 6 doanh nghiệp tham gia thí điểm khai 
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thác; tại Mỹ có 2 doanh nghiệp. Tuy con số 

này quá ít ỏi nhƣng nó cũng là những hạt 

mầm cho việc mở rộng thị phần XKLĐ của 

Việt Nam trên thế giới. 

 Thứ ba, xuất khẩu lao động của Việt Nam 

ngày càng được cải thiện về chất lượng lao 

động và đã hình thành một lực lượng lao 

động có kỹ năng, tay nghề và lối sống công 

nghiệp. 

Theo thống kê, lao động xuất khẩu qua đào 

tạo ngày càng tăng, năm 2006 là 31,9%; năm 

2007 là 34,5%, lao động có tay nghề tăng từ 

35% (năm 2003) lên 50% (năm 2008). Các 

hoạt động về xuất khẩu lao động từng bƣớc 

có hiệu quả và đi vào nề nếp, đã tạo cho 

ngƣời lao động xuất khẩu có thu nhập gửi về 

gia đình, tính bình quân mỗi năm, ngƣời lao 

động Việt Nam ở nƣớc ngoài gửi về nƣớc từ 

1,6 tỷ USD đến 2 tỷ USD, riêng thị trƣờng 

Hàn Quốc với gần 50.000 lao động, mỗi năm 

gửi về nƣớc trên 700 triệu USD, Nhật Bản 

hơn 300 triệu USD [3]. 

Phần lớn những ngƣời đi làm việc ở nƣớc 

ngoài trong thời gian qua là lao động phổ 

thông, lao động có tay nghề thấp, chỉ có một 

số lao động là chuyên gia, kỹ thuật viên. 

Thông qua XKLĐ, do tiếp xúc với khoa học 

công nghệ tiên tiến, lao động Việt Nam với 

đức tính cần cù và trí thông minh đã tiếp thu 

đƣợc trình độ chuyên môn, kỹ thuật tiên tiến, 

nâng cao trình độ ngoại ngữ và nâng cao kỷ 

luật lao động, tác phong công nghiệp, đây 

cũng là điều kiện tốt để từng bƣớc đáp ứng 

các yêu cầu của sự nghiệp công nghiệp hóa, 

hiện đại hóa đất nƣớc khi họ trở về nƣớc. Họ 

là nguồn vốn quý cho nƣớc ta trong việc góp 

phần xây dựng đất nƣớc. 

Những hạn chế 

Bên cạnh những kết quả đạt đƣợc, trƣớc nhu 

cầu hội nhập và cạnh tranh gay gắt thì công 

tác XKLĐ của Việt Nam vẫn còn tồn tại 

những hạn chế cần tập trung giải quyết: 

Thứ nhất, thị trƣờng xuất khẩu lao động của 

Việt Nam tập trung chủ yếu vào một số thị 

trƣờng cũ nhƣ Malaysia, Hàn Quốc, Đài 

Loan… trong đó, các thị trƣờng tiềm năng có 

thu nhập cao nhƣ Mỹ, Anh, Pháp thì chúng ta 

mới chỉ đang tìm hiểu một cách dè dặt chứ 

chƣa có những chính sách mang tính chiến 

lƣợc, bứt phá. 

Ngành nghề XKLĐ của chúng ta chỉ hạn chế 

nhƣ ngành xây dựng, vận tải biển, giúp việc 

gia đình, thuyền viên tàu cá, dệt may, khán hộ 

công trong viện dƣỡng lão…; trong khi đó 

các ngành nghề đòi hỏi tay nghề và trình độ 

nhƣ các ngành công nghệ thông tin, tài chính, 

ngân hàng… thì số lƣợng lao động của chúng 

ta còn khiêm tốn.  

Thứ hai, mặc dù tỷ lệ lao động đƣợc đào tạo 

đã tăng lên nhƣng trình độ, kỹ năng chuyên 

sâu của nhiều lao động Việt Nam chƣa thích 

ứng với yêu cầu ngày càng cao của thị trƣờng 

lao động nƣớc ngoài, lao động của chúng ta 

xuất khẩu chủ yếu là lao động thủ công, tay 

nghề chƣa cao, ngoại ngữ chƣa đáp ứng đƣợc 

yêu cầu của các đối tác nƣớc ngoài. 

Theo báo cáo của Cục Quản lý lao động ngoài 

nƣớc, tỷ lệ lao động đã qua đào tạo xuất khẩu 

đi các nƣớc của nƣớc ta ƣớc khoảng 25 - 

30%, ý thức kỷ luật làm việc chƣa cao, ý thức 

tuân thủ hợp đồng của ngƣời lao động còn 

yếu kém nên vẫn còn tồn tại tình trạng lao 

động Việt Nam ở một số thị trƣờng (Đài 

Loan, Nhật Bản, Hàn Quốc…) phá vỡ hợp 

đồng lao động để ra làm việc ngoài. Đây là 

điều đáng báo động vì nó ảnh hƣởng xấu đến 

hàng chục nghìn ngƣời lao động đang làm 

việc nghiêm chỉnh theo hợp đồng và làm cho 

giới sử dụng lao động e ngại khi tuyển lao 

động Việt Nam. 

Bên cạnh đó còn nhiều hạn chế ảnh hƣởng tới 

sự phát triển công tác XKLĐ của Việt Nam 

nhƣ sự cạnh tranh không lành mạnh của một 

số doanh nghiệp xuất khẩu lao động, chƣa có 

chính sách và sự gắn kết các tổ chức trong 

việc bố trí sử dụng số lao động đã hoàn thành 

hợp đồng về nƣớc, chƣa có một chiến lƣợc 

toàn diện và lâu dài cho lĩnh vực này… 

Nguyên nhân 

Thực trạng này xuất phát từ nhiều nguyên 

nhân. Tuy nhiên, có thể nêu ra một số nguyên 

nhân chính sau: 

Một là chúng ta chƣa tạo đƣợc một cơ chế 

thuận lợi để ngƣời lao động tiếp cận đƣợc các 

nguồn thông tin về các vấn đề liên quan đến 
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hoạt động XKLĐ. Sự thiếu thông tin khiến 

cho những ngƣời lao động dễ bị lừa đảo và 

không cân nhắc đƣợc hết các lợi ích và rủi ro 

của mình. 

Hai là việc thành lập các trung tâm, các tổ 

chức có chức năng XKLĐ tăng nhanh khiến 

công tác quản lý của các cơ quan có chức 

năng gặp nhiều khó khăn. Hiện nay, cả nƣớc 

có 169 doanh nghiệp có chức năng XKLĐ, 

các doanh nghiệp này mở các trung tâm, các 

cơ sở tràn lan và bán giấy phép XKLĐ khiến 

cho việc kiểm tra, giám sát càng trở nên khó 

khăn và tình trạng vi phạm pháp luật xảy ra 

càng phổ biến. 

Hơn nữa, năng lực và trình độ của các doanh 

nghiệp XKLĐ Việt Nam hiện nay còn thấp. 

Trong tổng số 169 doanh nghiệp XKLĐ thì 

chỉ có 1/3 doanh nghiệp đảm bảo đƣợc một số 

tiêu chí chính nhƣ: tìm kiếm đƣợc các đơn 

hàng hấp dẫn, tạo nguồn nhanh và phù hợp 

với yêu cầu của đối tác, có các cơ sở đào tạo 

nghề hoặc chủ động hợp tác với cơ sở đào tạo 

nghề để tạo nguồn… Còn lại 2/3 doanh 

nghiệp năng lực và trình độ ở mức trung bình 

và thấp.  

Ba là hệ thống pháp luật điều chỉnh nội dung 

XKLĐ còn hạn chế, đặc biệt là trong vấn đề 

xử lý các sai phạm. Các chế tài tỏ ra thiếu 

mạnh mẽ và cứng rắn khiến cho việc tôn 

trọng pháp luật còn yếu. 

Một số giải pháp đẩy mạnh xuất khẩu lao 

động Việt Nam 

Một là cần nâng cao chất lượng nguồn lao 

động. Các doanh nghiệp XKLĐ cần đầu tƣ 

chuẩn bị tốt nguồn lao động có nghề và trình 

độ nghề cao, các doanh nghiệp cần thực hiện 

tốt công tác đào tạo ngƣời lao động trƣớc khi 

đi làm việc ở nƣớc ngoài, đảm bảo tất cả 

ngƣời lao động trƣớc khi đi làm việc ở nƣớc 

ngoài đều đƣợc tham gia các lớp bồi dƣỡng 

kiến thức về phong tục, tập quán, pháp luật có 

liên quan của nƣớc tiếp nhận lao động, quyền 

nghĩa vụ của ngƣời lao động đi làm việc theo 

hợp đồng để cho ngƣời lao động nhận thức 

sâu sắc về vị trí, vai trò, quyền và nghĩa vụ 

của họ khi làm việc ở nƣớc ngoài; cần làm gì, 

ứng xử thế nào để giữ uy tín và phát huy 

truyền thống, bản sắc dân tộc Việt Nam trƣớc 

bạn bè quốc tế… Bên cạnh đó, cần lồng ghép 

đào tạo ngoại ngữ trong quá trình đạo tạo 

nghề, cung cấp vốn từ vựng sát với công việc 

ngƣời lao động sẽ đảm nhiệm. 

Mặc dù đây là giải pháp lâu dài, nhƣng chúng 

ta có cơ sở để thực hiện từng bƣớc, vì Nhà 

nƣớc đã có quy định chuẩn hóa hệ thống các 

Trƣờng, các Trung tâm dạy nghề, đang chuẩn 

hóa chứng chỉ nghề trong phạm vi cả nƣớc. 

Tại Quyết định 33/2006 QĐ/TTg ngày 07-02-

2006 của Thủ tƣớng Chính Phủ đã khẳng định 

cần phát triển công tác XKLĐ một cách có 

hiệu quả và bền vững với mục tiêu cho năm 

2010 và 2015 là hàng năm Việt Nam đƣa 10 

vạn lao động đi làm việc ở nƣớc ngoài, đến 

năm 2010, số lƣợng lao động có nghề đạt 

70%, các nghề cao trở lên đạt 30% và tới 

năm 2015 con số đó tƣơng ứng là 100% và 

40% [1]. 

Hai là phát triển thị trường. Trong công tác 

phát triển thị trƣờng, Đảng và Nhà nƣớc ta đã 

có định hƣớng chung là phải có chiến lƣợc 

mở rộng thị trƣờng XKLĐ, củng cố thị trƣờng 

truyền thống, giữ và phát triển thị trƣờng hiện 

có, khai thông các thị trƣờng mới. 

Các doanh nghiệp cần căn cứ vào điều kiện 

cụ thể của mình để lựa chọn và quyết định 

đầu tƣ vào những thị trƣờng thích hợp và có 

hiệu quả, không nên đầu tƣ dàn trải sẽ dẫn 

đến tình trạng lãng phí nguồn lực [5]. 

Ba là cần đưa vấn đề này vào trong một tổng 

thể của chiến lược phát triển kinh tế, trong đó 

điểm mấu chốt là giải quyết công ăn việc làm 

cho mọi người có khả năng lao động. Việc 

xây dựng cơ sở hạ tầng, việc thu hút FDI, việc 

dùng ngân sách để yểm trợ các dự án phát 

triển công nghiệp phải hƣớng vào điểm mấu 

chốt đó. Việc hoạch định chính sách theo 

hƣớng đó và công bố rộng rãi chính sách này 

sẽ làm ngƣời dân tin tƣởng vào tƣơng lai đất 

nƣớc, thấy an tâm là mình sẽ không bị bỏ rơi 

trong quá trình phát triển và nhƣ vậy giảm 

đƣợc áp lực tham gia XKLĐ [2]. 

Bốn là với cơ quan quản lý về XKLĐ. Cần có 

một tổ chức nghiên cứu về thị trƣờng lao 

động ngoài nƣớc, cung cấp cho các doanh 

nghiệp XKLĐ và các trƣờng dạy nghề về dự 

báo nhu cầu lao động thuộc các ngành nghề 
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của các nƣớc và khu vực. Tính toán và cung 

cấp kết quả nghiên cứu về hiệu quả kinh tế 

cho từng địa bàn, cho từng loại việc để các 

doanh nghiệp XKLĐ và ngƣời lao động hiểu 

và cân nhắc nên lựa chọn đi theo đơn hàng 

nào để có hiệu quả nhất, phù hợp với khả 

năng kinh tế và trình độ tay nghề, sức khoẻ 

của mình.  

Năm là đối với việc thành lập các tổ chức 
hoạt động XKLĐ, phải có những quy định 
chặt chẽ hơn để hạn chế những đơn vị không 
có đủ điều kiện, không đúng chức năng. Việc 
thanh lọc các đơn vị này sẽ giúp hạn chế các 
hành vi tiêu cực. Các doanh nghiệp cần phải 
công bố thông tin một cách công khai, minh 
bạch về các điều kiện, thủ tục, tiêu chuẩn 
tuyển chọn, mức lƣơng và nhất là chi phí 
XKLĐ đối với từng thị trƣờng; chỉ đạo và 
quản lý chặt chẽ các chi nhánh, trung tâm 
hoạt động theo đúng quy định của pháp luật. 

Sáu là hoạt động XKLĐ là một hoạt động cần 
có sự phối hợp giữa các các quốc gia có mối 
quan hệ XKLĐ. Trong quá trình hợp tác này, 
chúng ta cần phải ký kết các điều ƣớc quốc tế 
để tạo ra sự thuận lợi cho hoạt động XKLĐ, 
cũng nhƣ có những cơ chế hữu hiệu nhất để 
bảo vệ quyền và lợi ích của ngƣời Việt Nam 
lao động ở nƣớc ngoài. 

KẾT LUẬN 

Đối với nƣớc ta, con ngƣời luôn là một vốn 

quý, là lợi thế, là nguồn lực quan trọng nhất 

của sự phát triển đất nƣớc. Là một quốc gia 

cú nguồn nhân lực dồi dào, ngƣời Việt Nam 

cần cù, sáng tạo, có khả năng tiếp thu nhanh 

khoa học công nghệ, trong điều kiện hiện nay, 

nền kinh tế quốc gia còn gặp nhiều khó khăn, 

nguồn vốn đầu tƣ còn hạn hẹp, cơ sở kỹ thuật 

vật chất cũ kỹ và chƣa đƣợc đầu tƣ đúng mức, 

với lợi thế về nhân lực chúng ta hoàn toàn có 

thể phát triển nâng cao nền kinh tế - xó hội 

thông qua XKLĐ, coi đây nhƣ là một thế 

mạnh của quốc gia. XKLĐ đã và đang đóng 

vai trò quan trọng trong phát triển kinh tế và 

giải quyết các nhu cầu xã hội. Chính vì vậy, 

việc nghiên cứu lĩnh vực XKLĐ là một vấn 

đề phức tạp và cấp bách hiện nay. 
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SOME MEASURES TO IMPROVE LABOUR - EXPORTING IN VIETNAM 

 
                                                                               Pham Thi Thu Huong

1*
, Dinh Hong Linh

2 

1Faculty of Economics and Business Administration - Hung Vuong University 

      2Thai Nguyen University of Economics and Business 

Administration 

 

In recent years, Vietnam's labour-exporting activities have made some considerable progress. It bring 

benefits for export partner, import partner and include employee. However, these activities have faced 

difficulties and haven't made full use of their own potentiality. The research's result is the foundation of 

promoting the labour-exporting activities of Vietnam in such an age of internationalized global economy, 

one of the solutions to develop the abundant human resource potentiality of our country  
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