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NHUNG NGUGI BIEN SOAN:

PGS. TS. LUU VAN NGHIEM
Chu bién va truc tiép bién soan cac
chuong: I, I1, V, VI, VIII, IX va X

TS. DUONG HOAI BAC
Bién soan cac chuong: III, IV, VII
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LOI MG PAU

Hoat dong t6 chic su kién dién ra thuong xuyén
hang ngay trong doi s6ng kinh t€ xa hoi trén nhiéu
linh vuc khdc nhau, tir nhé dén 16n, tir don gian dén
phic tap (cdc buéi sinh nhat, ngay 1€ tét, dén huan
chuong t6i nhing su kién 16n tdm ¢ qudc gia va quéc
t€ nhu Sea Games, Olympics, v.v...). Cing véi tién trinh
cong nghiép hod, hién dai hod, hoat dong t6 chiic su
kién da khong nging phét trién véi su phan cong lao
dong xa hoi ngay mot sau sic va canh tranh ciing tros
nén gay git. Hoat dong t6 chiic su kién dang la méi
quan tam cua xa hoi.

O nuéc ta, thi trudng dich vu t8 chic su kién
dugc hinh thanh tir ngay d6i méi va ngay cang so6i
dong, nhat 1a miy nam gan day. Hién nay va trong
nhiing nim t6i hoat dong t6 chic su kién cang md
rong va trd thanh nép séng van hoi khong thé thi€u
dugc trong nhan dan ta. Tuy nhién dé t6 chic su kién
dat duoc muc tiéu cén thiét véi nguon luc cho phép thi
khong hé don gian. Kinh doanh dich vu té chic su
kién ciing rét kho khan, phic tap va gap nhiéu rii ro.

Maéi cé nhan, méi té chic (gia dinh, co quan doan
thé, doanh nghiép v.v...) déu c6 nhimg su kién trong
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TA CHUC SU KIEN

nam v6i muc dich cu thé phai dugc té chiic thuc hién.
Do d6 nhu cdu té chifc su kién rat phong phi, da dang.
Kinh t€ van hod xa hoi cang phit trién thi nhu cdu t6
chitc su kién cang 16n. Day that sy di trd thanh thi
truong 16n va ngay cang phat trién & nuée ta doi hoi
phai c6 su thoa man. Mét nganh kinh doanh méi da
md ra v6i nhiéu hita hen vé su kinh doanh thinh vugng
cta doanh nghiép va su thanh dat cua cic nha quan tri
tai nang.

D3 c¢6 mot s6 doanh nghiép hoat dong td chiic su
kién mang tinh chuyén nghiép dé thod man nhu cdu dé.
Tuy nhién, su thoa mén nay con thdp, con mat can déi vé
cung cdu dich vu nay trén thi trudng.

Viéc nghién ctru nhitng nguyén 1y va rén ky nang
vé t6 chifc su kién dé van dung té chic thanh cong
moét su kién nhu mong muén dang la van dé bic xic
duoc dat ra d6i véi nhilng ngudi quan tam trong nhitng
nam géin day.

Dé nhin nhén d6i tugng nay chinh xdc va hoat
dong t6 chitc su kién thuén loi, mang lai hiéu qua cao
hon cho ngudi s& hitu su kién va Nha té chitc, mot s6
cdn bo giang day thudc chuyén nganh Quéng cdo khoa
Marketing, Dai hoc Kinh t€ Qu6c dan Ha Noi da bién
soan tap sich chuyén khio “Té chitc su kién” nhim
khéi quit nhitng van dé€ 1y luan va hé théng hoi cic
hoat dong ky nang chuyén mén nghiép vu ding dé
giang day cho sinh vién trong trudng, nhit 1a d6i véi
sinh vién chuyén nganh Quéang cdo, Marketing, Du
lich, Quan hé cong ching,... Véi n6i dung thiét thuc
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g Ld&i mé dau

nhu vy, cuén sich nay con lam tai liéu tham khao tot
cho cic nha nghién citu, cac nha doanh nghiép, nhitng
ngudi quan tam téGi linh vuc nay. Cuén sich s€ 1a nguoi
ban thuy chung, ding tin cdy cta ban va dong hanh
Vv6i ban di téi nhimg thanh cong.

Mic dii hét sic c6 gang song day la linh vuc rat
méi va xudt ban 14n ddu nén cuén sich khong tranh
duoc nhitng thi€u sét, mong ban doc lugng thi va gép y
kién x4y dung dé cé dip tai ban s& dugc hoan thién hon.
Chung t6i xin chan thanh cam on.

Ha No6i mua xuan 2007
Hiéu truong Dai hoc Kinh t€ Quéc dan

GS.TS. Nguyén Van Thudng
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Chuong I

BAN CHAT CUA TO CHUC
HOAT DONG SU KIEN

DOl TUONG NGHIEN CUU VA NI DUNG MON HOC

Doi tuong nghién citu mén hoc

Néi dung médn hoc

QUAN BIEM VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU MON HOC
Quan diém nghién ciu

Phuong phap nghién ciiu

TONG QUAN VE THI TRUGNG TG CHUC SU KIEN @ VIET NAM
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