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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài. 

Quản lý nhân lực là một lĩnh vực đặc biệt quan trọng, vì mọi quản lý suy 

cho cùng cũng là quản lý con ngƣời. Thật vậy quản lý nhân lực có mặt trong bất 

kỳ một tổ chức hay một doanh nghiệp nào, nó có mặt ở tất cả các phòng ban, 

các đơn vị. Nghị quyết Hội nghị Trung ƣơng 3 Ban chấp hành Trung ƣơng 

Đảng khóa VIII nêu rõ: “Cán bộ là nhân tố quyết định sự thành bại của cách 

mạng, gắn liền với vận mệnh của Đảng, của đất nước là khâu then chốt trong 

công tác xây dựng Đảng…”. Chủ tịch Hồ Chí Minh cũng đã từng khẳng định: 

Có cán bộ tốt, việc gì cũng xong. Mọi việc thành công hay thất bại đều do cán 

bộ tốt hay kém. 

Chính quyền cơ sở là nơi trực tiếp thực hiện các chủ trƣơng đƣờng lối 

chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nƣớc. Nếu Chính quyền cơ sở làm việc 

có hiệu quả thì đƣờng lối chính sách pháp luật của Đảng, và Nhà nƣớc sẽ dễ 

dàng đi vào cuộc sống, trở thành hoạt động thực tế của nhân dân, tạo ra sự phấn 

khởi, tin tƣởng của nhân dân vào Đảng và Nhà nƣớc đồng thời tạo ra sự hiểu 

biết thông cảm lẫn nhau giữa Đảng, Nhà nƣớc và nhân dân. Ngƣợc lại nếu chính 

quyền cở sở không giải quyết một cách thấu đáo những vƣớng mắc của nhân 

dân, các cán bộ cơ sở làm việc không tốt có thể làm bùng phát sự phản ứng tiêu 

cực của nhân dân đối với Chính quyền, với chủ trƣơng chính sách của Đảng và 

Nhà nƣớc. Chính quyền cấp cơ sở, là cấp chính quyền gần dân nhất, giải quyết 

trực tiếp, hàng ngày, hàng giờ những vấn đề liên quan thiết thực tới đời sống 

nhân dân, do đó đội ngũ cán bộ xã, phƣờng đóng một vai trò đặc biệt quan trọng. 

Họ là những ngƣời trực tiếp lắng nghe, giải quyết, đề xuất lên cấp trên những đề 

xuất, nhu cầu chính đáng của ngƣời dân. Cán bộ chính quyền cấp cơ sở chuyển 

tải các chủ trƣơng, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nƣớc tới ngƣời dân 

mà không qua bất kỳ một cấp trung gian nào. Không có một cấp chính quyền 

nào có mối liên hệ mật thiết với nhân dân nhƣ chính quyền cấp cơ sở 

Ở nƣớc ta, chính quyền cơ sở (hay chính quyền Xã, Phƣờng, Thị trấn) 

luôn đƣợc coi là thực thể tồn tại khách quan, cần thiết trong hệ thống bộ máy 
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chính quyền Nhà nƣớc, nó tồn tại nhƣ một tất yếu lịch sử, là cơ sở cho sự phát 

triển Nhà nƣớc, là nơi cung cấp nhân lực, vật lực, tài lực cho sự phát triển mọi 

mặt của đất nƣớc. Vì vậy, chính quyền cơ sở đóng vai trò hết sức quan trọng 

đảm bảo sự phát triển bền vững của quốc gia. Trong hệ thống chính quyền Nhà 

nƣớc, chính quyền cơ sở là chính quyền Nhà nƣớc thấp nhất dƣới cấp Xã, Phƣờng, 

thị trấn không còn cấp hành chính lãnh thổ nào.[10] ; [17]. ; [31]. 

Sau 5 năm thực hiện Nghị quyết Trung ƣơng và các nghị định của Chính phủ, các 

cấp ủy đã coi trọng và đẩy mạnh công tác đào tạo, bồi dƣỡng, quy hoạch và không 

ngừng nâng cao trình độ, kiến thức các mặt của đội ngũ cán bộ ở cơ sở. Nhìn 

chung, đội ngũ cán bộ xã, phƣờng, thị trấn từng bƣớc đƣợc phát triển cả số lƣợng 

và chất lƣợng. Tuy nhiên mọi mong mỏi của ngƣời dân chƣa đƣợc thỏa đáng 

Xuất phát từ vị trí và tầm quan trọng đó và đặc biệt dƣới sự hƣớng dẫn 

của Tiến sĩ Nguyễn Thị Minh Thọ, em đã chọn đề tài “Quản lý nhân lực hành 

chính xã phƣờng tại thành phố Thái Nguyên” 

Hiện nay công tác quản lý nhân lực hành chính xã phƣờng trên địa bàn 

thành phố Thái Nguyên chƣa có tác giả nào nghiên cứu 

2. Mục  đích nghiên cứu: của đề tài: 

*Mục tiêu tổng quát:  

- Nghiên cứu bộ máy quản lý hành chính xã phƣòng, đƣa ra một số giải 

pháp chủ yếu nhằm hoàn thiện công tác quản lý  nhân lực tại xã phƣờng thành 

phố Thái Nguyên 

*Mục tiêu cụ thể: 

      - Hệ thống đƣợc cơ sở lý luận về công tác quản lý nhân lực trong bộ máy 

chính quyền cơ sở 

- Phân tích đƣợc thực trạng công tác quản lý nhân lực trong khối hành 

chính Xã, Phƣờng trên địa bàn Thành phố Thái Nguyên 

- Đề xuất đƣợc số giải pháp chủ yếu nhằm hoàn thiện công tác quản lý nhân lực 

ở Xã, Phƣờng trên địa bàn Thành phố Thái Nguyên 
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3. Đối tƣợng nghiên cứu. 

- Đối tƣợng nghiên cứu là cán bộ quản lý và cán bộ chuyên trách ở các 

phƣờng xã trên địa bàn thành phố Thái Nguyên 

4. Phạm vi nghiên cứu. 

- Phạm vi nghiên cứu : Tình hình quản lý nhân lực ở Phƣờng Phan Đình 

Phùng,  phƣờngTân Thịnh, xã Phúc Trìu 

- Phạm vi thời gian: Các tài liệu, số liệu phục vụ cho nghiên cứu đề tài đƣợc 

thu thập trong giai đoạn từ năm 2008-2010, số liệu điều tra trong năm 2010 

5. Ý nghĩa khoa học của đề tài: 

- Đề tài góp phần làm rõ hơn cơ sở lý luận và thực tiễn về công tác quản 

lý nguồn nhân lực trong chính quyền cấp xã. Đặc biệt là chính quyền cơ sở ở  

thành phố Thái Nuyên. 

- Trên cơ sở đánh giá những thực trạng, đề xuất các phƣơng hƣớng, giải 

pháp nhằm nâng cao chất lƣợng trong công tác quản lý đội ngũ cán bộ chính 

quyền cấp cơ sở, đáp ứng nhiệm vụ cách mạng hiện nay đối với một tỉnh trung 

du miền núi, đa dạng các loại hình kinh tế nhƣ tỉnh Thái Nguyên 

- Đề tài có thể làm tƣ liệu tham khảo cho những ai quan tâm đến vấn đề này. 

6. Kết cấu của đề tài. 

      Nội dung chủ yếu của khoá luận gồm 3 chƣơng: 

Chƣơng 1: Tổng  quan tài liệu và phƣơng pháp nghiên cứu 

Chƣơng 2: Thực trạng về quản lý nhân lực hành chính xã, phƣờng tại Thành 

phố Thái Nguyên 

Chƣơng 3: Một số giải pháp nhằm hoàn thiện quản lý nhân lực hành chính xã, 

phƣờng tại thành phố Thái Nguyên 

 

 

 

 

 

 


