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LÒI NÓI ĐẦU 

Thương mại điện tử đang trờ thành phương thức kinh 
doanh mang lại nhiều lợi ích cho nhân loại trên cơ sở sự phái 
triển nhanh chóng cùa các ngành công nghệ, trước hết là công 
nghệ thông tin. Thương mại điện từ, vì vậy, trở thành phương 
thức kinh doanh đại diện cho nền kinh tế tri thức. 

Toàn cầu hoa tạo điều kiện để thương mại điện tử phát huy 
những điểm mạnh như đấy nhanh tốc độ kinh doanh, giám thiểu 
chi phí, vượt qua các trở ngại về không gian và thời gian, v.v. 
Hiện tại, không có quốc gia nào không tham gia vào thương mại 
điện từ và mức độ tập trung các nguồn lực để phát triển thương 
mại điện tử ngày càng cao. Nhằm đáp ứng nhu cầu nghiên cứu, 
giảng dạy và học tập, Bộ môn Thương mại Quốc tế, Khoa 

Thương mại, Đợi học Kinh tế Quốc dân đã tập trung biên soạn 
"Giáo trình Thương mại Điện tử". Giáo trình do TS. Trần Văn 
Hoe chủ biên, TS. Nguyễn Đình Thọ biên tập, cùng sự tham gia 
cùa các giảng viên Đại học Kinh tế Quốc dân, cụ thể: 

1. TS. Trần Văn Hoe chủ biên và viết chương ỉ. 
2. TS. Nguyễn Văn Tuấn viết các chương 2, lo. 
3. TS. Nguyễn Đình Thọ viết chương ĩ. 

4. Th.s. Dương Thị Ngân viết chương 4, chương 5, chương 8. 
5. Th.s. Nguyễn Hải Đạt viết các chương 6, 7, li, 12. 
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ố. TS. Trần Văn Hoe và Th.s. Đặng Thị Thúy Hồng viết 
chương 9. 

7. TS. Tran Văn Hoe và TS. Nguyễn Đình Thọ sưu tập và 
biên soạn các thuật ngữ thương mại điện từ. 

Giáo trình Thương mại Điện tử được sứ dụng cho giáng 
dạy và học tập cùa giáng viên và sình viên ngành kinh tế và 

quàn trị kinh doanh, đồng thời có thể dùng làm tài liệu tham 
kháo cho các doanh nhân, các nhà nghiên cứu và quàn lý. Mặc 
dù đã có nhiều cổ gắng nhưng giáo trình xuất bản lần đầu khó 
tránh khỏi thiếu sót. Bộ môn Thương mại quốc tế mong nhận 
được sự đóng góp ý kiến cùa các đồng nghiệp và các bạn đọc. 
Bộ môn Thương mại quốc tế xin chân thành cám ơn sự đóng góp 
ý kiên cùa Hội đồng thẩm định giáo trình Trường, cùa các giáo 
viên Khoa Thương mại, nhà xuất bàn và tác già của các tài liệu 
mà những người biên soạn đã tham khảo. Bộ môn Thương mai 
Quác tê xin chân thành cám ơn sự giúp đỡ cùa Ban Giám hiệu 
Trường Đại học Kinh tế Quốc dân, Phòng Quàn lý Đào tạo Đại 
học và Sau đại học cùng các đơn vị có liên quan để giáo trình 
được hoàn thành và xuất bàn. 

Thư góp ý xin gửi về Bộ môn Thương mại quốc tế, Khoa 

Thương mại, Đại học Kinh tế Quốc dân, Phồng 37 Nhà 7 207 
Đường Giải Phóng, Hà Nội. Emaìl: kthuongmai@neu.edu.vn. 

Bộ MÔN THƯƠNG MẠI QUỐC TÉ 
Trưởng Bộ môn 

Tiên sỹ Trần Văn Hoe 
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