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QUAN TRI D f LIEU DAC TA 
• • • 

TRONG TRirdNG DAI HOC KINH TE QUOC DAN 
*^ 

TS. Tran Thj Song Minh 

Dgi hgc Kinh ti Qudc ddn 

DOT lidu ddc ti li mdt khai nidm tuang doi mdi va ehl thuc su dugc cac ti chUe quan tim 
khi dua cdng nghd thdng tin vio Ung dung nhim ning cao nang luc quin lyr va khi nang 
canh tranh cQa minh. Nhim khai thic lgi ich cQa diir lieu dae ti, hudng tdi quin ly toan didn 
trudng dai hgc Kinh ti Quoc dan, bai viit se de cap din phuang phap luan va giii phap vd 
mdt kho dif lieu dScti di quin iy mdt each tap tnmg vi nhit quan cac khai nidm, cac danh 
sich ma, vi cie chl tidu thing kd trong mdi trudng dai hge, vdi ca ehi chia se dif lieu dae ti 
chung eho tit ci cie he thong Ung dung ca sd dUiidu tuang iai cQa dai hgc KTQD. 

lis khoa: biiu mau thong kd, chitieu thing kd, danh sich ma, dif lieu die ti, dUiidu dae 
ti djnh nghTa ciu trOc, dUiidu dae ti tham khio, khai nidm, kho dif lidu dae ti. 

1 . Cd sd phUdng pha^ 
luan ve diir lieu dac ta 
va kho diir lieu dac ta 

1.1. Khii niem dQ lieu dac 
ta (meta data) 

Theo dinh nghTa truyen 
thdng, dd lipu ddc ta dupc hidu 
la dd lieu vd dd lieu. Vdi thdi 
gian, clch bilu va dinh nghTa 
ve dd lieu dac ta dd cd su tidn 
hod vathay ddi. jCu th l , dd 
lieu ddc ta duoc hidu id dd lieu, 
thdng tin vd tn thdc ve dd lieu 
cCia cdc td chdc [4]: 

- Dd lieu dang dupc luu trd d 
dau, dd lieu cbda nhtfng thdnh 
phan gl, dd lieu dupc hinh 
thdnh khi ndo, "dd lieu dd da 
dupc thay ddi vdo Idb nao, ai 
da tao ra dd lieu dd: ddy chi'nh 
la dQlieu ve dit lieu. 

- Md ta ve nhtfng gi cd trong 
dif lieu, mdi lien ket gida dd 
lieu do vdi cdc dd lieu ddc ta 
khac: ddy chi'nh Id ihdng tin 
ve dd lieu. 

- Dd lieu cd tam quan trpng 
nhu thd nao, dd lieu dUdc sU 
dijng vdo nhiimg cho ndo, dieu 
gi se xay ra neu khdng cd diir 
lidu: day chfnh Id tri thQc vd 
ddlieu. 

Nhu vdy, cd thd hidu dd lieu 
die ta Id cdc tdi lieu, thdng tin 
bo sung can thiet gidp chdng 
ta hieu dupc y nghTa cda dd 
lidu va xdc djnh xem dd lieu do 
CO hiifu ich cho muc dich sd 

dung cda minh hay khdng, 
mdc 66 tin cd^ ddn ddu khi sd 
dung chdng 6i hd trp qua trinh 
ra quydt djnh. 

Hdng ngdy, khi tidp nhdn va 
xd ly cdc thdng tin khdc nhau 
tren cdc tdi lieu hay phuong 
tien thdng tin dai chdng, chdng 
ta se bat gdp vd nghe ndi ddn 
rat nhieu khdi niem, trong^dd 
cd nhumg khdi nipm md 6i cd 
dupc dinh nghTa rd rdng hay 
mpt cdch hieu dung cdn^cd 
mpt CO sd tra cCfu chinh thdng. 
Mpt tai lieu hay bdo cdo, neu 
khdng cd cac thdng tin tham 
khao di kem (nhU don vi gdi 
bdo cdo, ngdy tao bdo cdo,...) 
thi chd't lupng vd gid_̂  tri sd 
dung cda bio cdo se rat thap. 
Ban thdn dd lieu cd trong mpt 
bang dd lieu khdng cd y nghTa 
khi khdng cd thdng tin ddc ta 
di kem. 

1.2. Cac kieu dQlieu die ti 
Trong thUc td, dd lieu ddc ja 

rd't da dang ve loai hinh. Hieu 
bidt ve cic loai hinh dd lieu ddc 
ta khdc nhau'giup quan ly hieu 
qua cdc dd lieu ddc ta trong to 
chdc. Sau day la mdt sd loai dd 
lieu ddc ta cd ban [3]. 

Cie khii nidm (Concepts) 
Khdi niem Id mpt y tudng 

hay mpt van de rnl chdng ta 
can quan tdm 6i thao ludn 
hodc do ludng, vf du khdi niem 
Hd dio tao chinh quy, Ngiy 

dao han, hay Du an^ quan 
trgng Qud'c gia. Ddc dilm cda 
cdc khdi niem Id phai dupc 
dinh nghTa fd rdng vd chfnh 
xic. Viec cd thong tin rd rang 
vd each bilu nhd't qudn ve cdc 
khdi niem Id hdt sdc can thidt, 
nham dam bao cd hpi chia se 
dd lieu vd thdn^ tin gida cdc 
bp phdn trong to chdc, gida td 
chdc vdi cdc td chdc khdc yd 
cdng chdng. Tren thtic td, 
nhumg dd lieu md td chdc tidp 
nhdn td beh ngoai (co quan 
cap tren vd doi tdc) thudrig 
dupc phdn tfch vd xd ly d nhieu 
bp phdn khdc nhau trong to 
chdc v l cdc dd lieu sau khi xd 
ly cd thd lai dUdc tidp tuc gdi 
den cdc cd quin va to chdc 
lien quan khac. 

Cd nhiimg khdi niem Id danh 
sdch ma (Codelist) "vdi mpt bp 
cdc gid tri hpp le lien quan, vf 
du khdi hiem tiinh thUc hgp 
ddng la mpt danh sdch ma vdi 
cdc gia tri "hop le Id Hdp ddng 
tron gdi, Hap ddng theo tl Id 
piiin trSm, Hgp ddng theo thdi 
gian, Hgp ddng theo dan gii. 
Tuy nhidn, cung cd nhiimg khai 
niem khdng phai Id danh sdch 
m l . md chl Id mpt chl tieu 
thdng ke thuan tuy. vi du So 
lugng de tai NCKH. Nhu vdy 
cd nghTa rang, ban thdn mdi 
chl tieu thdng ke la mpt khai 
niem. Tuy nhien. khdng phai 
khdi niem nao cung lien quan 
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'ddn rnpt chl tieu thdng ke ca. 
Cie danh sach ma (Codelists) 
Danh sach ma hay cdn gpi 

Id phdn td Id mpt danh sach 
cdc ma vd cdc md ta 6e phdn 
td_mpt khai niem. Ban than 
mdi danh sdch hid Id mpt khai 
niem, nhung khdng phai khai 
nipm ndo cung lien quan den 
mpt danh sdch ma. Vf du, 
danh sdch md vdi cdc md cu 
th l nhu: Kinh ti, Quin trj kinti 
doanh, Ngin hing- Tai ehfnh, 
Ki toan, HTTT Kinh ti, Luit 
hgc, Khoa hge may tinh,... lien 
quan den khai niem Nganh 
dao tao, nhung khai niem Lidn 
thdng khdng lien quan ddn 
danh sdch ma nao, ban than 
nd chl Id mpt ma cda danh 
sdch ma He dio tao. Ban thdn 
moi ma trong danh sach md Id 
mpt khai niem vd can dupc 
ddc ta trong he thdng td viihg 
cda kho dd lieu ddc ta. 

Cdc danh sdch ma cd th l 
dupc phan cap, trong trudng 
hdp nay chdng dupc gpi la 
dinh sdch ma da cap, vf du 
danh sdch ma Ngdnh dao tad 
dupc phan cap thdnh darih 
sach ma Chuyen nganh dio 
tao, theo dd mdi ngdnh thudrig 
cd th l cd mpt hay nhieu 
chuyen nganh. 

Ngoai ra, mpt danh sach md 
cd th l cd nhieu phien ban 
khdc nhau do chdng dUpc sd 
dung d nhifng don vi khdp 
nhau hay dUpc sd dung trong 
cung mpt ddn vi nhung vdo 
nhifng thdi ki khdc nhau. Vi du, 
danh sach ma Nginh dio tao 
cda mot trudng dai hpc cd the 
cd nhieu phien ban khac nhau 
qua cdc thdi ki khdc nhau (cd 
thdi kl danh sach cd 5 ma 
ngdnh, cq thdi kl cd 8^ ma 
ngdnh), vd'n de Id phai quan ly 
dupc cac phien ban khdc nhau 
cda mpt danh sdch ma, dac 
biet phai quan ly dUdc khoang 
thdi gian cd hieu Itic cda mdi 
phien ban cda danh sach ma. 

Ban thdn cdc khdi niem vd 
danh sach ma dUdc quan ly 
theo nhdm vd mdi nhdm do 
mpt ddn vj xdc djnh trong td 
chdc chju trdch nhiem xdy 
dting vd cap nhdt. Trong mdi 

trudng dai hpc, nhdm khai 
niem lien quan den ddo tao 
thudng do phdng Quan ly ddo 
tao chju trdch nhiem quan ly, 
tfong khi nhdm khdi niem lien 
quan den NCKH lai do phdng 
Quan ly khoa hpc quan ly va 
bao tri. Trong quan trj dd lieu 
ddc ta, ban thdn td chdc cuh^ 
dupc coi Id mpt don vj dau moi 
ddc biet trong td chdc. 

Ngodi hai kidu^dd lieu ddc ta 
tren, cdn cdc kidu dd lieu ddc 
ta khac nda la dd lieu dmh 
nghTa cau trdc bang {Structure 
Definition) va dit lieu dac ta 
tham khao {Reference Meta­
data). Loai dd lipu dmh nghTa 
cau trdc ddng 6e die ta cd'u 
trdc cdc bang dd lieu, dî ia tren 
khai niem ma bang mudn md 
ta vd cdc danh sdch ma dung 
6i tao cau true cho bang. Loai 
dd lidu ddc ta nay chl dUdc tao 
ra khi td't ca cac khdi nidm vd 
danh sach rnd sd dijng trong 
dmh nghTa cau trdc dd dd dUdc 
ddc ta rd rang trong kho du lieu 
die ta. Trong kh] do, dd li iu 
die ta tham khao Id nhufhg 
thdng tin khdng cd trong Jiang 
du lieu nhung cd mpt mdi lien 
he nhat djnh vdi bahg dd lieu, 
nharn bd sung thdng tin thdm 
vd bang dd lieu j l ] . tuy nhien, 
trong khudn fcho bdi vidt nay, 
tdc gia chl tap trung nghien 
cCru ve hai loai dd lieu ddc ta 
dau tien nham budc (Jau chuan 
hda vd quan ly tap tmng cac 
khdi niem vd td viing lien quan 
trong nidi trudng dai hpc. 

1.3. Kho dQ lieu die ta 
(metadata repository) 

Kho ddjieu ddc ta tap trung 
cda mpt td chdc Id ndi luu trd 
thdng rihat vd tap trung cdc cid 
lieu ddc ta, phijc vu nhu cau 
quan tri mpt each thdng nhat 
cdc dd lieu, thdng tin va tri 
thdc cda td chdc. De thtic hien 
dupc muc tieu quan trj vd chia 
se dd li iu ddc ta trong npi bp 
td chdc, cd nhidu kidu kidh 
true khdc nhau da (JUdc phdt 
tridn, thdng dung nhd't tfong sd 
do la Jcidu kien trdc tap trung 
vd^ kilu kidn trdc phdn tdn. 
Kidu kidn tnjc tap trung phd 
hop vdi cdc: td chdc cd vda vd 
nhd, noi chl can tridn khai mpt 

kho diir lieu ddc ta ddn le dd 6e 
quan tri va chia se dd lieu ddc 
ta giifa cac bd phan khac nhau 
trong td chdc. NgUpc lai, ddi 
vdi cac td chdc Idn, kien true 
ki lu phdn tan lai la siijiia chpn 
hieu qua 6e quan ly tat ca cdc 
t h l loai npi dung vd̂ Cmg dtjng 
dd lieu ddc ta cua td chdc. 

Moi kieu kidn trdc cd UU 
diem rieng. Kidu tap trung cd 
UU dilm Id it ton kem, giarn 
dUdc rdi ro, ft phdc tap vd d i 
quan trj. Kilu phdn tan cd uu 
di lm khdng ddi hdi sti thay ddi 
Idn vd chi'nh sdch trong td 
chdc, tdng ndng Itic kidm sodt 
cue bp cdc bp phdn vd cung 
cap c ic chdc hdng hodn thien 
hdn. Viec Ilia chpn kidn triic 
cho kho" dd lieu ddc ta cda td 
chdc can can trpng, vi mpt sii 
Ilia chpn thdng minh vd hieii 
qua se mangjai gia tri sddung 
Idu ddi cho td bhdc [2]. 

2. De xuat giai phap ve 
mpt kho diir lieu dac ta tap 
triing cho trirdng dai hoc 
Kinh te qud'c dan 

2.1. Sucan thiit cua kho 
dQlieu die ta tap trung 

Mpt thtic trang phd bien 
hien nay tfong cdc to chdc ndi 
chung vd mdi trudng trudng 
dai hoc ndi rieng Id viec quan 
iy"du iieu ddc ta chua (Jupc dat 
ra va "chUa dUpc quah tafn 
thfch dang. Dd iieu vd thdng 
tin thu thdp dupc thudng cd 
chat lUdng kem] hodc khdng 
kjp thdi, luu trd rai rdc tren cac 
phUdng tien lutj trd khdc nhau, 
cd sti trurig lap, tham chf la 
mdu thuan vd djnh nghTa, each 
hidu, cd it hodb khdng cd dd 
lieu dac ta di kem, chua quan 
ly dupc cac phien ban khdc 
nhau cda cdng mpt dd lieu 
nghiep vu. 

Trudng dai hoc Kinh td qudc 
dan (KTQD) Id trUdng dai hpc 
dau ngdnh vd Kinh te, Qiian ly 
va Quan tri kinh doanh vdi cac 
ddc didm dao tao rat ddc 
trimg: Idn ve quy' md vd (Ja 
dang ve loai hinh, ben canh dd 
Id he thdng co sd vdt chat 
phong phd vd da dahg, ddi 
ngu can bp giang vieri len ddn 
con sd hdn 1000 ngudi. Oe 
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thtic hien tdt chdc ndng quan 
ly tn/dng dai hpc. viec xay 
dt̂ ng mpt^ kho "dd lipu tdp 
trung. ̂ nhat qudn vd chuin 
mtic 6e quan ly cdc dd lieu ddc 
ta chung cda trudng dai hdc 
KTQD Id hdt sdc can thiet. Vdi 
mpt kho dd lieu ddc ta tdp 
trung.jmdng dai hpc"KTQD se 
cd kha ndng: 

Quan ly tap trung va nhat 
qudn cdc khdi niem. cdc danh 
sdch md. vd cdc chl tieu thdng 
ke vd boat dpng giang day. 
hpc tap vd cjuan ly trorig 
trudng; 

- Chia se cdc dd lieu ddc ta 
chuan cho cac he thdng Cfng 
dung CO sd dd lieu khac nhau 
trong trudng; 

- So sdnh vd chia se dd lieu 
gida cdc don vi trong tnidng vd 
gida trudng vdi cdc td chdc 
ben ngodi vd cdng chung; 

- Cho phep tao cdc bidu 
mau thdng ke dpng, tao dieu 
kien thu thdp va xu ly cdc du 
lieu thdng ke npi bp ddng loai 
theo nhu cau quan ly chuyeh 
biet cda Lanh dao Nhd trUdng 
va cac phdng ban chdc ndng. 

Vdi quy md vd mdc dp phdc 
tap cCia cdc boat dpng hghiep 
vu t̂rong tmdng dai hpc KTQD, 
kien true tap trurig Id mot liia 
chpn phu hpp vd hieu qua cho 
khd dd lieu ddc ta. Trong kho 
d^ lieu tap trurig ndy can cbda 
tdi thieu cdc kieu thUc t h l sau: 
DONVI, NHOMKHAINIEM, 
KHAINIEM, DANHSACHMA, 
va GIATRIMA. Ban than cdc 
ten gpi (nhu ten ddn vj, ten 
nhdm khai niem, ten khdi 
niem, ten^gid trj rna) thudng 
dupc md ta bang ca tidng Anh 
va tieng Viet, nen can them 
mpt kidu thuc th l nda Id TEN-
GOLVN_Ef^. ^ Gida cdc kidu 
thiic th l ndy ton tai nhiimg mdi 
quan he chuan vd td't ca cdc 
kieu thi/c thd ndy can dUdc 
cap nhdt vd bao tri mpt cdch 
hipu qua trong sudt qud trinh 
khai thac [3]. 

^Kilu jhiic th l DONVI dUdc 
dung de quan ly cac dau mdi 
ddn vi trong trudng, trong dd 
ban than trudng dai hpc KTQD 
dupc coi la mdt ddh vi ddc biet. 

Mdi don vj cd mdt ma va ten 
gpi rieng. Cdc dbn vi vda Id 
ngudn (tao ra, cdp nhd't vd bao 
trft, vda Id dfch den (nhdn vd 
su dung) cdc dd lieu ddc'ta. 

Kiaj thuc thd NHOMKHAINIEM 
dUdc dung 6e quan ly cdc 
nhdm khdi niem phdn theo 
don vj guan ly. Moi nhdm khdi 
nipm can dupc nhdn dien duy 
nhat vd md ta day dd cdc 
thong tin vd ten gpi, ddn vj 
chju trach nhiem quan ly vd. 
pham vi sd duhg. 

Kidu thtic" the KHAINIEM 
dupc dung d l quan ly cdc khdi ' 
niem. Mdi khdi niem dupc 
nhdn dien bang mptmd riehg 
vd dupc md ta chi tidt them 
bang tdn gpi, dinh nghTa (hodc 
md ta), phien ban (theo thdi 
gian cd thd cd nhieu phien ban 
dupc hinh thdnh), danh sdch 
md (ddi vdi trudng hpp khdi 
niem lien quan la mpt gid trj 
m l trong mpt danh sdch md)." 

Kidu thuc thd DANHSACH­
MA dupc dung dd (quan ly cdc 
danh sdch phdn to cdc khdi 
niem. Moi danh sdch md cd 
mpt md rieng va dupc md ta 
chi tidt them bang teri gpi, don 
vj phu trdch, phien bah, khdi 
niem lien quan ddn danh sdch 
ml , thdi gian md danh sach 
md cd hieu liic. 

Kidu thiic^thd^ GIATRIMA 
dupc dung 6e quan ly cdc gid 
tri ma CO trong moi danh sdch 
md. Moi gid tri ma cd mpt ma 
hieu rieng vd (Jupc md ta them 
bang cac thdng tin khdc nhu 
ten gpi vd md ta chi tidt. 

Kidu thtJC the TENGOI_VN_EN 
dUdc ddhg de quan ly ten gpi 
da ngdn ngd cda cdc thtic thd 
vd nhu vay phai bao gdfn cac 
thupc tfnh sau: Ten doi tuang, 
Ngdn ngif vi Ten cQa doi 
tugng trong ngdn ngif iidn 
qiian. Vi du Trudng dai hgc 
Kinh tiquoc din la ten trudng 
bang Tiing Viet va National 
Economics University Id ten 
trudng bang Tiing Anh, hay 
Sau dai hge Id ten bdc ddo tao 
bang Tiing Vidt vd Graduate 
la ten gpi bac ddo tao bang 
7/ehg Anh. 

2.2. Noi dung CO ban kho 

dQlieu die ta tap trung ci/a 
dai hoc KTQD 

Trong mdi tmdng trudng dai 
hpc, viec phdn nhdm cdc khdi 
niem Iiin quan ddn cac hoat 
dpng giang day, nghien cCfu vd 
tlf van theo 6an v\ chiu trdch 
nhiem ĉ uan ly vd bao tri la can 
thiet. Ban than trudng dai hpc 
KTQD la mpt don vj dau mdi 
ddc biet nen se cd nhiimg 
nhdm Icbdi niem thupc^ trach 
nhiem quan ly chung d mdc 
trudng, ben canh dd Id nhiimg 
nhdm khai niem do cdc ddn vj 
chdc ndng chju trdch nhierri 
quan ly. Thdrig thudng, moi 
nhdm khai niem chl do mpt vd 
chl mpt ddh vi phu trach, 
nhung "mpt ddn vi cd the chju 
trdch nhiem quan ly nhieu 
nhdm khdi niem. 

Viec phdn dinh trdch nhiem 
quari ly cac nhdm khai nipm 
theo don vi phu trdch, se tranh 
dupc vd'n de hhap nhang ve 
trdch nNem hay chdng cheo, 
mdu thuahye npi dung cac dd 
lieu ddc ta trong trUdng dai 
hoc. 

Ddi vdj cdc khai niem lien 
quan ddn danh sach ma, 
ngoai viec quan ly cdc khdi 
niem dd, can quan ly tdt ban 
thin cdc danh sach ma dp. 
Cdc danh sdch ma rat can 
thidt cho viec thu thap sd lieu 
thdng ke, chdng 6[sgc sd duhg 
6e md ta chinh xdc thdng tin 
luu trd trong cdc bang dd lieu, 
trong cdc truy van tin. Vf du, 
cdc gid tri ma Khdng dat, Dat, 
Kha, Gidi, Xuat sic cda danh 
sdch md Kit qui xip ioai 
nghidm thu de tai NCKH dugc 
sU dung lam ten cda cap cdt 
trong" Bidu sd: 3.1-DV 'DE TAI 
NGHIEN COU KHOA HOC " 

Sau day Id de xuat yd mpt 
sd danh sdch ma cd ban can 
dupc quan tri tap trung trong 
cd sd dd lieu ddc ta cda trudng 
Dai hpc KtQD"[5]: 

Danh sdch ma loai CBGV: 
ddng 6e quan ly cdc loai hinh 
can bd, gido vien vdi cdc ma 
cu th l la Cin bd va Giing 
vien; 

Danh sach^ ma trinh 66 
CBGV: dung 6i quan ly cdc 
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loai trinh 66 can bp, giang vien 
vdi cac md cu t h l Id CCrnhin, 
Thac sTva Tiin sT; 

Danh sach ma chdc danh 
khoa hpc CBGV: dung 6i 
quan ly cdc loai chdc danh 
khoa hpc vdi cac md cu the la 
Phd giio si/va Giao si^ 

- Danh sdch ma loai hpp 
ddng: dung 6e quan ly cdc loai 
hpp ddn^ vdi cac ma cu thd Id 
Bidn che, Hgp ddng khdng xae 
djnh thdi han, Hgp ddng cd 
xic djnh thdi han; 

- Danh sdch ma chdc danh 
cdng chdc can bp: dung 6e quan 
ly cdc chdc danh cdng chdc: 
Chuydn vidn, Chuyen vidn ehfnh 
va Chuydn vidn eao cip; 

Danh sdch md chdc danh 
cdng chdc giao vien: dung 6e 
quan ly cac chdb danh giang vien: 
Giing vidn va Giing vidn ehinh; 

Ngoai ra cdn mpt sd danh 
sach md khdc nhu danh sach 
xdp loai nghiem thu de tdi, 
danh sich co sd vdt chat trang 
bi cho vdn phdng, danh sdch 
cb sd vat chat trang bi ch(3 Idp 
hoc, danh sdch loai ca sd ha 
tang, danh sdch mC/c 66 trang 
bi phuong tien giang day hien 
dai, hay dahh sdch loai hlhh 
tdi lieu thu vien [5]. 

2.3. Cic van di can quan 
tam khi xay dung kho dQ 
lieu die ta tap trung 

Khi xdy dung kho dd lieu 
ddc ta tap trung cho dai hpc 
KtOD can luu y cdc vd'n 6e 
sau ddy: 

- Kho dd lieu ddc ta phai luu 
trd cdc dd lieu dac ta ddng 
chung, de ddrig truy cap ddi 
vdi cdc CBGV, cdc don vi 
trong trudng, cd co chd chia se 
dd lieu cho mpt sd gidi ban cdc 

td chdc khac vd cho cong 
chdng; 

Kho dd lieu ddc ta can 
dUdc quan trj mpt cdch chuyen 
nghiep thdng qiia cd chd phan 
quyen kidm sodt, cap nhat vd 
bao tri cdc loai dd lieu ddc ta, 
cu the den timg ddn vj lien 
qiian trong trudng; 

Kho dd lieu ddc ta phai hd 
trp cac truy cap td cac he 
thd'ng Cmg dung co sd dd lieii 
khac cda tfudng: he thdrig 
quan ly ddo tao cda phdng 
Quan ly ddo tao, he thd'ng 
quan ly nhdn sii cda phdng To 
chdc hay he "thdng quan ly 
NCKH cda phdng Quan ty 
khoa hpc, phuc vu cdc nhu 
cau xd ly vd bdo cao khdc 
nhau trong trudng dai hoc 
KTQD. 

3. De xua't ve^he thd'ng 
umg dung cd sd dur lieu 
thong ke noi bo trirdng dai 
hoc KTQD • 

Tren co sd kho dd lieu ddc 
ta tap trung nhu tren, trudng 
dai hpc KTQD cd thd xdy dting 
cic he thdng dng dung phijc 
vu nhii cau quan ly cua cic 
dbji vj chdc ndng trong tmdng. 
Moi hp thdng Cmg dung cd mpt 
CO sd diir lieu nghiep vu rieng, 
nhung td't ca ddu cdng chia sd 
dd lieu ddc ta td kho dd lieu 
ddc ta tap trung cda trudng. 

Mpt trong nhiirng Cmg dung 
CO sd dd Neu dau tien cd the 
dua vao kd hoach tridn khai Id 
he thdng dhg dung co sd duf 
lidu thdng ke npi bp nham hd 
trb quan ly ndi bd trong trudng 
dl i hpc KTQD. Ddi tUpng quan 
ly cdi he thdng Cmg dung ndy 
la cdc chl tieu thdng kd npi bp 
vd cac hoat dpng giang day, 
NCKH vd cdc boat dpng lidn 

quan khdc trong trUdng. Nc 
cdi ddt vd tridn khai he thoni 
dng dung cd sd dd lieu thom 
ke ndi bd se Id phdng Toni 
hpp. He thdng cO sd dd liei 
thdng kd noi bd can cd mpt ci 
chd d l tmy xuat dd lieu ddc t. 
tis kho dd lieu dac ta tap trunj 
phuc vu nhu cau tao cac mdi 
bieu thdng kd theo cd cht 
dpng, theo dd cdc chieu cd< 
bilu mau dupc dmh nghTa dti< 
tren cdc danh sdch ma, chl tiet 
can thdng ke trong bilu mat 
dupc Ilia chpn td he thdng cai 
chf tieu da di/dc khai bao tronj 
kho dd lieu (Jac ta tap trun^ 
Sau khi di/pc thiet ke, cdc biet 
mau (chUa cd dd lieu) se 6ugt 
gdi tdi cdc ddn vi trong trudng 
cac ddn vi cd trdch nhiem nhaj 
dd lieu theo mlu da nhdn, sai 
dd gin bidu mau (cd dd liei 
thdng ke) ve phdng Tdng hpp 
Tai ddy, dd lieu tiidng ke st 
dirpc tong hdp lam cd sd cunt 
cap thdng tin quan ly cho Lani 
dao Nhd trudng vd can bt 
quan ly cda cac phdng bai 
chdc nang lien quan. 

Kit luan lai, quan tri dd liei 
ddc ta Id van de hdt sdc cat 
thiet nham tCmg bUdc chuai 
hod cdc boat dpng nghiep vi 
va nang cao ndng Itic quan Ij 
trong cac td chdc ndi chung vt 
trong mdi tnidng trudng da 
hpc ndi rieng. Viec xay diinc 
mpt he thdng cd sd dd iiei 
quan tri tap trung cac dd Npi 
ddc ta cda trudng Dai hpc Kihl 
te Qudc dan, vdi cb chd chit 
se du lieu cho cac he thdnt 
dng dung cda cac phdng bat 
chdc ndng se tao tidn de cht 
viec quan ly toin dien trUdni 
Oai hpc Kinh td Ciudc ddf 
trong tuong lai.d 
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