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LOI CAM DOAN

Em xin cam doan day la luan van nghién ctru doc 1ap
ctia em, moi tai li¢u st dung déu co trich dan nguon goc

rd rang.

Ngwoi cam doan

Lé Long
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LOI CAM ON

Trong qué trinh lam luan van em da nhan dugc sy quan tam, giap do tan tinh
cua Khoa DPao tao Sau Pai hoc cta Truong Pai hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh
— Trudng Dai hoc Thai Nguyén; S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Quang Ninh, quy
thay, co gido di tao diéu kién huéng din nodi dung va cung cap nhitng thong tin, tai
liéu can thiét. Ma dac biét 1a su quan tam cua Co TS. D6 Thi Phuong da tan tinh

huéng dan dé gitp cho em hoan thanh dugc Luan vin kinh té nay.

Cho phép em dugc giri dén quy Truong, Khoa, quy Co quan, quy Thay - C6,

cung gia dinh 101 cdm on sau sdc va chan thanh nhat.

Hoc Vién

Lé Long
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PHAN MO DAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Ngay nay du lich di trd thanh mét hién tuong quan trong nhat cua doi
séng hién dai, hién 1a nganh kinh té c6 muc ting truéng rat nhanh va co
ngudn thu nhap cao trén thé gii. Tai Viét Nam trong hon mot thap ky qua, du
lich Viét Nam da dat dugc nhitng budc phat trién manh mé dudi tac dong cua
cac chinh sach phat trién kinh té, hoi nhap véi thé gidi ctia Pang va Nha nudc
cung tiém ning du lich phong phti va su an toan cta moi trudng xa hoi. Hoat
dong du lich phat trién véi téc do ting trudng cao, mang tinh chat bung no,
dem lai khong it tic dong tich cuc nhu ting thu ngan sach, tao ra ngudn ngoai
té 16n goép phan ting truong kinh té, tao thém viéc 1lam va thu nhap cho nguoi
lao dong tir 6 han ché cac van dé tiéu cuc trong xa hoi.

Kinh doanh 1t hanh 1a mot thanh phan c6 vai trd quan trong bac nhat
trong toan bd cac thanh phan ciu thanh cia hoat dong kinh doanh du lich.
Hoat dong kinh doanh du lich n61 chung va kinh doanh 1it hanh no6i riéng luén
bién ddi theo thoi gian va vi vay ciing luén doi hoi nhitng diéu kién dap tng
pht hop cho sy phat trién d6. Mot trong nhitng diéu kién quan trong phai
dugc ké dén 13 vai tro cua quan 1y nha nudc vé du lich néi chung va kinh
doanh Iir hanh néi riéng. TAm quan trong ctia quan 1y nha nudc vé du lich noi
chung va kinh doanh It hanh noéi riéng, dugc nhéan manh & sy dinh hudng vi
mo, quan ly vé hanh chinh va cac bién phap hd tro nhim thyc hién duogc céc
muc tiéu phat trién du lich.

Tinh Quang Ninh, do dac thu vé dia 1y va su uu dai cua thi€n nhién nén
da tré thanh diém dén hép dan thudc vao bac nhit ¢ Viét Nam. Trong thoi
gian qua, du lich Quang Ninh ndi chung va hoat dong kinh doanh 1 hanh néi
riéng da co nhitng budc phat trién manh mé&. Pong gop vao su phat trién do,

c6 vai trd khong nho ciia S¢ Vian hoa Thé thao va Du lich Quang Ninh véi tu
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