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TAP TRUNG: KINH NGHIEM QUOC TE VA BAI HOC CHO VIET NAM

Nguyén Thi Kim Dung*
Trin Thi Thu Huong**

Vao gidta nhing thip nién 1950 va
1960, 1y thuyét kinh t& vé hién dai héa
da cé6 d4nh hudng rat 16n téi chinh s4ch
phdt trién kinh t& ¢ rat nhiéu nudc. Diéu
nay thé hién qua viéc khuyé&n khich céng
nghiép héa d4t nuéc bing c4dch theo dudi
chién lugc thay thé& nh4p khdu va xay
dung rat nhiéu khu céng nghiép sédn xuit
tdp trung (SXTT) va cdc nha may. Trén
th& gidi, cdc khu SXTT da xuit hién tu
dau thap ky 1970 va nhanh chéng tré
thanh nhing khu vuc ¢6 sdc manh thu
hat duge nhiéu vén ddu tu trong va ngoai
nudc. Viéc khuyén khich thanh lip va
mé rong pham vi hoat déng cia cdc khu
SXTT tré thanh chinh sdch ph4dt trién
kinh t€ cin ban cia nhiéu nuéc dang
phat trién, trong dé c¢6 Viét Nam. Céc
khu c¢6ng nghiép (KCN), khu ch& xuit
(KCX) 14 noi tao ra co héi viéc lam cho
nhiéu ngudi lao dong, d&c biét la lao
dong tré tir néng thén va lao déng ni.
Tuy nhién, bén canh nhiing mit tich cuc
cua cdc khu SXTT, ¢6 khéng it cdc quan
ngai dd dugc bay té lién quan tdi viéce

thuc thi cdc quyén cia ngudi lao déng

lam viéc trong cdc khu nay, trong d6 néi
lén hai vadn dé lién quan téi an toan lao
dong noi lam viéc va dao tao nghé cho
ngudi lao déng.
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1. Kinh nghiém vé xay dung va ap
dung chinh sdach an toan lao déng
cia Xingapo

Theo tinh todn cia T8 chudc Lao dong
quéc t& (ILO), hang nim trén thé& gidi c6
khoang 337 triéu tai nan trong qué trinh
lam viéc va khodng 2 triéu ngudi dang
d6i dién véi nguy co bénh tat do cong viéc
mang lai. Con theo s& liéu cha Lién doan
Dét may va Da giay (ITGLWF), s§ lao
dong bi chét trong qud trinh lam viéc la
khodng 2 triéu ngudi va ¢6 tdi 270 triéu
vu tai nan nghé nghiép va 160 triéu mic
bénh nghé nghiép hang nam. Viéc thuc
hién ddm bdo an toan va sdc khoé cho
ngudi lao déng kém déng nghia véi viée
tao ra ganh ning 16n vé tai chinh. Ciing
theo udc tinh cia ILO, gan 1.250 triéu
USD 1a khoén chi phi hang nam d& chi
cho viéc bdi thudsng lao dong, thi€u thsi

‘gian lam viéc, gidan doan sdn xuit va

thudc men chita tri (ILO, 2008). ILO cling
da dua ra cdnh bdo vé muc d6 tai nan lao
déong ngay cang tidng & cdc nudc dang
phat trién.

* Nguyén Thi Kim Dung, Thac si, Phé trudng ban,
Ban Thé ché& kinh t&, Vién Nghién cttu Qudn ly
Kinh t& Trung vong.

** Tran Thi Thu Huong, Thac si kinh t&, Vién Nghién
c¢du Quan 1y Kinh t& Trung uong.
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3 nhidu nuée dang phét trién, Chinh
phi cdc nuéc thudng cé rat it hodc khéng
cé cdc quy dinh, chinh sdch va/hodc su
gidm sat chit ché d6i véi vAn dé€ an toan
lao déng tai noi lam viée va sdc khoé cho
ngudi lao dong, ddc biét trong cac khu
SXTT. Trong khi d6, duéi sic ép canh
tranh ngay cang manh mé& di khién cho
nhiéu doanh nghiép dudng nhu d4t van
dé ddm bio an toan lao dong va sic khod
ngudi lao déng & phia sau. Cdc tai nan
nghé nghiép van trd thanh dé tai gay lo
ldng trong nhiéu khu SXTT, dic biét 1a ¢
cdc doanh nghiép dét may, da giay va
dién t&. Cdc tai nan nghé nghiép thuong
do nguyén nhén bi di Ung céc loai hod
chat, bi qua cdng thing, mét mdi do céng
viéc don diéu, lap di l4p lai,.. Nguy co anh
hudng khong tét téi sic khod ma ngudi
lao déng phai d6i mit rat 16n do thi&u
trang thiét bi an toan lao dong, chd nghi
ngoi gitta ca khong phu hgp, cdc hd trg
phuc vu vé& sinh ¢4 nhan chua tét, hé
théng tho4t hiém khi gap su ¢d chdy, né
thi€u hodc bi khos4,..

Pa c6 rat nhiéu nghién ciu chi ra
ring, viec ddm bdo an toan lao dong va
sic khoé cho ngudi lao dong 1a hét sdc
quan trong. Viéc cung cip cac thiét bi hé
trg lao dong va dich vu chiam séc suc
khoé t6t sé& giip cing c¢é lao déng, nang
cao chidt lugng sdn phdm, cii thién ning
sudt lao dong, déng thoi gidm thidu su
vdng mit va ty 16 quay vong lao dong.
Duéi day la kinh nghiém thanh céng cla
Xingapo trong viéc gidm ty 1é tai nan lao
dong tai noi lam viéc.

Nhing ¢§ géng cla Chinh pha Xingapo
trong viéc dat t6i muc tiéu gidm thiéu tai
nan lao dong va ting cudng suc khoéd cho
ngudi lao déng da va dang thu duge ké&t
qud kha quan. Sau khi théng nhat khung
vé an toan lao dong va sdc khoé niam
2005, cung v6i viéc ban hanh DPao luat vé
noi lam viée, an toan va sdc khoé' nam
2006, Xingapo di chung kié&n sy thay ddi

[ ouan Li Kinw 1

16n, 46 1a ty 1& lao dong chét trong qud
trinh lam viéc gidm t 4,9 ngudi/100.000
lao déng ndm 2004 xuéng con 3,1
ngugi/100.000 lao dong'.

Hién nay, B Nhan luc (Ministry of
Manpower - MOM) va Hsi ddng tu vdn vé
An toan lao dong va sdc khoé (WSHAC)
cung nhau xay dung chién luge quéc gia
vé suc khoé va an toan lao déng tai noi
lam viéc (trong vong 10 nam), trong dé
chién lugec nhan manh téi bén van dé 1én
can dugc cidi cdch, dé la: ning luc; luat
phéap; khuyén khich va trao thudng; va
hgp tdc. Theo 6ng Jukka Takala - gidm
déc t8 chic an toan va sdc khoé noi lam
viée chau Au - da nhan dinh Xingapo 1a
nuée chau A ddu tién dua ra chién luge
qudc gia toan dién vé an toan noi lam
viéce va nude nay cé thé s& tré thanh tdm
guong cho nhiéu nuéc khéc'.

B6 Nhan luc va Héi ddng tu vaAn vé An
toan lao déng va suc khoé da dua ra mét
s6 ¥ tudng nhiam khuyén khich doanh
nghiép quan tdm téi vdn dé an toan noi
lam viéc, dua vAn dé an toan vao sé hitu
cia doanh nghiép. MOM va WSHAC con
cung cAp nhiéu théng tin ¢6 tinh muc tiéu
thdong qua cdc trang web dién t& va cdc
tdp san hang quy. Bén canh dé, dé gidp
cdc doanh nghiép, didc biét 12 doanh
nghiép vita va nhé trong viéc tang cudng
an toan noi lam viéc, WSHAC di dua ra
mot chuong trinh dic biét véi tén goi
"bizSAFE". Chuong trinh nay huéng vao
héd trg cho khodng 130.000 doanh nghiép
théng qua tiung budc nadng cao nang luc
quén ly an toan va sdc khoé tai noi lam
viéc. Ngoai ra, MOM cing dua ra mét
chuong trinh méi dya vao su cam ké&t (hay
con goi la ProBE) véi muc tiéu 1a gidp cdc
doanh nghiép hoc tdp va rdit ra kinh
nghiém tU cdc vu tai nan qud kh¢ nhim
lam gidm ty 1¢ lao dong bi ch&t va thuong
trong quéd trinh lam viée. Nam 2006,
chuong trinh ProBe da trung vao mot
s0 loai cong viéc c6 dU. - ziadn gido, san
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xudt kim loai, cong viéc véi khong gian
lam viéc chat hep va k&t qua 1a dé gidm
33% s6 lugng cdc vu tai nan chét ngudi so
v6i ndm 2005. Nam 2007, chuong trinh
ProBe huéng sy tap trung vao mot sé
cong viéc ¢6 lién quan t6i do cao, cong
viéc st dung cdc thiét bi 1én xudng va
cdng viéc trong méi trudng on ao.

Théang 4/2006, Chinh phu Xingapo da
cho thanh lap Quy Hd trg Quén ly rii ro
v6i s6 vOn ban ddu 12 5 triéu do la
Xingapo (S$) va van hanh Quy trong thoi
gian 3 nidm. Tuy nhién, dén 7/2007, Bé
Nhén luc da thong bdo Quy Hé tr¢ Quin
Iy rdi ro duge tdng thém 8 triéu do la
Xingapo. Theo Bé Nhan lyc, Quy HS trg
sé giip cho khodng 3.000 doanh nghiép
khéi dong chuong trinh quan 1y rdi ro tai
nan lao déng.

Pao luat vé "Noi lam viéc, an toan va
suic khoé" ¢é hiéu luc tr ngay 1/3/2006 va
thay th& Pao luat Xi nghiép. So véi Pao
luat Xi nghiép, Pao la4t vé Noi lam viée,
an toan va sdc khoé c6 rat nhiéu su thay
ddi, chi tri vai trd cia Bé Nhan luc trong
viéc diéu tra cdc vy tai nan, bénh nghé
nghiép 14 khoéng cé su thay d8i. Nhing
thay d6i co bdn dugc néu trong DPao luat
méi déu dua trén 3 nguyén tdc chinh, dé
la: (i) cdc bién phdp tién phong d€ ddm
bdo an toan noi lam viéc theo huéng
khuy&n khich phong ngira, ngan chin hon
la gidi quyét cdc vdn dé xay ra; (ii)
khuyén khich sy tham gia cGa cdc doanh
nghiép ndm bat céc tiéu chudn vé an toan
noi lam viéc va stc khoé nghé nghiép
hon 1a bit ép, cudng ché& theo cdc quy
dinh ludt phdp; va (iii) trach nhiém dam
bdo an toan noi lam viéc dugce chia sé cho
t4t ca cdc chd thé (doanh nghiép va ngusi
lao déng).

Muc tiéu cia Pao ludt méi 14 nhim
giam s6 lugng céc tai nan lao déng tai noi
lam viéc thong qua viéc dua ra muc phat
cao hon cho cdc hanh vi quan 1y an toan
va sdc khoé lao dong kém va thi€u bién
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phdp gidm rdi ro tai ngudén. Theo quy
dinh trong Pao luat méi, muc phat tién
cho cdc doanh nghiép va cdc c4d nhén
khéng thuc hién t8t quy dinh vé an toan
lao dong va sdc khoé tu 70.000 - 100.000
d6 Xingapo. Mdc phat cao nh&t cho céc
doanh nghiép trong truéng hgp tai nan
chét ngudi 1a S$500.000 va muc phat cao
nhat cho ¢4 nhéan 13 $$200.000 hoidc/va 2
ndm tu giam, trong khi d6 mdc phat cao
nh&t d8i véi trudng hop vi pham phap
luat din t6i thiét hai vé ngudi theo Pao
luat ci la 50.000 S$. Trong vong 17
thang ké tir khi Dao ludt méi dugc thong
qua, di 8 cong ty va 3 cd nhéan bi budc toi.
Coéng ty bi budc toi dau tién la Céng ty
trach nhiém hitu han Leelloys (c6ng trinh
hang hai). Cong ty 44 phai trd mot khoan
tién phat do bat cdn d4 d€ mot ngudi
cong nhan bi chét trong qud trinh lam
viéc, ddng thoi ngudi quan 1y va gidm sat
cong nhan bi chét (tén Low) cling bi két
4n vao th. M6t truong hop khéac, Cong ty
Takenaka ciing d4 bi phat 70.000 S$ sau
khi doan thanh tra, gidm sdt an toan lao
dong dén lam viéc tai céng ty va doan
thanh tra da chi ra mét vai vi pham phap
ludt vé an toan noi lam viéc tai céng ty,
mic du & thdi di€m d6 céng ty vin chua
xay ra trudng hgp tai nan lao dong nao.
Bén canh thay d8i 16n vé Pao luat noi
lam viéc, an toan va sdc khoé (2006), cdc
sang kién, chuong trinh vé cudc séng nai
lam viée (work-life) thudng xuyén dugc
dua ra ban Juidn. Cdc cudc ban ludn
thudng c6 su tham gia cta Héi dong ba
bén va Hiép hoi gidi cha. Vi du, ngay
24/7/2007 cubc toa dam vé cudc sdng -
cong viéc noi lam viéc da thu hdt hon 500
chi st dung lao déng, (phin 16n 1a céc
nha quén ly cdp cao va gidm ddc nhan su)
va cdc chuyén gia dia phuong va quéc t&
cling chia sé cdc kinh nghiém thuc hanh
t6t va thdo ludn cdc vdn dé nham ph4t
trién va thé& ché héa cac chuong trinh
cudc séng - viée lam noi lam viéc. Ngoai
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ra, Quy Cudc séng - céng viéc § noi lam
viéc duge thanh 1ap 8/2004 nhim hd trg
cho gi6i chd s& dung lao dong thuc hién
cdc chuong trinh vé cudc séng - cong viéc
noi lam viéc va Quy nay dé tai trg cho
khodng trén 400 doanh nghiép. Tién téi
Quy sé& hd trg cho trén 1.000 doanh
nghiép.

2. Kinh nghiém vé xay dung va ap
dung chinh sach dao tao nghé cho
ngudi lao dong ciia Nhiat Ban

Ngudn v6n con ngudi 1a mét ngudn luc
v6 cung quan trong, mang tinh chi&n luge
khéng chi cho doanh nghiép ma cd quéc
gia. P& tang cudng ndng luc canh tranh
cia nén kinh t&, hdu hé&t cdc qudc gia déu
dit muc tiéu phdt trién ngudn nhdn luc
nhu 13 chién luge séng con cho phét trién
kinh t& d4t nude, va rat nhiéu doanh
nghiép cho ring phat trién ngudn nhén
luc 13 mét trong cdc cach tich lu§ vén tu
ban cho doanh nghiép. Ngay nay, rit
nhidu nghién ciftu cho ring Chinh phd
nén rat khéi vai trd dau tau trong viée
cung cap dich vu dao tao ma thay vao dé
nén hd trg, tao su gdn két cdc hé théng
phdt trién kj nang. Chinh phi cé thé
thuc hién nhiém vu nay thdéng qua viéc
ban hanh khung khé phdp luit cin thiét
va tao mdi trudng thudn lgi cho phdt
trién k¥ nidng nghé nghiép.

Nhat Ban tré thanh mét cudng qudc
kinh t& 16n manh trén thé giéi sau chién
tranh thé& giéi tht II. Mot trong nhiing
nhan t& hé&t sdc quan trong gidp cho su
tang trudng kinh t& ddy 4n tugng ¢ Nhat
Ban 14 hé thong dao tao huéng nghiép
cia Nhat Ban. Bén canh su thinh vugng
vé kinh t&, mét hé théng phat trién
ngudén nhén luc hitu hiéu ciing d4 ddn dan
dugc thanh 14p & Nhat Ban. Hién nay, hé
thong ph4t trién nguén nhan luc & Nhat
Bén vin dugc coi 14 mét trong nhitng méu
hinh thanh cdng nhét trén thé gidi. '

Truéc khi Luit Dao tao nghé nidm
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1958 dugc ban hanh, dao tao hu(mg/
nghiép chd y&u bé hep trong pham vi ké
hoach phat trién ky ning cda cac doanh
nghiédp 16n hoic hoc nghé tai cdc nganh
nghé thi céng. Thoi gian dé c¢6 hai hé
théng dao tao, mot 1a dao tao nghé (trén
¢6 s& Luit An toan lao dong nam 1947)
va mot 1a dao tao cho nhitng ngudi lao
déng ¢6 kj nang (cin cd vao Luét Chuén
lao déng ndm 1947). Cac chuong trinh
dao tao nghé chi la bién phdp d8i phé
nhdm hé trg nhanh chéng lao ddng that
nghiép, dic biét cho d8i tuong quin doi
gidi ngii, nan nhéan chién tranh va nhiing
481 tuong tré vé tit chi€n trudng. Luat An
toan lao déng duge coi 1a cdn cd d€ hinh
thanh cdc trung tdm dao tao hudéng
nghiép cong.

Duéi khung khé Luat Dao tao nghé
(ban hanh théng 5/1958), hé théng dao
tao nghé & Nhat Ban bao gém: Trung tam
Pao tao huéng nghiép chung chuyén cung
cdp cdc chuong trinh dao tao kj nang co
bédn cho d8i tugng tim viéc lam; Trung
tdm dao tao huéng nghiép toan dién
(duoc thanh lap béi t6 chie phdt trién
ngudn nhan luc va viéc lam cia Nhat
Ban) chuyén cung cdp cdc chuong trinh
dao tao k¥ ning dac biét, k§ niang chuyén
nganh cho ngudi lao dong va nhitng ngudi
lao d6ng muén chuyén nghé; Vién DPao
tao huéng nghiép Trung uong chuyén
theo d&i, nghién cttu va dao tao gido vién
dao tao nghé.

Théng 5/1974, Luat Dao tao nghé lai
duoc stta d6i mot phan. Sy thay déi tdp
trung chi yé&u: (i) cdi thién viéc thuc thi
hé théng dao tao hudng nghiép; (ii) thic
ddy dao tao huéng nghiép dua trén su
hop tdc gitta cdc khu vuc tu nhan va (iii)
huéng cdc t& chic tdp trung cdc hoat
d6ng cia minh vao khuyé&n khich dao tao
nghé va kiém tra cdc kj ning ngﬁé
nghiép cla ngudi lao déng. Bén canh ds,
dé ddp dng nhu cdu ¢ lam tai dia
phuong va xu huéng tb - 18i ngénﬁ céﬁg
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nghiép, cdc trung tam ph4t trién k¥ nidng
va cdc trudng trung hoc dao tao nghé
dugc thanh 14p khip cd nu6c. Ngoai ra,
dé nhanh chéng ph4t trién dao tao huéng
nghiép do khu vyc tu nhadn ddm nhiém,
Hiép hoi trung tdm dao tao huéng nghiép
quéc gia d4 hop tdc véi T6 chic kiém tra
ky ndng lao dong Trung uong thanh lap
Hiép hoi phdt trién khd ning nghé
nghiép. Chinh quyén dia phuong ciing
thanh 14p cdc Hiép héi phdt trién kha
ning nghé nghiép tai cdc tinh. Chuc
niang cla cidc Hiép héi phat trién khia
nang nghé nghiép 14 nhim khuyé&n khich
su hgp tdc gitta dao tao nghé nghiép va
ki€m tra k¥ nidng nghé nghiép, déng thoi
cung cap cho cic doanh nghiép cdc dich
vu tu vdn, hé trg, huéng dan va phé bién
dao tao nghé.

Thang 6/1985, Luat Pao tao nghé lai
duge stra ddi toan bo va dudi cdi tén la
Luat Khuyén khich phdt trién ngudn
nhan lyc. Quan diém xuyén sudt cla Luit
mdéi 12 khuyén khich va phdt trién khi
ning nghé nghiép cda ngudi lao dong
xuyén sudt quéd trinh lam viéc cta ho &
Nhit Bdn. Luidt méi nhdn manh téi tdm
quan trong cda hé théng dao tao nghé
trong doanh nghiép va doéng thoi xay
dung moét hé théng cé ké& hoach va toan
dién nhim c4i thién kj ning lao déng
théng qua chuong trinh dao tao huéng
nghiép cong tu nguyén va dudi cdc hinh
thic linh hoat. Khéng chi tdp trung dao
tao cdc ky ning nghé nghiép, Luat
Khuyén khich phat trién nguén nhan luc
con tdp trung ph4t trién ky ning ding
thoi gian cho t4t cd d6i tugng lao déng,
khéong chi cho d6i tugng lao déng ma ci
cdc nha quan 1y va Ludt con hé tr¢g doanh
nghiép dudi nhiéu hinh thdc nhim
khuyé&n khich doanh nghiép cung cép céc
khod hoc theo sdng kién cta doanh
nghiép cho céng nhén cda ho.

Truée bdi canh kinh t& x4 héi thay d6i
va dic biét 1a thay d8i cdu tric nganh
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cong nghiép, Chinh phd Nhat Bdn 44 sta
ddi Luat Khuyén khich phdt trién nguén
nhan luc vao thdng 6/1992 va thdng
5/1997. Céc stta d6i nay déu huéng téi
muc tiéu 1a (i) cdi thién hé théng dao tao
huéng nghiép céng nham ddp dng nhu
cau lao dong chi't lugng cao, ¢6 kha ning
sdn xuit cdc sdn phdm cé gid tri gia ting
cao; (ii) cung cdp cdc du dn hé trg ngudi
lao déng tham gia cdc khod hoc phét
trién khd ning nghé nghiép tu nguyén;
(iii) tdng cudng hd tr¢ doanh nghiép phat
trién cdc khod hoc theo sdng kién cha
doanh nghiép va (vi) khuyén khich hgp
tdc qudc t& dé dao tao lao dong gidi, diy
tal ndng. :

N&m 2001, dong di chuyén lao déng
dién ra ngay cang manh, Chinh phd Nhit
Ban cho ring ph4t trién ngudén nhan luc
vé dai han néu chi phu thudéc vao dinh
huéng cia doanh nghiép thi chua dd dé
ddp Ung sy thay d6i nhu cdu. Chinh vi
vay, Luat Khuyé&n khich phét trién nguén
nhén luc ti€p tuc duge stta déi nam 2001.
Pé khuyén khich doanh nghiép phét
trién chuong trinh dao tao theo sdng kién
doanh nghiép, Chinh phd d4 cung c4p cho
c4dc doanh nghiép k& hoach hé trg cu thé
trong viéc phdt trién nguén nhan luc,
chdng han mdc d6 bao cdp, cac dich vu tu
van, hé trg,.. doanh nghiép.

Qu¥y Tai tr¢g khuy&n khich ph4t trién
nghé nghiép di dugc thanh 14p véi ngudn
luc tai chinh tU cdc Quy bdo hiém viéc
lam. Chd s dung lao dong sé dugc bao
cAp moét phan tién luong va chi phi khi
doanh nghiép x4y dung k& hoach va c6
cdc hoat dong lién quan t6i dao tao nghé
cho ngudi lao dong trong doanh nghiép
theo k& hoach d#t ra. Cdc khodn tai trg
cu thé gém: (i) hé trg chi phi dao tao va
1/4 (mdt phéan tu) luong trong qud trinh
dao tao (461 véi doanh nghiép vira va nhd,
muc nay la 1/8); (ii) hé tr¢ phi dang ky
gido duc va dao tao hodc phi diang ky
ki€m tra kha nidng nghé nghiép, déng
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thoi hé trg 1/4 luong trong sudt quéd trinh
hoc (461 véi doanh nghiép vira va nhd,
muc hd trg 14 1/3); (iil) khuyén khich hé
thdng dao tao nghé dai han véi muc tién
1a: 300.000 yén cho giéi thiéu hé thong
gido duc va dao tao hudng nghiép;
150.000 yén cho gi6i thiéu hé théng
huéng nghiép theo ting thai ky va 50.000
yén cho mdi mot ngudi lao dong khi ho
tham gia huéng nghiép va (iv) khuyé&n
khich ngudi lao déng tham gia kiém tra
ky ning nghé nghiép bang cach hd trg
chi phi ddang ky thi va 3/4 luong khi tham
gia thi. ,

$ Nhat Ban, dic difm cta dao tao
nghé trong doanh nghiép 14 k&t hgp dao
‘tao chinh quy va dao tao tai ché. Pao tao
ngudi lao déng duge coi 1a trach nhiém
hang ddu cia doanh nghiép Nhat Ban.
K&t qud cta dao tao (bao gbm k§ ning, su
hiéu biét va kinh nghiém) dugc coi 1a tai
sédn ctua cong ty, chut khéng phai la tai
sdn cad ca nhan ngudi duge dao tao.
Chinh vi vay, dau tu vao dao tao nghé rat
da dang, dic biét ¢ cdc doanh nghiép ¢6
hé théng viéc 1am dai han. Bén canh 46,
dé ngudi lao déng c¢6 thé thich nghi linh
hoat v6i méi trudng lam viéc, ngoai viéce
cung c4p cdc khod hoc da dang, viéc luadn
chuyén lao déng ndi bd tir vi tri cong vide
nay sang vi tri ¢dng viéc khac ciing gidp
cho ngudi lao dong tich luy duge nhiéu
kinh nghiém hon & cdc vi tri khéac nhau.

Hién nay, dé ph4t trién k§ nang cho
ngudi lao dong, hau hét cac doanh nghiép
Nhat Bdn déu 4p dung phuong phap dao
tao tai ché trong qué trinh lam viéc cung
véi dao tao chinh quy trong thdoi gian
ngidn. Pic di€m rat co ban trong hé
théng phét trién ngudn nhan luc cda
Nhat Bédn la phédt trién k§ ning trong dai
han, do vy ma phuong phdp dao tao tai
chd déng mot vai tro hét sdc quan trong,
tao ra ky ning nén tdng cho ngusi lao
déng. Pao tao tai chd c6 thé ducc coi 1a
hiéu quéd nhit va tiét kiém chi phi dao
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tao nh4t. Pao tao tai chd ciing duge chia
ra 1am hai loai, duéi hinh thic chinh thic
va phi chinh thic. Dao tao tai chdé chinh
thite ¢6 nghia 1a ¢6 ngudi huéng dén, co
mt lich trinh dao tao ré rang va cé dua
ra tiéu chudn danh gia truée. Do véi
hinh thie dao tao chinh quy, cdc doanh
nghiép c¢6 thé gdi ngusi lao dong dén céc
trudng hoc hodc cdc vién, hodc doanh
nghiép ¢6 thé tu mé cac khoa hoc ngay
trong doanh nghiép véi thoi gian thudng
la vai tuan hoc.

 Nhat Ban, cdc tiéu chu&n va thang
bac cho mdi mét nganh nghé 1a kha ré
rang. Bén canh d6, cdc doanh nghiép
Nhat Ban déu 4p dung hé théng ddnh gid
vé trinh d9 k¥ nang tuong ddi cong bang
va dua trén két qud ddnh gid dé€ thuc
hién co ché& chi trd céng biang cho ngusi
lao dong. Cédch phé bién nhat d€ danh gi4
k§ nidng cla mdt cd nhan 1a si dung 46
thi nghé nghiép va tng véi mbi dic di€m
céng viéc c6 d6 thi nghé nghiép khiéc
nhau. Nguéi quan d6c sé soan thdo va sira
d6i d6 thi nghé nghiép trong mot khodng
thoi gian nh4t dinh. Hiu hét cdc doanh
nghiép véi dic thu sdn xudt day chuyén
¢6 xu huéng st dung dé thi nghé nghiép
thuong xuyén bdi vi cho phép ddnh gia -
kh4 nidng vé k§ ning nghé nghiép theo -
chiéu rong va cd kha ning khic phuc céc
vn dé trong qué trinh lam viéc. Hinh
thdc tra luong theo ky nang hoidc trd
luong theo cdp d6 (c4p dic biét, cap 1,
2,.) 1& nhing cong cu hét sic hiéu qui
nham khuyé&n khich ngudi lao dong phéat
trién k§ ndng cGa minh. Thém vao d¢,
viéc tra luong cho ting cd nhan ciing sé
phu thudc vao khodng théi gian ho lam
viéc tai céng ty, hay la phu thuse vao
tham nién cong tdc. Mdc tra sé ting dan
qua cde nam va diéu nay tao déng lue cho
ngudi lao dong ¢ lai cong ty, va khuyén
khich ho nidng cao k¥ nang.

Su phat trién kh4
nhan luc ¢ Nhiat Ban

“3u qud ngudn
‘ng chi nhy sy
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déng gép cda cdc doanh nghiép ma vai
tro cda Chinh phd nuéc nay cing rdt 16n.
Hién nay, Chinh pht Nhit Bédn di ban
hanh va dang thic ép thuc hién cdc quy
dinh va ludt phdp lién quan téi phét
trién ngudn nhan luc mét cdch tuong dsi
toan dién. Bén canh d6, Chinh phud con
bao trg cho viéc thanh 14p cédc trung tdm
dao tao huéng nghiép cong, vi du nhu
Trudng Pai hoc Bdach khoa, Trung tdm
Béach khoa, Trung tdm Phét trién ngudn
nhan luc sudt 49i (tén ti€ng Anh 13 Life-
long Human Resources Development
Center),.. Ngoai ra, Chinh pha c¢on thanh
l4p cdc trung tAm ph4t trién nguén nhan
luc cho d6i tugng 14 nhitng ngudi bi tan
tat. Nhu vy, vai tro cia Chinh phd Nhat
Ban trong dao tao, hudéng nghiép 1a
nhim: (i) thiét 14p khung khé ludt phép
phu hgp; (ii) thanh 14p va quan ly céc
trung tdm dao tao hudng nghiép cong;
(iii) xay dung hé théng ki€m tra kj ning
nghé nghiép; va (iv) xdy dung cdc tiéu
chudn khod hoc dao tao ngoai gig lam
viéc va bao ¢ap cho cdc khod hoc tu nhan
ddp ung cdc chudn muc dé ra (I Yan,
2007).

3. M6t s6 bai hoc kinh nghiém cé
thé tham khao d6i véi Viét Nam

- Can nang cao nhén thdc va trdch
nhiém cda doanh nghiép d6i véi van dé
an toan lao dong: Dudi sic ép canh tranh
ngay cang manh mé da khién cho nhiéu
doanh nghiép dudng nhu dit nhe van dé
- ddm bdo an toan lao déng va sic khoé
ngudi lao déng. Theo kinh nghiém cia
nhiéu nudc dang phdt trién, vdn dé gidm
sat an toan lao déng noi lam viéc va sdc
khoé ngudi lao déng dudng nhu con rat
léng 1éo, trong khi dé tinh trang tai nan
lao ddng vAn ¢6 xu huéng ting manh, dic
biét 1a cdc nganh s dung nhiéu lao déng
nhu: dét may, giay da, dién td, xay dung,...
Xingapo la d4't nuéc rat thanh céng trong
viéc gidm ty 1é lao dong bi tai nan. Nuge
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nay da dua ra mot sé y tuéng nhim
khuyén khich doanh nghiép quan tdm tdi
van dé an toan noi lam viéc va dic biét
dua van dé an toan vao sd hitu cda doanh
nghiép. Pao luat vé 'noi lam viéc, an toan
va sdc khoé' c¢é hiéu luc tu 1/3/2006 &
Xingapo, trong d6 BPao ludt quy dinh muc
_phat tién cho cdc doanh nghiép va cdc cd
nhan khéng thuc hién tét vé an toan lao
déng va suc khoé rat cao. Bén canh d4,
Xingapo con thuc hién co ch& x& phat rat
nghiém minh, diéu nay da ting tinh phép
ly cda Pao ludt mdi.

- Chuyén nhiém vu dao tao nghé tu
Nha nugéc sang doanh nghiép: BPao tao
nghé déng mot vai tro hé&t sic quan
trong. Loi ich tir viéc phdt trién trinh 46
k¥ ning, tay nghé cho ngudi lao déng la
rat rd rang. Ban than ngudi lao déng khi
duge trang bi trinh d6 va ky nang tay
nghé cao théng qua cdc chuong trinh phdt
trién kh3 ning nghé nghiép s& c6 nhiéu
¢o hoi hon trong viéc tim kiém viéc lam,
di chuyén lao dong, va cdi thién chat
lugng cude séng noi lam viée, cling nhu
cujc séng gia dinh va dia vi x4 hoi.
Doanh nghiép duge hudng lgi théng qua
tdng ning suit lao déng, chit lugng sin
phiam,..

Trude day, dao tao chi y&u duge coi 1a
nhiém vu cda Chinh phd va Chinh phu la
ngudi cung cdp chid y&u dich vu dao tao.
Ngay nay, do ¢6 su thay d6i nhanh chéng
khoa hoc k§ thuiat va doanh nghiép,
nhiém vy dao tao do Chinh phd dam
nhédn khéng phéi lic nao cing thich hogp,
va trong nhiéu trudng hop né khéng dédp
ting dugc nhu cau cda doanh nghiép va ca
ngudi lao déng. Trong nhiing linh vue doi
héi kj ning tay nghé cao, Chinh phu
nhiéu khi khéng theo kip véi tién bé khoa
hoc ky thudt. Vi vay, nhiéu ngudi cho
rdng Chinh phii ddm nhiém vai trd t6t
nh&t trong viéc cung c4p, hd trg ha tdng
¢d s& cho viée nghién cfu va phat trién
(R&D) hon 1a tu ding ra dao tao.
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J mot s6 nuéc, chdng han Nhat Ban,
Han Qudc, Chinh pht ¢é xu huéng chuyén
hoan toan khéi trach nhiém dao tao nghé
ma thay vao d6 chuyén trdch nhiém nay
cho doanh nghiép. Doanh nghiép duge | 11,0 (2003), "Employment and social policy
hudng nhiéu uu dii, khuyén khich, hé trg in respect of export - processing zones
tai chinh tit Chinh phd d€ thanh l4p céc (EPZs", Discussion paper (GB.286/ESP/3),
trung tAm, vién dao tao. Geneva.
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