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LOI CAM DOAN
T6i xin cam doan rang, ddy 1a cong trinh nghién ctru cua tdi trong d6 co su
gitip d& tin tinh cua thay hudng dan va cac thiy co tai Vién CNTT — DPHQGHN, sy
hd trg ctia cac dong nghiép tai S& TT&TT Nam Pinh. Céc ndi dung nghién ctru va
két qua trong dé tai nay 1a hoan toan trung thuc.
Trong luan van, t6i c6 tham khao dén mot so tai liéu ciia mot s tac gia da

duoc liét ké tai phﬁn Tai liéu tham khao & cudi luan van.
Théai Nguyén, ngay 10 thang 9 nam 2012

Tac gia

PHAN PUC THIEN
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LOI CAM ON

Pé hoan thanh chuong trinh cao hoc va viét luan van nay, toi da nhan duogc
su huéng dan, giup d& va gép ¥ nhiét tinh cia quy thay co trudng Pai hoc Cong
nghé thong tin va truyén thong Thai Nguyén.

Trude hét, toi xin chan thanh cam on dén quy thay c6 truong Pai hoc Cong
nghé thong tin va truyén thong Thai Nguyén, cac thay c¢6 Vién CNTT - PHQGHN,
dac biét 1a nhiing thﬁy c0 da tan tinh day bao cho t6i trong subt thoi gian hoc tap tai
truong.

T6i xin giri 101 biét on sdu sac dén Tién si Lé Quang Minh da danh rat nhiéu
thoi gian va tdm huyét hudng din nghién ctru va giup toi hoan thanh luan van tét
nghiép.

Nhan day, t61 xin chan thanh cdm on Ban gidm hi¢u truong Pai hoc cong
nghé thong tin va truyén thong Thai Nguyén di tao rat nhicu diéu kién dé t6i hoc
tap va hoan thanh t6t khoa hoc.

Mic du toi di c6 nhiéu cb ging hoan thién luan vin bang tat ca su nhiét tinh
va niang luc ciia minh, tuy nhién khong thé tranh khoi nhitng thiéu sét, toi rit mong
nhan dugc nhitng dong gop qui bau cua quy thiy cb va cac ban.

L&i cam on sau cung toi xin danh cho gia dinh va nhitng ngudi ban da hét
1ong quan tAm va tao diéu kién t6t nhat dé t6i hoan thanh luan van t6t nghiép nay!

T6i xin chan thanh cam on!

Thai Nguyén, ngay 10 thang 09 nam 2012
Sinh vién thyuc hién
Phan Dtrc Thién — Lop CK09D
Truong dai hoc CNTT&TT — Dai hoc Théi Nguyén.
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DANH MUC TU VIET TAT

CPDT: Chinh phu dién tur

CODPT: Chinh quyén dién tir

CNTT: Cong nghé thong tin

CNTT-TT: Céng nghé théng tin — truyén théng
DTPM: Dién toan dam may

EA: Kién triic doanh nghiép (Enterprise Architect)

HTTT: Hé thong théng tin

ICT: Céng nghé théng tin — truyén théng (Information and Communication

Technologies)

UBND: Uy ban nhdn dan

S6 héa béi Trung tam Hoc liéu — Dai hoc Thai Nguyén

http://www.Irc-tnu.edu.vn

8



MO DAU

Trong mdt thoi gian dai cho téi nay, tai nhiéu qubc gia, viéc xay dung Chinh
phu dién tir (CPDT) di va dang trd thanh mot xu thé tat yéu trong viéc hién dai hoa
nén hanh chinh ctia cac qubc gia nham muc tiéu cung cap mot cach cé hiéu qua hon
cac ung dung, dich vu hanh chinh cta cac don vi cua cong quyén cho moi ngudi
dan, doanh nghiép va vi cac don vi cua hanh chinh cac cr?ip v&1 nhau

Hién tai & Nam Dinh tat ca cac don vi cép sO, nganh, Uy ban nhan dan cac
huyén, thanh phé déu két néi mang LAN, WAN va sir dung dudng truyén Internet
tbc do cao ADSL trong d6 mot sé don vi di chuyén sang str dung dudng truyén cap
quang. Ty 1¢ may tinh duoc trang bi cho can bo cong chirc dé 1am viée: Khéi cac co
quan tinh 1a 80%, khdi co quan huyén 1a 60%, khdi x3 14 20% va 100% céan bd cac
co quan hanh chinh trong tinh déu c6 hop thu dién tir. Viéc tng dung CNTT trong
cong tac chi dao diéu hanh méi bat dau duoc trién khai & cdp Tinh va mot sd s& ban
nganh, mot s6 don vi di xay dung trang thong tin dién tir vd mua sim phan mém
phuc vu quan nhung méi chi 4p dung nodi bo trong don vi va chua cé tinh lién két,
ddng bo. Viée trién khai thanh cong CPDT theo cach truyén thdng cho cac cip dia
phuong chic chin s& cuc ky ton kém (vai tram ty dong) va gip nhiéu khé khin
trong qua trinh quan 1y, van hanh, bao tri.

Véi cong nghé dién toan dam may, ¢ thé cho phép sir dung ao hoa cac dich
vy, tan dung stc manh tir hé théng mang, vi vay viéc khai thac, 4p dung cong nghé
nay cho viéc xay dung chinh phu dién tir dang 14 mot chu dé co tinh thoi sy va khoa
hoc.

Dé tai nay xac dinh muyc tiéu nghién ctru va nim bit cong nghé, mod hinh di¢n
toan dam may va cac kién triac hé thong thong tin, qua d6 dé xuat mot giai phap
kién triic ctia md hinh chinh phu dién tir cho cac co quan dia phuong tai tinh Nam
Dinh nham tan dung céc thé manh vé co so ha tﬁng CNTT di co cua tinh va tiét
kiém trong viéc trién khai CPDT t6i cac cip dia phuong.

Pé thuc hién duge muc tiéu cua ludn vian em xac dinh phai tap trung tim

hiéu, nghién ctru, so sanh, danh gid cac mé hinh chinh phu dién tir hién nay, cac
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cong nghé dang dugc st dung dé xay dung chinh phu dién tir tai cac nude tién tién
nhu My, Han Qudc, Australia ... dong thoi tim hiéu vé ing dung hanh chinh dién tir
d3 va dang duoc trién khai, cac quy dinh va chién lugc xay dung CPDT tai nudc ta.
Tir d6 dua ra cac nhan xét, danh gia, so sanh gitra cac mo hinh va dé xuat giai phap
cho viéc x4y dung CPDT cho chinh quyén dia phuong.

Lu4n vin hoan thanh gdm 65 trang va duoc bd cuc thanh 3 chuong véi 16
mo dau va phan két luan chung:

Phin mé& dau trinh bay van tit y nghia, tinh cap thiét cua dé tai, néu nén
muc tiéu dé tai, xac dinh cac bai toan nghién ctru va gidi thiéu tom tit cac chuong
trong ludn van.

Chuwong 1. Kién tric va chuin trong cic ing dung chinh phi dién ti.
Trong chwong nay trinh bay cac khai niém vé chinh phu dién tir va nhiing yéu cau
d6i v6i chinh phu dién tir cdp dia phuong, nhitng kho khan khi trién khai tir d6 dé
xuat bai toan xay dung chinh phu dién tir cip dja phuong.

Chwong 2. Mé hinh dién toin ddm mAy: trinh bay téng quan vé mo hinh
dién toan ddm mdy va di sau tim hiéu mo hinh va céng nghé dién toan dam may cua
IBM, khéng dinh réng viéc trién khai chinh phu dién tir dua trén nén dién toan dam
mAy tuy rang con c6 nhitng kho khin nhung d6 1a hudng di dang dan va tiét kiém
chi phi nhét.

Chuong 3. Pé xuit gidi phap kién tric mé hinh chinh phu dién tir cho
cac chinh quyén dia phwong: dé xuit vé mot mo hinh CPPT 4p dung cho chinh
quyén dia phuong, dua ra cic tic vu, quy trinh trién khai va loi ich khi tmg dung
chuong trinh quéan 1y ngudn luc can bo trén nén cong nghé dién toan dam may.

Phén két luan chung néu tom tat cac két quéa dat dugc cia luan van.
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