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LỜI CAM ĐOAN 
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đã được cảm ơn và các thông tin trích dẫn trong luận văn này đều đã được 

chỉ rõ nguồn gốc. 

 

Thái nguyên, ngày   tháng    năm2012 

Tác giả luận văn 

 

 

 

Phan Lƣu Ngọc 
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Trƣớc hết tôi xin chân thành cảm ơn Đảng ủy, Ban giám hiệu, Phòng 

đào tạo của trƣờng Đại học Kinh tế và quản trị kinh doanh, Khoa sau Đại học 

Đại học Thái Nguyên. 

Tôi xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến sự giúp đỡ của các thầy cô giáo 

trong quá trình giảng dạy, đã trang bị cho tôi những kiến thức khoa học. Đặc 

biệt là thầy giáo. PGS-TS Đỗ Anh Tài ngƣời trực tiếp hƣớng dẫn giúp đỡ tôi 

trong suốt thời gian nghiên cứu và học tập. 

Tôi xin chân thành cám ơn Cục Thuế tỉnh Thái Nguyên. Chi cục Thuế 

thành phố Thái Nguyên - cùng các cơ quan, Sở, Ban, Ngành Trung ƣơng và 
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góp phần thực hiện tốt hơn cho công tác thực tế sau này. 

Tôi xin chân thành cảm ơn ! . 

  
 

Thái Nguyên, ngày     tháng    năm 2012 

    Tác giả luận văn 

 

 

 

  Phan Lƣu Ngọc 
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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Đất nƣớc ta đang ở trong giai đoạn thực hiện chiến lƣợc phát triển kinh 

tế xã hội đẩy mạnh công nghiệp hoá và hiện đại hoá đất nƣớc, đƣa đất nƣớc 

phát triển nhanh và bền vững, chủ động hội nhập quốc tế có hiệu quả. 

Hơn 20 năm qua từ khi ngành thuế hoạt động theo một sự thống nhất từ 

Trung ƣơng đến địa phƣơng, công tác quản lý thu thuế liên tục đổi mới. Đặc 

biệt từ sau đại hội Đảng toàn quốc lần thứ VI nền kinh tế nƣớc ta có một sự 

biến chuyển mạnh mẽ, từ một nền kinh tế  tập trung quan liêu bao cấp sang 

nền kinh tế thị trƣờng có sự quản lý‎ của Nhà nƣớc theo định hƣớng XHCN. 

Theo cơ chế này, cùng với việc xóa bỏ cơ chế quản lý kinh tế tập chung quan 

liêu bao cấp, là việc phát triển một nền kinh tế thị trƣờng với nhiều thành 

phần kinh tế song song tồn tại và phát triển, trong đó kinh tế Nhà nƣớc giữ vai 

trò chủ đạo. 

Việc chuyển đổi cơ chế quản lý kinh tế một cách đúng đắn đã đem lại 

cho đất nƣớc ta những thành tựu đáng kể trên mọi lĩnh vực, kinh tế, chính trị, 

xã hội uy tín của đất nƣớc ta trên trƣờng quốc tế ngày càng đƣợc nâng cao. 

Trong đó, chính sách Tài chính - Thuế có vai trò hết sức quan trọng, đòi hỏi 

Ngành thuế phải tập trung nghiên cứu và đề ra các biện pháp công tác cụ thể, 

phải tạo cho đƣợc sự chuyển biến mới, có hiệu quả thiết thực trên các mặt 

công tác của mình. 

Thời gian qua công tác quản lý thu thuế đối với hộ kinh doanh cá thể có 

nhiều chuyển biến tích cực góp phần nâng cao ý thức tuân thủ pháp luật thuế 

của các hộ kinh doanh, hạn chế thất thu, tăng thu cho Ngân sách. Tuy nhiên, 

tiềm năng vẫn còn và có thể khai thác thu để đạt ở mức cao hơn. Tình trạng 

thất thu tuy có giảm nhƣng vẫn còn tình trạng quản lý không hết hộ kinh 
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doanh, doanh thu tính thuế không sát thực tế, dây dƣa nợ đọng thuế còn 

nhiều… Vì vậy, vấn đề mang tính cấp thiết đặt ra cho Ngành Thuế là phải tìm 

cho đƣợc các giải pháp nhằm tăng cƣờng công tác quản lý thu thuế hiệu quả 

đối với hộ kinh doanh cá thể. 

Tình hình quản lý thu thuế đối với hộ kinh doanh cá thể tại Chi cục 

Thuế thành phố Thái Nguyên trong vài năm gần đây, việc thu thuế đối với hộ 

kinh doanh cá thể của Chi cục đã đƣợc áp dụng và từng bƣớc phát triển, xong 

hiệu quả thu thuế đối với hộ kinh doanh cá thể của Chi cục Thuế thành phố 

Thái Nguyên còn chƣa cao so với tiềm năng và còn nhiều vấn đề cần phải 

xem xét, giải quyết. Vậy thực trạng thu thuế của Chi cục nhƣ thế nào? Có 

những yếu tố, nguyên nhân chủ yếu nào ảnh hƣởng? cần có những định 

hƣớng và các giải pháp chủ yếu nào để thu thuế đối với hộ kinh doanh cá thể 

của Chi cục Thuế thành phố Thái Nguyên phát triển mạnh, vững chắc và đạt 

hiệu quả cao. Tất cả những vấn đề này do nguyên nhân gì? Yếu tố chủ yếu 

nào ảnh hƣởng? Cần có định hƣớng và biện pháp chủ yếu nào? để  nâng cao 

hiệu quả thu thuế  đối với hộ kinh doanh cá thể. 

Xuất phát từ những yêu cầu thực tế ở địa phƣơng, tôi quyết định chọn 

đề tài “Giải pháp nâng cao hiệu quả thu thuế đối với hộ kinh doanh cá 

thể tại Chi cục Thuế thành phố Thái Nguyên” làm đề tài nghiên cứu nhằm 

góp phần thiết thực tăng cƣờng công tác quản lý thu thuế  đạt hiệu quả cao đối 

với hộ kinh doanh cá thể trên địa bàn thành phố Thái Nguyên. 

2. Mục tiêu của đề tài 

2.1. Mục tiêu chung 

Nghiên cứu thực trạng quản lý thu thuế đối với hộ kinh doanh cá thể tại 

Chi cục Thuế thành phố Thái Nguyên. trên cơ sở đánh giá, phân tích tình 

hình thực hiện quản lý thu thuế đối với hộ kinh doanh cá thể, sẽ thấy đƣợc 

những mặt mạnh, mặt yếu trong công tác quản lý và những điểm còn tồn tại 


