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LOI CAM POAN

Tbi xin cam doan rang cac sb lidu, két qua néu trong luan vin 13 trung
thue va chua ting duoc cong bd trong bt ky cong trinh nghién ciru nao khac,
moi su trich din d3 duoc chi rd ngudn gbc. Tac gia hoan toan chiu trach
nhiém vé tinh x4c thuc va nguyén ban cua luan van.

Thai Nguyén, thang 08 nam 2012

Tac gia

Doan Van Tuong



LOI CAM ON

T6i xin bay t6 long biét on sau sic va chan thanh téi PGS.TS. Nguyén
Thi Gam d3 chi bao, hudng dan va gitp d& toi rat tan tinh trong subt thoi gian
thuc hién va hoan thanh luan van.

Toi xin tran trong cam on Truong Pai hoc Kinh té va Quan tri Kinh
doanh, Phong quan 1y Sau Pai hoc 13 co s dao tao, dd tao moi diéu kién
thuan loi va gitp d& t6i trong subt thoi gian nghién ctru va hoan thanh luan
van.

Xin giri 161 cam on dén Coéng ty xang dau Bic Thai va cac co quan, ca
nhan da gitp do toi vé nguén tu liéu phuc vu cho viéc thuc hién dé tai.

Cubi cling xin cam on gia dinh, nhiing ngudi than va ban be, dong nghiép
luén dong vién, ung hd, gitp to1 tap trung nghién clru va hoan thanh ban luan
van thac sy ciia minh.

Thai Nguyén, thang 08 nam 2012

Tac gia

Doan Vin Tuwong
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MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Lao dong la hoat dong quan trong nhat cta con ngudi, tao ra cua cai vat
chat va céc gia tri tinh than cua x4 hoi. Lao dong c6 ning suat, chat luong va
hiéu qua cao 1a nhan té quyét dinh su phét trién caa dat nuéc.

Ngay nay, trong qua trinh d6i méi va phat trién, ngudn nhan lyc déu
duoc thira nhan 12 mot yéu té quan trong nhat, 12 yéu tb c6 tinh quyét dinh dén
su thanh bai, uy thé, dia vi, kha nang phat trién bén virng cua dat nuge. Do do,
cac qubc gia déu dat con ngudi Vao vi tri trung tam cua sy phat trién va dé ra
cac chinh sach, chién lugc phat trién con ngudi phuc vu yéu cau cua hién tai
va tuong lai.

Mot doanh nghiép hay mét t chirc nao dé du ¢ ngudn tai chinh phong
phl, ngudn tai nguyén ddi dao vai hé thong may mac thiét bi hién dai, kém
theo céc khoa hoc k¥ thuat than ky di ching nita, ciing sé& tré nén vé ich néu
khong biét sir dung ngudn nhan luc hop Iy, hiéu qua.

Dic biét, trong nén kinh té thi truong moi doanh nghiép déu chiju su tac
dong boi mot moi truong day canh tranh va thach thic. Dé ton tai va phét
trién khong c6 con dudng nao khéac 1a phai sir dung ngudn nhan luc mot céch
c6 hiéu qua. Str dung ngudn nhan lyc thanh céng la nén tang bén viing cho
thanh cong cia moi hoat dong trong t6 chuc.

Cong ty xang dau Bic Thai 1a don vi truc thudc Tap doan xing dau
Viét Nam - Bo Cong Thuong. V6i nhiém vu kinh doanh xang dau va cac san
phrflm hoéa dau déng thoi thuc hién nhiém vu chinh tri 1a ddm bao hang hoa
cho an ninh qudc phong, binh 6n gia ca xing dau trén dia ban 2 tinh Thai
Nguyén, Bic Kan. Véi bé day 50 nam xay dung va phat trién, Cong ty ludn
hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao dap tng duoc ddy du nhu ciu vé

xang dau va cac san pham hoa dau cho tiéu dung cling nhu phuc vu chién



tranh giai phong dan tdc; Cong ty da dugc Nha nude, B nganh va hai tinh
Thai Nguyén, Bic Kan ting thuong nhiéu danh hiéu cao quy. Tap thé ldnh
dao va CBCNV trong Cong ty doan két mot 1ong quyét tim xay dung Cong ty
ngay cang phat trién, nang suat lao dong ctia Cong ty duoc nang 1én, doi séng
vat chét cling nhu tinh than cua nguoi lao dong duoc cai thién.

Tuy nhién, trong tinh hinh hién nay véi chinh sach mo& cira, hdi nhap
ciia Nha nuéc, sy canh tranh dang dién ra gay gét, dia vi doc ton vé kinh
doanh xing dau khong con ton tai, Cong ty xing dau Bic Thai ciing nhu
nhiing don vi khac dang ding trudc nhitng thach thirc va kho khan to 16n: thi
phan bj chia sé, yéu cau cua khach hang ngay mét khit khe hon. Thuc t& d6
doi hoi Cong ty xdng dau Bac Thai phai c6 nhimng giai phap dé hoat dong san
xuat kinh doanh ngay cang hiéu qua hon. Cing véi strc manh ctia khoa hoc k¥
thuat, sitc manh vé tai chinh thi con nguoi 1a yéu t6 quan trong hang dau.
Quan 1y con ngudi nham khai thac va phat huy téi da tiém ning cua doi ngi
can bd, nguoi lao dong trong CoONng ty tao ra nang suat lao dong cao, tao ra
duogc loi thé canh tranh so véi cac doanh nghiép khac dang 1 van dé buc thiét
dit ra d6i véi cac don vi cua Tap xdng dau Viét Nam néi chung va Cong ty
xing dau Bic Thai noi riéng.

Pé nang cao ning luc canh tranh, mot thuc té dit ra cho Cong ty xang
dau Béc Thai 1a phai lam tét cong tac st dung nguon nhan lyc c6 hiéu qua 1a
hét stiic quan trong. Lam tot cong tac nay 1a diéu kién dé nang cao ning suat
lao dong, diy manh hoat dong san xuat kinh doanh, dam bao sy ton tai va
phéat trién caa don vi, 1a nén tang ving chic gop phan quan trong vao qua
trinh cdng nghiép hod, hién dai hoa dat nudc ndi chung va cua dia phuong
noi riéng.

Hién nay, co rat it cong trinh nghién cau vé hiéu qua st dung nguon
nhan luc trong cac don vi thudc Tap doan xang dau Viét Nam, trong do tai
Cong ty xang dau Bac Thai chua c6 cong trinh nghién cttu ndo vé van dé nay.



Véi nhitng ly do trén, tac gia da lya chon dé tai “Nghién ciru giai phap
nang cao hiéu qua sir dung ngudn nhan luc tai Cong ty xing dau Bic
Thai” 1am ndi dung nghién ctru luan van cao hoc.

2. Muc tiéu nghién ciu

2.1. Muc tiéu chung

Phan tich tinh hinh sir dung ngudn nhan lyc tai Cong ty xing dau Bic
Thai, dé ra nhimng giai phap co ban nhim nang cao hiéu qua sir dung ngudn nhan
lue, gop phan nang cao vi thé canh tranh néi chung va hiéu qua kinh doanh néi
riéng cuia Cong ty xang dau Bac Thai.

2.2. Muc tiéu cu thé

Dé hoan thanh muc tiéu chung cua dé tai, tac gia xac dinh can phai giai
quyét mot s6 muc tiéu cu thé nhu sau:

- Hé thng hod co so 1y luan va thyc tidn vé ngudn nhan luc va sir dung
ngudén nhan luc.

- Phan tich, danh gia thuc trang s ngudn nguén nhan luc tai Cong ty xing
dau Bac Thai.

- Pé ra cac giai phap nham nang cao hiéu qua sir dung nguon nhan luc
tai Cong ty xang dau Bic Thai trong giai doan t4i.

3. Pdi twgng va pham vi nghién ciru

- P6i tugng nghién ciu cua dé tai 1a cac nhan té anh huong dén hiéu
qua str dung ngudn nhan lc, hé thdng céc chi tiéu danh gia hiéu qua sir dung
ngudn nhan luc va cac giai phap nang cao hiéu qua sir dung ngudn nhan luc
tai Cong ty xang dau Béc Thai

- Pham vi nghién ctru cua dé tai cha yéu la nghién ctu, danh gia
vé hiéu qua str dung lao dong tai Céng ty xang dau Bic Thai trong
nam 2009 - 2011.



