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NANG CAO NANG LUC CANH TRANH
C(A HE THONG NGAN HANG THUONG M@l VIET NAM

Lwu Hiru Dirc
Céng ty kiém toén IFC

ud trinh hi nhdp kinh té cia Viét Nam cang véi viéc gia nhip Té chikc Thueong mai thé gigi

(WTO), khu vwe mdu dich tw do ASEAN (AFTA) va hiép dinh thwong mai Viét Nam- Hoa Ky

(BTA) divadang tao ra nhiéu co hpi détimg budcvieng manh, nhung cing chiea dwng khong
it thdch thiec phdi déi mdt cho hé thong Ngin hang thieong mai Vigt Nam (NHTMVN). Bai viét dé cip,
nhieng thugn lgi va khé khdin ciia cic NHTM trong héi nhdp kinh té quéc té, va dé xudr cdc gidi phdp
gop phtfn ndng cao swc canh tranh cua cac NHTM trong giai doan hién nay.

Canh tranh gita cac
NHTM

Khac vdi cac 1inh vuc khac,
canh tranh gitra cac NHTM c¢6
nhitng dic thu nhét dinh. Cu
thé:

Thit nhit, cic NHTM chu
yéu kinh doanh trong linh vuc
tién té, day la linh vuc kinh
doanh nhay cam, chju tac dong
cta nhiéu yéu t§ nhu van hoa-
kinh té - chinh tri, phong tuc tép
quan..... Su suy yéu cua mot

ngan hang ¢ thé din dén nhiing
phan Ung day chuyén dbi voéi
nhitng ngan hang khac. Vi vay,
ngoai viéc canh tranh chiém linh
thi phén va lgi nhuan, cac ngéin
hang can chi y tdi nhitng phan
ung day chuyén déi voi thi

trudng.

Thir hai, hoat déng cua cac
NHTM chiang nhiing ¢6 anh
huéng truc tiép t6i tirng c4 nhén,
td chic kinh t¢ ma con anh
hudng tdi moi mat clia xa hdi. Su
suy yéu hay phat trién cia
NHTM, do do, ciing anh hudng
truc tiép tGi doi séng ngudi dan,
dac biét la khi hinh thic thanh
todn qua ngan hang dugc éap
dung rong rai (cong chirc hudng
luong qua tai khoan md tai ngén
hang, mua hang qua mang...).

Thir ba, hé théng NHTM
chiu su chi phdi ctia nhidu yéu t6
nhu: sy gidm sat, diéu chinh &
tim vi md clia Ngén hang Trung
uong, moi truong phap luét cua
cac nudc (khi NHTM c¢6 tham

7 gia vao cac hoat
dong kinh t& dbi
ngoai...). Vi vy
cac NHTM cén
ddp (ng diéu
kién ha téng co
s& tai chinh nhét
dinh dé c¢6 thé
hoat dong. 6]
Viét Nam, diéu
kién thanh lap
ngan hang
thuong mai ciing

@ Tap chi nghién ciu Tai chinh ké todn

da dugc siét chat hon thong qua
quy dinh vé mic vén phap dinh
t6i thiéu. RS rang 13, su canh
tranh cua cac NHTM loai hinh
canh tranh bac cao, doi hoi nhimg
quy dinh khét khe hon bt cir loai
hinh kinh doanh nao khac.

Vi nhing dic diém dic thu
trong kinh doanh cua cac
NHTM, viéc nhan rd nhimg
diém manbh, diém yéu dé phat
huy diém manh, han ché diém
yéu la didu cin thiét déi vai cac
chuthé quanly.

Piém manh céa hé thong
NHTM VN

Hé thong mang ludi khich
hang quen thugc: Hoat dong trén
“sdn nha”, cac NH Viét Nam c¢6
hé théng mang ludi rong khip va
ddi tugng khach hang da dang va
con ¢6 su hiéu biét tam 1y, phong
tuc tdp quan ...cua khéach hang.
bPay lanhiing lgi thé quan trong.

Thi phdn én dinh: Cac
NHTM VN hién dang chiém linh
phan 16n thi trudong tai chinh
trong nudc; trong d6 hau hét cac
doanh nghiép trong  nude va
khach hang giri tién va vay von
cuacac NHTM VN,

Moi trieomg phdp ly thudn loi:
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Hé théng NHTM VN di c6 duoc
nhiéu loi thé tr wu dai cia moi
truong phap ly so véi cac NH
nudc ngoai trong qua trinh kinh
doanh tai Viét Nam (huy ddng
tién gui. tin dung, linh vuc kinh
doanh, m¢& chi nhanh...) Tuy
nhién, theo cac cam két qudc té
thi lgi thé nay khong thé kéo dai
mdi vangdy cang md nhat.

Piém yéu cia hé théng
NHTM VN

Nang lye tai chinh yéu: Hé sb
an toan von tdi thiéu (CAR) cua
nhiéu NHTM VN thap hon déng
ké so véi tiéu chuin quéc té.

Nang luc tai chinh yéu la tro
ngai 16n dbi véi viec mo rong
hoat dong kinh doanh va ting
trudng ciing nhu tao ra bét loi
trong qua trinh canh tranh véi
cac NH nudce ngoai.

Chat heong tai san thap: Ty 1€
ng x4u cao lam giam hiéu qua
kinh doanh va kha nang canh
tranh cta nhiéu NHTM VN;
dong thdi ciing 1a nhén té tiém
tang din dén mét 6n dinh tai
chinh ddi véi nén kinh té.

Hé thong bdo cdo, ké todn
thiéu minh bach: Su khac biét
giira hé thdng ké toan ngan hang
Viét Nam (VAS) va hé théng ké
toan ngén hang qubc té (1AS) da
din dén viéc sai léch dang ké
trong danh gia hiéu qua hoat
dong cua hé théng NHTM VN,
tir d6 tao nén viéc quan tri NH
kém hiéu qua va thiéu minh
bach.

Trinh do cong nghé, kinh
nghiém ky ndng kinh doanh han
ché: Mic du cac NH di va dang
tich cuc dau tu dé doi méi, hién
dai hoé c¢6ng nghé va ndng cao

trinh do quan ly. quan tri diéu
hanh; nhung nhin chung cac
NHTM VN c¢oén tut hau so véi
céc NH trong khu vuc va thé gidi
vé cong nghé vatrinh do quan ly.

San phdm, dich vu nghéo
n&n Cac NHTM VN van chu
yéu cung cap céc san pham, dich
vy truyen théng va don gian nhu
nhdn tién gui va cho vay véi
kénh phén phdi truyen théng qua
céc chi nhanh. Cac san pham c6
tinh chat phirc tap nhu quan ly tai
san, quan ly danh muc dau tu;
céc san pham ban chéo hay cac
san pham phai sinh; kénh phan
phdi dién tu nhu ATM. [nternet
Banking, Phone Banking chi
méi duoc ap dung va chua phd
bién.

Mang luéi hoat dong ¢ nude
ngoai nho bé: Cac NH Viét Nam
chua co chi nhanh tai nuéc ngoai
(ngoai trr mdt vai NH ¢é
VPDD). Diéu nay han ché viéc
md& réng cac hoat dong NH québc
té nhu thanh toan XNK, tai trg
du an, chuyén tién ciing nhu han
ché kha nang mo rong thi truong
kinh doanh, canh tranh truc tiép
vGicac NH nudce ngoai.

Nang luc quan tri rii ro yéu:
hién nay, cdc NHTM con chua
danh gia va xac dinh diy du roi
ro trén co s& khoa hoc chit ché.
Cac mo hinh va cong cu hién dai
dé do luong va quan ly rui ro
cling chua duge ng dung rong
rdi (Quan ly tai sdn ng- tai san co,
quan tri NH theo nguyén tic
CAMEL...) Mbt s NH méi chi
bat dau ap dung cac chuin muc
qudc té & muc do thap. chét
Iuorng va nang lyc quan tri rai ro
vi thé rat véu.

Nhu vay qua trinh hoi nhap
mang lai nhi¢u loi ich cho qudc
gia ciling nhu hé thong NHTM
VN néi riéng nhung cling khong
it nhimg thach thirc ma ching ta
phai déi mat, luong trude dé c6
nhirng bién phéap thich hop nham
han ché thap nhat nhimg anh
hudng tiéu cuc cta hoi nhap dén
su phat trién ctia nén kinh té va
hé théng NH, dac biét 1a nhimg
giai phap nhim nang cao ning
luc canh tranh cua hé théng
NHTM.

Mot s6 giai phap

Vi tde db hoi nhap va da
tang trudng qua nhiing ndm qua,
hoat ddng cuia NH Viét Nam du
kién sé& dat t&i quy mé |6 hon rat
nhiéu trong vong 10 nam tdi.
Quy md phat trién cia khu vuc
NH doi hoi phai ¢6 dugec mot co
ché quan Iy méi phi hop véi yéu
cau khach quan cua thi trudng,
dong thoi gép phan nang cao
nang luc canh tranh cho hé thong
NHTM VN. Cy thé:

Thir nhét, tiép tuc kién tri
dudng 16 cta cong cude cai cach
hé théng NH, tap trung vao cac
van dé: Co ché quan tri diéu
hanh; nang cao chat luong tai san
(tin dung); nang cao nang luc vé
vbn; d6i mai cong nghé.

Thir hai, cho phép cac NH du
diéu kién dac biét 1a cac NHTM
Nha nude phat trién theo huéng
hinh thanh tap doan tai chinh dé
tao diéu kién cho cac NH canh
tranh thanh céng trong moi
truong kinh doanh ngay cang mo
clra va ndng dong cua qua trinh
hdi nhap kinh té quic té.

Thir ba, str dung giai phap cb
phan hoa cac NHTM Nha nuéc

Tap chi nghién ciru Tai chinh ké toan @
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nham dat 2 muyc tiéu quan trong:
tang vdn dé dat chuin muc quéc
té vatao dung co ché quanly, van
hoa kinh doanh NH hién phu hop
véi xu thé cua thoi dai. Chuong
trinh ¢b phan hoa khong gidi han
nhimg ndi dung cu t_hé sau:

- X ly ng tén dong, lanh
manh hoa tinh hinh tai chinh,
ting sirc manh canh tranh cta
NH va hé qué la lam tang sirc hip
din ctia ¢b phiéu ban ra;

- Minh bach hoa tai chinh (co
ché quan ly thong tin) lam ting
long tin cha cong chang déu tu,
thuc hién xép hang tin dung quoc
té dé dap tng cac yéu cu tht yeu
clia qua trinh hoi nhap kinh té
qubc té;

- Cai thién tung budce phuong
thire va trinh d6 quan ly, déc biét
la chuyén dbi m thirc té chirc va
quan triNH;

- Muc tiéu CPH cén duoc xac
dinh 3 rang, bao gdm: quy md
vén cén huy dong, déi tuong nha
du tu, nha dau tu chién luge, ty
1é ndm giir ctia Nha nude, qua
trinh mua ban va sap nhap dé
ting quy md va tang nang luc
canh tranh. Diéu cin dic biét luu
y la viéc lua chon cac ddi tac
chién luge nude ngoai pht hop
s& t4n dung dugc cac thé manh
vé kinh nghiém, k¥ nang quan tri
diéu hanh, céng nghé, von...Su
Ién manh cua cac NHTM Nha
nudc sau CPH gép phin quan
trong vao viéc xdy dung hé
théng tai chinh vitng manh. Nha
nudc cling s& dam bao dugc
quyén kiém soat hay chi phbi
dén hoat dong cua cac NH véi
mot ty 1€ cd phan nhat dinh.

Thir tw, Co ché hoat dong,

mdi trudng phap ly diéu chinh
sau CPH ciing can duoc céc ¢o
quan quan ly Nha nuéc c6 tham
quyén can nhic xem xét k¥ phi
hop véi md thirc quan tri kinh
doanh mdi, trong d6 chu trong
dén mot sb diém sau day:

- Tap trung vao cac hoat dong
quan tri rai ro: Viéc danh gia hoat
dong cua NH phai kém theo viéc
danh gia hoat dong quan ly i ro
cta NH d6 chir khong don thuan
chi giam sat chat lugng cua bang
can di ké toan tai mot thi diém
nhét dinh.

- Tranh tdm ly qué Iém c6 thé
dan dén dd v&: thong thudng cac
co quan quan ly thudng do du
khi quyét dinh pha san dbi véi
céc td chirc tai chinh Ién. Tam Iy
nay s& lam giam nguyén tic giam
sét ddi vdi cac td churc tai chinh
lén va khuyén khich viéc lua
chon nhimg du an ¢6 tinh rui ro
cao clia cac td chire tai chinh.

Thit nam, cin giam thiéu sy
can thiép cua co quan quan ly
trong hoat dong NH, két hop
nang cao tinh tu chtii cia NH thog
quamot s6 bién phap cu thé sau:

- Han ché cac khoan cho vay
theo chidinh.

- Néang cao tinh tu chi vé
cong tac nhan su cho cic NHTM
VN.

- Nang cao tinh tu chi vé tii
chinhcho cac NHTM VN

Tém lai, dé cha dong cho qué
trinh hoi nhap kinh té qubc té
trong linh vuc tai chinh —NH, cac
NHTM VN cén phai nghiém tic
va khin truong khic phuc cac
diém yéu phat huy nhimg didm
manh , vugt qua thach thirc va tan
dung tbt co hoi dé nang cao nang

Tap chi nghién citu Tai chinh ké todan

luc canh tranh cia minh. Béan
than c4c NHTM VN cén thue
hién mét loat cac giai phap nhu
tiép tuc cong cude cai cach, dinh
huéng phat trién thanh cac tap
doan tai chinh da nang, ¢ phan
héa (d6i véi NHTM Nha nudc).
Céc co quan quan ly, thong qua
viéc hoach dinh va thuc thi cac
chinh s4ch, can nang cao tinh chu
d6ng cho cac NHTM VN vé cac
phuong dién nhu hoat dong kinh
doanh, nhén su, tai chinh, quan
tri rai ro./.

Tailiéu tham khao:

Gido trinh Ngdn hang thuong mai —
Hocvién Taichinh,

Gido trinh Ngdn hang thieong mai -
Hocvién Ngdn hang
www.google.com.vn

/© Chong, con déu n

Sau mét ngay lam viéc hiéu
qué, Tom dy dinh khién vg
bét ngd bdng céch doi cira
vGi mét b6 hoa héng.

Vo viramo ctra cho Tom thi
d4 lién thodng:

- H6m nay la ngay té nhét
doi em! Bon tré théat huw don,
chung pha phach & trudng va
bi thay giéo guri gidy vé moi
phu huynh 1én né6i chuyén.
May gidt bj héng va nuwoc
ngép hét tdng hdm. Em dé
Jam chdy ba téi...

Chot vo Tom‘nh/‘n vao bo
hoa anh dang cadm va thé dai:

- Ch3c anh cling lai gay ra

@6/‘ giphaikhéng? /
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