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MO PAU

1. Ly do lwa chon dé tai

Giao tiép 1a mot trong nhimg hoat dong didc trung nhat ctia doi séng xa
hoi, 1a diéu kién quan trong dé con nguoi phat trién toan dién tam 1y, y thirc va
hoan thién cac pham nhan cach. Viéc xay dung mdi trudng van hoa giao tiép 1a
mot phan khong tach roi cua viée xdy dung mdi truong gido duc than thién
trong gia dinh, nha truong va ngoai xa hoi. Xay dung moi1 truong van hoa giao
tiép gitip cho hoc sinh phét trién kha ning tu duy tri tué, hinh thanh cac pham
chit nhan cach phu hop véi cac muc tiéu, chuan muc giao duc dé ra.

Moi truong van héa giao tiép trong nha trudng chinh 1a méi truong su
pham, d6 chinh 13 nhitng chuan muc vé vin hoa giao tiép trong viéc day, hoc
va cudc séng hang ngay. Xy dung moi trudng van hoa giao tiép lanh manh,
van minh, chudn muc di gop phan xay dung nhén cach cho con ngudi. Su
giao tiép vin hoa cia moi ngudi trong moi trudng nha trudng s& tac dong truc
tiép, 1 nhimg tim guong, nhimg chuan muc cho hoc hoc sinh noi theo.

Phong trao thi dua "Xdy dung truong hoc thdan thién, hoc sinh tich cuc”
dang duoc nganh giao duc trién khai thuc hién & tit ca cac bac hoc hién nay.
Muc dich ctia phong trao nay 1 tao nén mot méi trudng gido duc (ca vé vt
chét 13n tinh thﬁn) an toan, binh drfmg, tao hung tha cho hoc sinh trong hoc
tap, gop phan nang cao chat luong gido duc trén co s tip trung moi nd luc
cua nha truong vi ngudi hoc. Moi truong hoc tap than thién gén b6 chat ché
vl viée phat huy tinh tich cuc, nang luc tiém 4n cta hoc sinh. Trong moi
truong phat trién toan dién do, hoc sinh hoc tap hing tha, chu dong tim hiéu
kién thirc dudi su diu dat cua thay co gido, gan chit giita hoc va hanh, rén
luyén k¥ ning va phuong phap hoc tip, phat trién toan dién cac pham chat

nhan cach cua ban than.
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Vin hod nha truong c6 anh hudng vo cing to 16n d6i voi chat luong
cudc sdng va hiéu qua cia moi hoat dong trong nha trudng. Su phat trién tam
ly, v thure va céac phém chit nhan cach cua hoc sinh, dic biét 1a lra tudi hoc
sinh phd théng chiu anh hudng rat 16n ctia moi trudng van hod xa hoi noi cac
em hoc tap, sinh hoat. Mét trong nhiing yéu td can thiét tao nén thanh cong
trong viéc xay dung van hoa trong nha truong dé la xay dung ki nang giao
tiép ing X gitra cac thanh vién trong nha trudng ndi chung va k¥ ning giao
tiép ung xt cho hoc sinh ndi riéng. GS.TS Lé Ngoc Tra (Pai hoc su pham
Thanh phé H6 Chi Minh) da khang dinh: "Giao tiép c6 quan hé chit ché véi
gido duc. Hay n61 mot cach cu thé hon thi & phuong dién nao do gido duc
chinh 1a giao tiép. Khong c6 giao tiép khong c6 gido duc. Ngoai ra giao tiép
khong chi 1a hinh thic, phuong tién cua gido duc ma con 1a mot ndi dung
quan trong cua giao duc."

Truong hoc 14 noi truyén ba nhimg nét dep ctia van héa mot cach
khuén miu va bai ban. Nét dep vian hoa trong giao tiép ciing doi hoi cac nha
su pham day cho hgc sinh nhiing diéu mau muc. Viéc xay dung chuin muc vé
101 n6i, hanh vi, rén luyén cac k¥ ning giao tiép yéu cau nha truong phai xay
dung mdi truong gido duc lanh manh, than thién. Mudn nang cao vin hoa tng
XU, phat trién k¥ ning giao tiép ctia hoc sinh trong hoc dudng con dudng gan
nhat, hiéu qua nhat khong thé ndam ngoai méi quan hé twong hd 13n nhau giita
gido duc va giao tiép, khong nim ngoai méi truong gido duc nha trudng.

Véi y nghia d6, tac gia da lya chon van dé nghién ctru “Phat trién moi
truwong gido duc kj nang giao tiép cho hoc sinh truong phé théong Dan téc
Noi trii (DTNT) tinh Ha Giang” 1am dé tai luan vin t6t nghiép thac si

chuyén nganh Giao duc hoc.
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2. Muc dich nghién ctru

Lam rd mot s6 van dé vé méi trudng gido duc ky ning giao tiép cua
truong truong phd théng DTNT tinh Ha Giang, tir d6 dé xuat cac bién phap
phat trién moi truong gido duc k¥ ning giao tiép cho hoc sinh trudng phd
thong DTNT tinh Ha Giang,.

3. Nhiém vu nghién ciru

3.1. Nghién ctru co sé 1y luan vé phét trién méi truong gido duc ki
nang giao tiép cho hoc sinh pho thong DTNT.

3.2. Nghién ctru thuc trang méi truong gido duc k¥ ning giao tiép cho
hoc sinh truong phd thong DTNT tinh Ha Giang.

3.3. Bé xuat mot s6 bién phap phat trién moi truong gido duc k¥ ning

giao tiép cho hoc sinh trudng pho thong DTNT tinh Ha Giang.

4. Khach thé va doi twong nghién ciru

4.1. Khach thé nghién ctru: Mbi truong gido duc k¥ ning giao tiép cho
hoc sinh truong pho thong DTNT tinh Ha Giang.

4.2. B6i tuong nghién ctru: Mot sd bién phap phat trién méi trudng gido

duc k¥ ning giao tiép cho hoc sinh truong pho thong DTNT tinh Ha Giang.

5. Gia thuyét khoa hoc

Xay dung moi trudng van hoa giao tiép 1a mot trong nhitng van dé gan
b6 mat thiét voi xay dung méi trudong hoc tap than thién trong gido duc nha
truong. Néu danh gia ding thuc trang modi truong vin hoa giao tiép cia
truong pho thong DTNT tinh Ha Giang, thuc trang mot sd k¥ ning giao tiép
co ban ctia hoc sinh va dé xuit cac bién phap phat trién moi truong gido duc
k¥ nang giao tiép s& gop phan phat trién ngdn ngit, kha ning tu duy, hinh
thanh cac pham chéat nhan cach cho hoc sinh va ning cao hiéu qua gido duc

cua nha truong.
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6. Gi¢i han va pham vi nghién ciu
- Pé tai duoc nghién ctru trén débi tuong hoc sinh dan tdc thiéu sb tai

truong pho thong DTNT tinh Ha Giang. Dé tai chi tip trung nghién ctru phéat
trién moi trudng gido duc k¥ ning giao tiép trong gido duc nha trudng (bac
THPT) va mot sb k§ ning giao tiép can thiét di v6i hoc sinh & truong DTNT,
cu thé:

+ K¥ nang sir dung ngon ngir Tiéng Viét

+ K¥ nang lang nghe

+ K¥ néng chia sé

+ K¥ nang lam viéc theo nhom

7. Phwong phap nghién ciru

7.1. Phuong phap nghién ctru 1y luan: DPoc va phan tich tai li€u, van
ban, sach, gido trinh c6 lién quan dén ndi dung dé tai.

7.2. Phuong phap diéu tra bang bang hoi: Thu thap cac thong tin vé
thuc trang moi trudng giao tiép va mot sé ki ning giao tiép ctia hoc sinh
truong pho thong DTNT tinh Ha Giang.

7.3. Phuong phap phong van: B6 sung thém cac thong tin truc tiép lién
quan dén moi trudng giao tiép trong truong va k¥ ning giao tiép cia hoc sinh.

7.4 Phuong phap quan sat: Quan sat cac k¥ ning giao tiép cua hoc sinh
khi tham gia cac hoat dong hoc tap, ngoai khoa trong va ngoai nha truong.

7.5 Phuong phap khao nghiém: Khao nghiém mét s6 bién phap dé xuét
dé danh gia tinh kha thi.

7.6 Phuong phap bo tro: Sir dung thong ké toan hoc dé xur 1y cac két
qua nghién ctru
8. Péng gép mai cia dé tai

8.1 Hé thdng co so 1y luan vé phat trién méi trudng gido duc, k¥ ning

giao tiép.
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8.2 Lam sang to thuc trang méi trudng gido duc va k¥ ning giao tiép
ctia hoc sinh phd thong DTNT tinh Ha Giang.

8.3 Pé xuat nhiing bién phap phét trién moéi truong gido duc ky ning
giao tiép cho hoc sinh trudng phd théng noéi chung va hoc sinh trudong phd
théng DTNT tinh Ha Giang noi riéng.

9. Cau triic luan vin
MO DAU

1. Ly do chon dé tai
2. Muc dich nghién ctru
3. Nhi¢ém vu nghién ctru
4. Khach thé va d6i tuong nghién ctru
5. Gia thuyét khoa hoc
6. Gi61 han va pham vi nghién ctru
7. Phuong phap nghién ctru
8. Nhitng dong gop cua dé tai
NOI DUNG

Chuong 1: Co so 1y luan vé phat trién moi truong gido duc k¥ nang
giao tiép cho hoc sinh & truong trung hoc pho thong.

Chuong 2: Thyc trang vé mdi trudng giao tiép va k¥ ning giao tiép cua
hoc sinh truong pho thong DTNT tinh Ha Giang.

Chuong 3: Cac bién phéap phat trién méi trudng gido duc k¥ ning giao

tiép cho hoc sinh trudng phd théng DTNT tinh Ha Giang.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
TAI LIEU THAM KHAO
PHU LUC
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NOI DUNG

Chuong 1
CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN MOI TRUONG

GIAO DUC KY NANG GIAO TIEP CHO HQC SINH O TRUONG THPT

1.1 Lich st nghién ctru van de

Moi truong gido duc 1a nhan t6 quan trong ddi voi qua trinh phat trién
nhan cach con ngudi, méi truong gbp phan tao nén muc dich, dong co,
phuong tién hoat déng ctia con ngudi do d6 c6 rat nhiéu cong trinh nghién
ctru vé moi trudng. Méc khi nghién ctru vé mdi truong di dua ra quan diém
“Hoan canh sang tao ra con nguoi trong chung myc con nguoi sang tao ra
hoan canh”. Theo quan diém ctia Mac thi mbi quan hé giita con nguoi va moi

truong 1a moi quan hé hai chiéu.

Nha tdm Iy hoc My Kenloc (1923) da nudi trong cung mot mdi trudng
con khi 10 thang tudi va cdu bé trai 8 thang tudi ciia minh dé so sanh anh
hudng ctia moi truong dén con khi va con ngudi. Pa co nhiéu vi du dé chung ta
hiéu vé vai tro ctia moi truong séng ddi con vat hodc con ngudi, khong thé 1am
thay d6i ban ning ctia con vat. Nguoc lai moi truong cia loai vat c6 thé tac
dong manh vao ban chat ciia con ngudi. Nha xa hoi hoc My R.E Pac — co da
noi: “Nguoi khong dé ra ngudi, dua tré chi tré nén nguodi trong qua trinh giao
duc”. Piéu nay khang dinh vai trd ciia yéu t6 méi trudng van hoa, méi trudng

gido duc c6 tinh quyét dinh ddi véi sy hinh thanh nhan cach con ngudi.

[.V. Pavlov va B.F. Skinno. [.V.Pavlov nghién ctru sy hinh thanh phan
xa ¢ diéu kién trong mdi trudng duoc kiém soat chit ché, con vét (con cho)
hoan toan thu dong. B.F. Skinno nghién ctru sy hinh thanh phan xa tao tac
dong moi truong g?m véi thuc t& hon, con véat (chudt, bo cau...) chu dong
trong hanh vi dap ung trén co so nhu cau caa nd. Noi dung hoc tap thé hién

ngay trong moi truong ma con vat phai tim cach thich nghi. Day la co s& 1y

S6 héa boi Trung tam Hoc liéu — Pai hoc Thdi Nguyén http://www.Irc-tnu.edu.vn



thuyét dé xdy dung kiéu day hoc chuong trinh hoa, day hoc bing may. Tur
nghién ctru két qua cua hai 6ng, cac nha giao duc da nhan thirc mdt van dé rat
quan trong rang: Yéu t6 moi trudng trong gido duc khong chi gop phan quyét
dinh dén sy hinh thanh va phat trién nhan cach con ngudi ma quan trong hon
1a yéu t6 thuc té da kich thich chu thé (con ngudi) hoat dong ning dong va
sang tao hon. Viéc tao 1ap, xay dung va phat trién moi truong gido duc 1a mot

nhiém vu quan trong cua khoa hoc gido duc hién dai.

Nghién ctru v& méi truong day hoc phai ké dén cong trinh cta Jean
Marc Denomme va Madeleine Roy vé phuong phip su pham tuwong tac.
Trong d6, mo hinh quen thudc: Nguoi day — Nguoi hoc — Tri thirc duoc
chuyén thanh Nguoi day — Nguoi hoc — Moi truong. Tac gia coi moi truong
1a yéu t6 tham gia tryc tiép dén qua trinh day hoc chir khong don thuan chi la
noi dién ra cac hoat dong day hoc. Céc tac gia dd nhan manh dén mot quy luat
quan trong: Moi trudng anh huong dén nguoi day, ngudi hoc va ngudi day
phai thich nghi v6i méi trudng. Anh hudéng va thich nghi d6 chinh 1a hé qua

ctia phuong phéap su pham tuong tac lién quan dén mai truong.

Emile DurKheim quan ni€ém méi truong hoc duong bao ham ca 16p hoc
va viéc t0 chuc 16p hoc, nhu mot sy lién két co6 pham vi rong hon gia dinh va
khong triu tugng nhu x3 hoi. Mot 16p hoc khong don thuan chi 1a mot khoi
két dinh cac ca nhan doc 1ap v&i nhau ma con 1la mdt xa hoi thu nhéd. Trong
16p hoc, hoc sinh suy nghi, hanh dong va cdm nhan khac véi khi chung tach
roi nhau...Nhitng quan niém trén ddy di c6 trudc hang thé ky, hién nay dang
trd thanh van dé thoi sy cta khoa hoc gido duc. Hau hét céc tac gia déu théng
nhat chung quan niém vé mdi trudng gido duc d6 1a moi trudng vat chat va
moi trudng tinh than do gido vién, can bg quan 1y va hoc sinh tao ra.

PGS.TS Pham Héng Quang - Truong Pai hoc Su pham - Pai hoc Thai
Nguyén da nghién ctru vé méi trudng van hoa gido duc, mbi quan hé ciia nd
v6i moi truong kinh té, chinh tri, van hoa xa hoi va chi ra nhiig nguyén tic

trong viéc phat trién moi truong van hoa gido duc trong cac nha truong co sé
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dao tao gido vién nhu: xay dung co s¢ vat chat truong hoc, xay dung van hoa

chat luong gido duc, xdy dung cac chuan muc trong giao tiép tng X v..V.

Ban vé méi trudng hoc tap than thién di c6 mot sb cong trinh nghién
ctru dé cap dén, tuy nhi€n moi1 chi & mot khia canh nao dé ma théi, tiéu biéu
nhu cong trinh “Moi truong hoc tap trong 16p hoc” cua tac gid Vii Thi Son.
Gan day c6 hai cong tinh nghién ctu vé xay dung méi trudng hoc tap than
thién cta tac gia Pham Duy Hung va Nong Thi Hiéu da khai thac méi truong
dudi goe do cac bién phap quan 1y va cac bi¢n phap gido duc trong nha truong

pho thong.

Phat trién moi trudng gido duc k¥ ning giao tiép cho hoc sinh phd
thong, dic biét 1a hoc sinh dan toc thiéu s6 1a van dé con bo ngod chua cé cong
trinh nao nghién ctru, chinh vi vy ma tic gia da chon van dé lam dé tai
nghién ctru.

1.2 Mot s6 khai niém cong cu
1.2.1 Khdi nigm vé moi truong

M®i trudng sdng cua con ngudi 13 tong hop cac diéu kién tu nhién va
x& hoi bao quanh con ngudi va co anh hudng t6i sy song va sy phat trién cua
tirng cac nhan ciing nhu ca cong dong ngudi va tic dong qua lai voi hoat dong

séng ctia CoN nguoi.

Vé phan loai, mdi trudng sdng ctia con ngudi gom: moi trudng tu
nhién, moi truong xa hoi, moi truong nhan tao. Trong cac loai moi truong Noi
trén, mdi truong xa hoi c6 y nghia rat quan trong véi sy phét trién caa con
ngudi. MOi truong x& hoi 1a tong thé cAc quan hé gitta con ngudi véi con
ngudi tao Nén sy thuan loi hodc trd ngai cho su ton tai va phat trién cia cé

nhan cling cong dong ciia ho.

M®i trudng séng ctia con ngudi 1a mot pham trd hep hon so véi pham tro

moi trudng. Mdi trudng sdng thuc hién nhiéu chirc ning voi con ngudi. Cu thé:
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