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MỞ ĐẦU 

Cùng với sự phát triển về máy tính, các phần mềm càng trở nên đa dạng, 

phong phú, hoàn thiện hơn và hỗ trợ hiệu quả hơn cho con ngƣời. Ngày nay, 

các phần mềm mô phỏng nghiệp vụ phức tạp ngày càng nhiều, hỗ trợ cho 

ngƣời sử dụng một cách thuận tiện, thời gian xử lý công việc nhanh chóng và 

một số nghiệp vụ đƣợc tự động hóa cao.  

Một trong các phần mềm mà hỗ trợ cho công việc soạn thảo các đề thi 

trong công tác đào tạo của các trƣờng đã đƣợc đơn giản hóa rất nhiều nhờ vào 

việc sử dụng phần mềm. Tuy nhiên, một vấn đề làm mất không ít thời gian là 

nhập câu hỏi thi từ các câu hỏi mà giáo viên đề ra vào trong cơ sở dữ liệu qua 

các máy tính cá nhân chuyên dùng của giáo viên, hay qua kỳ thi hết học phần 

và kết thúc năm học giáo viên rất vất vả trong việc soạn các câu hỏi thi. 

Hầu hết các giáo viên soạn thảo dựa trên phần mềm soạn thảo có tên là 

MicroSoft Office, Phần mềm này có các chức năng hỗ trợ cho ngƣời dùng rất 

thuận lợi trong việc triển khai soạn thảo ví dụ nhƣ nhập công thức toán, chèn 

các ký tự đặc biệt, chèn hình ảnh, âm thanh… Nhƣng bên cạnh đó có một hạn 

chế nhất định cho ngƣời dùng là các câu hỏi khi soạn thảo không theo một 

dạng chuẩn nào cả, chỉ phân biệt đƣợc câu hỏi dễ, câu hỏi khó, ngoài ra các 

câu hỏi đƣợc lƣu không đƣa vào đƣợc trong tệp XML. Xuất phát từ thực tế 

đó, luận văn “Phần mềm soạn thảo và tổ chức ngân hàng câu hỏi cho bài thi 

trắc nghiệm theo chuẩn QTI” có ý nghĩa thực tiễn cao. 

Mục đích của phần mềm này nhằm nghiên cứu việc triển khai công cụ 

soạn thảo kết hợp với tổ chức lƣu trữ và tìm kiếm, mang lại thuận lợi cho 

ngƣời sử dụng. Các tệp câu hỏi và bài thi theo chuẩn QTI là các tệp XML nên 

có thể tìm kiếm nội dung khá hiệu quả nhằm hỗ trợ giáo viên trong quá trình 

giảng dạy là rất cần thiết. Các câu hỏi đánh giá kiến thức và kỹ năng rất phong 
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phú và đa dạng, tuy nhiên có thể mô hình hóa và phân loại theo phƣơng thức 

hỏi cũng nhƣ quy tắc xử lý đáp án một cách thống nhất.  

Với tiêu đề “Phần mềm soạn thảo câu hỏi và tổ chức ngân hàng câu hỏi 

cho bài thi trắc nghiệm theo chuẩn QTI ”, đề tài nghiên cứu gồm 3 chƣơng: 

Chƣơng 1: Công cụ soạn thảo câu hỏi và bài thi trắc nghiệm theo 

chuẩn QTI 

Chƣơng 2: Một số vấn đề liên quan đến ngân hàng câu hỏi và bài thi 

trắc nghiệm theo chuẩn QTI 

Chƣơng 3: Xây dựng ngân hàng câu hỏi và bài thi trắc nghiệm theo 

chuẩn QTI  
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CHƢƠNG 1. CÔNG CỤ SOẠN THẢO CÂU HỎI VÀ BÀI THI TRẮC 

NGHIỆM THEO CHUẨN QTI 

 

1.1. Chuẩn QTI đặc tả câu hỏi và bài thi trắc nghiệm  

1.1.1. Giới thiệu chung về đặc tả QTI 

Tổ chức IMS Global đƣa ra đặc tả có tên IMS QTI cho các câu hỏi và bài 

trắc nghiệm. Đặc tả QTI (Question & Test Interoperability) là đặc tả tính hợp 

tác của ngân hàng câu hỏi và hệ thống trắc nghiệm đƣợc phát triển bởi tổ chức 

IMS Global Learning Consortium. Đặc tả QTI đƣợc ra đời lần đầu tiên vào 

năm 1999 (version 0.5) và phiên bản cuối cùng (version 2.1) đƣợc đƣa ra vào 

tháng 10 năm 2005. Đặc tả QTI mô tả cấu trúc cơ bản thể hiện dữ liệu câu hỏi 

(item data hay question data), dữ liệu bài thi trắc nghiệm (test data hay 

assessment data) và dữ liệu trong những báo cáo kết quả trắc nghiệm tƣơng 

ứng. Mỗi câu hỏi trắc nghiệm theo chuẩn QTI là một tệp XML đặc tả rõ nội 

dung và cách trình bày câu hỏi, đáp án đúng, cách xử lý đáp án của thí sinh, 

do đó dễ dàng đƣợc chia sẻ dữ liệu giữa các hệ thống. 

Tƣơng tự nhƣ chuẩn SCORM (Sharable Content Object Reference 

Model) đối với hệ thống e-Learning nhằm chia sẻ dùng chung các tài nguyên 

đào tạo điện tử giữa các hệ thống khác nhau, các hệ thống tuân thủ đặc tả QTI 

có thể trao đổi dữ liệu với nhau về câu hỏi, bài thi và các báo cáo kết quả. Do 

đó có thể dễ dàng sử dụng lại câu hỏi từ các ngân hàng câu hỏi khác nhau, dễ 

dàng chuyển đổi dữ liệu từ hệ thống đánh giá sang các hệ thống quản lý học 

tập (Learning Management Systems) và ngƣợc lại.  

Cụ thể hơn, đặc tả QTI đƣợc thiết kế nhằm: 

- Cung cấp một định dạng dữ liệu chuẩn cho phép lƣu trữ các câu hỏi độc 

lập với công cụ tạo ra chúng; 
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- Dễ dàng tích hợp ngân hàng câu hỏi vào các hệ thống quản lý học tập 

(Learning Management Systems) hoặc hệ thống phân phối bài trắc nghiệm 

(Assessment Delivery System); 

- Dễ dàng sử dụng các câu hỏi từ nhiều nguồn khác nhau, sử dụng lại 

hoặc chia sẻ ngân hàng câu hỏi; 

- Cung cấp cho các hệ thống các mẫu báo cáo kết quả trắc nghiệm thống 

nhất. Do đó, dễ dàng chuyển kết quả thi từ một hệ thống này vào hệ thống 

khác, chẳng hạn từ hệ thống trắc nghiệm vào một hệ thống quản lý sinh viên. 

Đặc tả QTI sử dụng ngôn ngữ XML (eXtensible Markup Language) để 

mô tả dữ liệu, do đó dễ dàng chuyển đổi dữ liệu giữa các hệ thống. 

1.1.2. Các  đối tƣợng cơ bản trong đặc tả QTI 

Theo đặc tả QTI có 3 đối tƣợng cơ bản nhất là: Assessment, Section, 

Item (ASI). 

Item 

Là đối tƣợng nhỏ nhất có thể trao đổi đƣợc trong tài liệu QTI-XML. 

“Item” tƣơng ứng với một câu hỏi (Question) nhƣng rộng hơn. Cụ thể là Item 

chứa “Question”. Ngoài ra còn có các thành phần khác nhƣ: các lời dẫn hay 

chú thích; các thuộc tính (độ khó, độ phân biệt, độ phỏng đoán) của câu hỏi; 

quy định cách xử lý phƣơng án trả lời của thí sinh; quy định các phản hồi 

(feedback) khi thí sinh trả lời câu hỏi (trong một số trƣờng hợp); meta-data 

mô tả cho item. Một item là một phần tử XML 

Assessment 

Một “Assessment” tƣơng đƣơng với một bài trắc nghiệm (Test). 

Assessment chứa nhiều Item dùng để đánh giá năng lực thí sinh. Assessment 

cũng chứa những chỉ dẫn (instruction) cần thiết để tổng hợp điểm của tất cả 

các item trong nó thành điểm của bài trắc nghiệm.  

 


