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DANH MUC CAC TU VIET TAT
Buu chinh vién thong
Mang di dong ciia Cong ty vién théng toan cau Gtel
Code Division Multiple Access, Pa truy nhap phan chia theo ma.
Cong nghé thong tin
Tap doan dién luc
Cong ty vién thong dién luc
Pau tu tryc tiép nude ngoai
Cong ty ¢ phan FPT

Tong san pham quoc ndi

Global System for Mobile Communication
Heé thong thong tin di dong toan cau

Dich vu v6 tuyén chuyén mach géi
Mang di dong ctia Cong ty thong tin VMS

Nang luc canh tranh

International Telecommunications Union, T6 chirc vién thong quoc
te

Vién trg phat trién chinh thirc

Tép doan buu chinh vién thong Viét Nam

Tap doan vién thong quan doi Viettel

Mang di dong ctia Cong ty Ha Noi Telecom

Mang di dong ctia Cong ty dich vu vién thong Vinaphone

Cong ty thong tin di dong
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2G

3G
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Voice over Internet Protocol
Pién thoai truyén qua giao thic Internet

Cong ty dich vu buu chinh vién thong Sai Gon
Ngan hang thé gi6i
T6 chic thuong mai thé gidi

Wideband Code Division Multiple Access, Truy nhap ghép kénh
theo ma bang rong.

Cong nghé truy cap vo tuyén Wifi

Worldwide Interoperability for Microwave Access, Truy nhap viba
tuong tac toan cau

Cong nghé truyén thong thé hé cong nghé th hai
Cong nghé truyén thong thé hé cong nghé thi ba

Cong nghé truyén thong thé hé cong nghé thu tu



Vi

DANH MUC CAC BANG, HINH

Bang biéu Trang
Hinh 1.1. Khung nghién ctru ludn an 21
Hinh 2.1. M0 hinh vién kim cuong mo rong 33
Hinh 2.2. M6 hinh vién kim cuong 4p dung luan an 35
Bang 1.1. Biéu mau cac tiéu chi vién thong cta ITU 10
Bang 1.2. Bang mau xép hang mai truong kinh doanh vién thong 13
Bang 2.1. Tiéu chi phan 4nh ning lyc canh tranh nganh vién thong 37
Bang 2.2. Céc cudc cd phan héa & Chau A trong nhitng nim 1990 41
Bang 3.1. Bang thi phan va s6 thué bao dién thoai ¢ dinh cic doanh nghiép 49
Béang 3.2. Thi phén va s6 thué bao dién thoai di dong cac doanh nghiép 53
Bang 3.3. S6 nguoi sit dung internet Viét Nam 2006 - 2011. 55
Béng 3.4. Ty 1€ st dung internet cia Viét so vdi cac nude trong khu vuc Chéau a 56
Théi Binh Duong

Bang 3.5. Thi phan cac doanh nghiép cung cip Internet nim 2011 58
Bang 3.6. Ning suat lao dong Viettel giai doan 2006 - 2010. 68
Bang 3.7. ICT — OI Viét Nam so véi thé gi6i 70
Bang 3.8. ICT — OI Viét Nam so véi cac nudc khu vye Chau A Thai Binh 70
Duong

Bang 3.9. Quy md va ciu trac dan sb 74
Bang 3.10. Ty 1& dan s tir 15 tudi dang lam viéc trong tong dan sb 74
Bang 3.11. Ty 1¢ lao dong tir 15 tudi tré 1én dang lam viéc trong nén kinh té

da qua dao tao phan theo gidi tinh, thanh thi, nong thon. 75
Bang 3.12. Ty 1€ lyc luong lao dong da qua dao tao chia theo trinh do chuyén 76

mon k¥ thuat, thanh thi/nong thon nam 2011




vii

Bang 3.13. Ty 18 lao dong c6 bang cao dang tré 1én trung binh trong cac

doanh nghiép vién thong 76
Bang 3.14. Tong von dau tu giai doan 2007 - 2010 77
Bang 3.15. Tdc d6 ting truong GDP thoi ky 2006 - 2011 81
Bang 3.16. Co cdu GDP chia theo nganh kinh té 82
Bang 3.17. GDP binh quan dau ngudi giai doan 2006 - 2010 82
Béng 3.18. Thu nhap binh quéan 1 nhan khau 1 thang 83
Bang 3.19. Chi tiéu binh quan 1 nhan khau 1 thang 84
Bang 3.20. Chi tiéu binh quan 1 nhan khau 1 thang cho di lai va buu dién 84
Bang 3.21. Toc d6 ting doanh thu cta Tap doan Viettel giai doan 2006-2011 86
Béng 3.22. S6 lwong may tinh vi tinh 2008 - 2011 90
Bang 3.23. Doanh thu cong nghiép phan cimg, mém va ndi dung s 2008 - 90
2011

Bang 3.24. Bang xép hang mdi truong kinh doanh khu virc chau A - Thai 96
Binh Duong quy /2011

Bang 3.25. Pau tu truc tiép nude ngoai vao Viét Nam theo nganh 97
Bang 3.26. Tong hop dau tu Viét Nam ra nudc ngoai theo nganh 98




viii

DANH MUC CAC BIEU PO

Biéu do Trang
Biéu dd 3.1. Thué bao dién thoai cb dinh giai doan 2006 - 2011 46
Biéu do 3.2. Biéu d6 ty 18 thué bao c¢b dinh/100 dan giai doan 2006-2011 47
Biéu db 3.3. Biéu do ty 18 thué bao cb dinh/100 dan giai doan 2006-2011 47

Biéu d6 3.4. Thué bao dién thoai ¢ dinh/100 dan Viét Nam so v&i thé giGi 48

Biéu d6 3.5. Ty 18 thi phan thué bao ¢ dinh cac doanh nghiép 2011 50
Biéu dd 3.6. S thué bao dién thoai di dong giai doan 2006 - 2011 51
Biéu db 3.7. Ty 1¢ thué bao dién thoai di dong/100 dan 51

Biéu d6 3.8. Thué bao dién thoai di dong/100 dan Viét Nam so véi thé gidi 52

Biéu do 3.9. Ty 1€ thi phén thué bao dién thoai di dong cac doanh nghi¢p nam

2011 >4
Biéu d6 3.10. Ty 18 % s6 ngudi sir dung internet Viét Nam so voi thé gi6i 55
Biéu d6 3.11. S6 thué bao internet bang rong ¢6 dinh Viét Nam 2006 - 2011 57

Biéu d6 3.12. Ty 1¢ st dung internet bang rong cb dinh/100 dan 2006 - 2011 58

Biéu do 3.13. Doanh thu toan nganh vién thong giai doan 2006-2011 60

Biéu dd 3.14. Doanh thu cac dich vu giai doan 2006 — 2011 61

Biéu dd 3.15. Co ciu doanh thu dich vu di dong, ¢ dinh va internet giai doan

2006 - 2011 62
Biéu d6 3.16. Doanh thu binh quan/thué bao vién thong di dong Viét Nam 63
2006 - 2011

Biéu d6 3.17. Doanh thu Tap doan Viettel giai doan 2006 - 2011 64
Biéu db 3.18. Ning suit lao dong nganh vién thong 68

Biéu d6 3.19. Chi s6 ICT-OI Viét Nam va thé gi6i 69



