BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HQC SU PHAM HA NOI
ol

LE THI THU HA

GIAO DUC KY NANG RA QUYET PINH
CHO SINH VIEN PAI HQC

Chuyén nganh: Ly luén va lich sir Giao duc
Ma s0: 62.14.01.02

LUAN AN TIEN SI GIAO DUC HQC

Ngudi huéng din khoa hoc:  PGS.TS Nguyén Thanh Binh
PGS.TS Phan Thanh Long

HA NOI - 2013




LOI CAM DOAN

To1 xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cua riéng to61. Cac so
ligu, két qua néu trong luan an la trung thyc va chua tung dugc ai cong

b trong bt ky cong trinh nao khac.

Tac gia lugn an

Lé Thi Thu Ha



MUC LUC
LOI CAM DOAN ...ttt i
IMUC LUC .ttt sttt b et sttt ssb e e b e nbeeeteas I
BANG KY HIEU CAC CHU VIET TAT oviveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetee e eeeeeeeeesen e Vi
DANH MUC BANG ....oitteeeeeeeeteeeeeet et ee ettt ettt ee et n e aees s e aneses e s seanns vii
DANH MUC BIEU DO ... X
MO DAU ..ot 1
1. Tinh cap thiét ciia VAN d& NZHIEN CUUL....vveveveeececeeeeeeeee et 1
2. Muc dich Nghi€n CUU.......cuoeiiiiiiiee e 2
3. Khach thé va d6i tuong Nghien CUU .........cveveeveeeeeceereeeeseeeses s esees s 3
4. Gid thuyet KNOQ NOC ....voveeieieiceceeee ettt 3
5. Nhi€m VU NEHIEN CUT ..eeiiiiiiiiiiii it 3
6. Phuong phap nghi€n ClU.........ccoiiiiiii 3
7. G161 han pham vi nZhi€n CUU.......ceiiiiiiiii 4
8. DOng gop M1 clla TUAN AN ..o 5
9. C4C TUAN AEM CAN DA VE...vevuviveriirrireriieseseess st 5
Chuong 1: CO SO Li LUAN VE GIAO DUC KY NANG RA QUYET
PINH CHO SINH VIEN DAL HOC .........oooveieeeeeeeeseeeeeeeeeesese s 6
1.1. Tong quan lich sir nghién ciru VAN @@...........cooevveveveieieeeeeeeeeee e 6
1.1.1. Céc cong trinh nghién cliru & NUGC NZOAL .....eevvevieriei e 6
1.1.2. Céc cong trinh nghi€n cltu & trong NUGC ......cccvveviieiiieiiieieeee e 9
1.2. CAc KhAi D€ CONE CU .....ovviiiiiiiii e 11
L.2.1  KY NANG ..ottt 11
1.2.2. KF NANEZ SONE 1ovvvvrrereeeeieereseeeseeseessses s ssssssssssssessssenssssssssssssssssssnsnsenssnens 13
1.2.3. K§ nang ra qUYEt diNh.....c..cooveceeieeieieseeeceeeeeeese et 16
1.2.4. Gido duc k¥ nang ra quyét dinh...........cccoveevveerererereeeeesesesessesses s, 24
1.3. Qua trinh gio duc ky niing ra quyét dinh cho sinh vién ........................... 25
1.3.1. Su tat yéu phai gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién ................. 25

1.3.2. Muc tiéu gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién...........cccoeeveennnns 28



1.3.3. Noi dung gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién ............ccccoveuenn 29
1.3.4. Nguyén tic gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién .............cc.co.....e. 32
1.3.5. Phuong phap gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién ...................... 33
1.3.6. Cac con dudng gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién dai hoc ......37
1.3.7. Quy trinh gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién.............cccecevueees 39
1.3.8. Panh gia trinh do k¥ ning ra quyét dinh ctia sinh Vién .........ccccccoveevvenenns 39
1.3.9. Céc luc lugng tham gia gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién .......... 40
1.4. Céc yéu t6 anh hwéng dén gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién ........ 43
1.4.1. Anh hudng ctia yéu to KhACh qUAN ........cvveeveeveeeieceeee e 44
1.4.2. Anh huéng ctia yéu t& Chll qUAN ......o.evvvrireeerieeieeeee e 45
K&t TUAN CRWONE 1 ...ttt 46
Chwong 2: THU'C TRANG GIAO DUC KY NANG RA QUYET PINH
CHO SINH VIEN TRONG CAC TRUONG PAI HQC HIEN NAY ................ 48
2.1. Muc tiéu, ndi dung, doi twong va phuwong phap khao sat.................c............ 48
2.1.1. MUC ti€U KNAO SAL......veiiiiiiiiiiiiiie et 48
2.1.2. NO1 dung KhA0 SAL .....oooiiiiiiiiiccc e 48
2.1.3. D6i trong, dia ban KNAO SAt .........covevireereeereeeieeesesessseesessesessesseseesesssneesnes 48
2.1.4. Phuong phap Khao SAt.........coeiiiiiiiiiiii e 48

2.2. Phén tich két qua nghién ciru thue trang nhéin thirc k¥ niing ra quyét

dinh va gido duc k¥ niing ra quyét dinh cho sinh vién ..............c..cccoevovveriennnnnn. 50
2.2.1. Nhén thirc cta can bo quan 1y, giang vién va sinh vién vé tim quan
trong ciia gido duc k¥ nang ra quyét dinh cho sinh Vién ..........cccceeeeveerereerrcennean, 50

2.2.2. Nhan thic cia CBQL, giang vién va sinh vién vé ¥ nghia cia ky

nang ra quyét dinh ddi v6i cudc s6ng CA NhAN........c..ovevevceceeceeee e, 54
2.2.3. Quan niém cua CBQL, giang vién va sinh vién vé k¥ nang ra quyét dinh ....... 55
2.3. Thue trang k¥ niing ra quyét dinh ciéia sinh vién ................c.coccoovvvevennnnn. 56
2.3.1. Thyc trang vé nhiing van d¢ sinh vién thay kho khin khi ra quyét dinh........... 57

2.3.2. Thai d6 cua sinh vién khi ra quyét dinh dé giai quyét cac van dé trong
CUOC SOIE ..ot ee e ee st es e st n e s st neee st en st eneen st enees s eeneesned 61

2.3.3. Thuc trang vé cach ra quyét dinh ctia sinh VI8N .......cocovvvevevveveeeseeeeieeeeans 66



2.3.4. Cac bude ra quyét dinh ctia SInh VIBN.........ov.cveeeeeieeeeeeeeeeeeee e 71
2.3.5. Nhu cau duoc gido duc k¥ nang ra quyét dinh cta sinh vién.................... 77

2.4. Thuc trang gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién & truwong

AT NOC.....o i 79
2.4.1. Panh gia cia CBQL, giang vién va sinh vién vé mic do gido duc k¥
nang ra quyét dinh cho SINh VIBN ..........cvoieivieieeeeeeeee e 80
2.4.2. Cac hinh thuc gido duc k¥ nang ra quyét dinh cho sinh vién.................... 81
2.4.3. Két qua giao duc k¥ ning ra quyét dinh cho SV .....cccoevveeeeieerieeeesees 82
2.4.4. Cac lyc luong tham gia gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién............. 83
2.4.5. Panh gia mirc do hai long dbi voi qué trinh gido duc k¥ ning ra
quyét dinh cho SINN VIBN ......vvvieceeceeeeeece ettt 84

2.5. Nhirng yéu t6 anh hwéng dén k¥ ning ra quyét dinh ciia sinh vién............ 85
2.5.1. Anh hudng ctia yéu t6 KhACh qUAN .......c.ccvvvveeveeeereeeeeeeseesee e, 86
2.5.2. Anh huong cla yéu to Chll QUAN .......c.ovveveevereeeeeeseseeeeseeeee s 87

2.6. Thue trang nhirng khé khin khi gido duc k§ niing ra quyét dinh

Cho SINh VICM ..o s 88
2.6.1. Y kién ctia CBQL VA ZIANEZ VI8N .....vuvvverieeereeieeeseseeeeseesesseseenessessesesssnessenes 88
2.6.2. Y Ki€n €A SINN VAN ....vvuereciireireeiseeseisseeses st 89

K&t TUAN CRWOME 2 ...ttt 90

Chwong 3: BIEN PHAP GIAO DUC KY NANG RA QUYET PINH

CHO SINH VIEN ..ottt sttt 91

3.1. Céc nguyeén tic gido duc Ky ning ra quyét dinh cho sinh vién.................... 91
3.1.1. Pam bao tiép can dong bo cac con dudng Gido dUC .......ovvveeveeververereenn, 91
3.1.2. Bao dam phl hop véi nhu cau, nguyén vong va dic diém cua sinh vién ......... 91

3.1.3. Pam bao nguyén tic gi4o duc qua trai nghiém, van dung k¥ nang ra

quyét dinh trong c4c tinh hudng clia cudC SANG.........covvveeeeieeeeeeeeeeeeeeesees 91
3.1.4. Pam bao nguyén tic hoat dong va cling tham gia cta sinh vién................ 92
3.2. Bién phéap giao duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh Vién...........c....ccceoe..... 92

3.2.1. Gido duc k¥ nang ra quyét dinh cho sinh vién théng qua c4c hoat
T €)1 OO 92



3.2.2. Gio duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién thdng qua hoc hoc phan
bat budc/ tu chon, chuyén dé vé gido duc ky nang séng hodc k¥ nang mém......... 103
3.2.3. Gi4o duc k¥ ning ra quyét dinh cho sinh vién thong qua long ghép,

tiCh hop VA0 CAC MON NOC ...vveeiiciicie e 105
3.2.4. Giao duc k¥ nang ra quyét dinh cho sinh vién thdng qua tham van......... 108
3.3. C4c diéu kién dam bao gido duc k¥ niang ra quyét dinh dat hiéu qua......112
3.3.1. CONQ tAC Chi B0 ...vovecieciiee e 112
3.3.2. GIANG VIBN ...ttt bttt 112
3.3.3  SINN VIBN Lt 112
3,34 THOT QAN ..ttt ae e s nee e 113
3.3.5. Co 50 vt chat, 1Al CRINN .....oooveieccceee e, 113
3.4. Thuc nghi€m Sw Pham ..........ooooiiiiiii s 113
3.4.1. Khai quat chung vé qua trinh thure nghiem.........cccoceveevveieieceeeeeens 113
3.4.2. Tiéu chivathang danh gid.........cccooereiiiiiie e 116
3.5. Két qua thure nghiem tAc 0N ..........co.covvvvvrveerereieeeeeeeeeeee e 117
3.5.1. Két qua thuc nghidm tac dONg 18N 1 ....cvvvvevvieerceeeeee e 117
3.5.2. Két qua thuc nghiém tac dong 1an thir hai.......co.ccceveeeeeereceveceeeceenenans 131
3.5.3. Panh gia chung vé két qua thuc nghiém .........cc.cooveveeererereereeeeeerieean, 142
3.6. Nghién ctru trurong hop dién hinh ...........cc.coooooovveiiiniceeceeee e, 143
3.6.1. Truong hop thif NNAL ......c.cvveveevereececeee e 143
3.6.2. Trudng hop thi DAl ....c.cvveeeeeieceeeeese et 144
3.6.3. TruONZ NP thilT DA oot 146
K TUAN CAWOMIE 3 ...t 147
KET LUAN VA KIEN NGHI .......ooooiiiiiieieieeeeeeseees e 148
DANH MUC CONG TRINH KHOA HQC PA CONG BO ..........cccccooovunn... 151
TAILIEU THAM KHAO ........cooooiviveieieeeeeeeeeeses s esisneess s 152

PHU LUC ..ottt ees e s e s ees e ee s 1PL



BANG KY HIEU CAC CHU VIET TAT

Vi

CBQL Can bd quan ly
CbSp Cao dang Su pham
CLB Cau lac bd

CVHT C6 van hoc tap
DPHSP bai hoc Su pham

DC Doi chimg

bH Pai hoc

GV Giang vién

GVCN Giao vién chu nhiém
GDNGLL Gido duc ngoai gio lén 16p
KNM Ky ning mém

KNS K¥ ning song

KTDH K¥ thuat day hoc
Nxb Nha xuat ban

PPDH Phuong phap day hoc
SV Sinh vién

THCS Trung hoc co so

™ Tac dong

TN Thyc nghiém




Bang 2.1a.

Béang 2.1b.

Bang 2.1c.

Bang 2.2.

Bang 2.3.

Bang 2.4a.
Béang 2.4b.

Bang 2.4c.
Béng 2.5a:
Béang 2.5b:
Bang 2.5c.
Bang 2.5d.
Bang 2.6a:
Bang 2.6b:
Bang 2.6c¢.

Béang 2.6d.

Bang 2.7a:

vii

DANH MUC BANG

Tam quan trong cua viéc gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho
SINN VIBN L.
So sanh nhén thirc cia sinh vién nim dau va sinh vién nim
cubi vé tim quan trong ciia gido duc k¥ nang ra quyét dinh ..............
So sanh nhan thic cia sinh vién theo gidi tinh vé tim quan
trong ciia gido duc k¥ nang ra quyét dinh..........cccoevevvereiereereeirennns
Nhan thtrc cia CBQL, giang vién va sinh vién vé y nghia cia
k¥ nang ra quyét dinh d6i vOi ¢ NhaN .........c.cceveveveveceereersieceennan,
CBQL, giang vién va sinh vién hiéu vé k§ ning ra quyét dinh...........
Nhiing van dé sinh vién thdy khé khan khi ra quyét dinh ..................
So sanh theo gidi tinh cta sinh vién vé nhitng van dé ho thay
Kkho khi 1a qUYSt dinh ....coveevceerceceeece e
So sanh ¥ kién cta sinh vién nim dau véi sinh vién nim cudi
vé nhimng van dé thy kho khi ra quyét dinh........cccocovveeverereererirennns
Y kién CBQL, GV danh gia vé thai d6 cua sinh vién khi ra
quyét dinh cac van dé trong cudC SONG .......c..cvevveereeereerernrerieriseeenens,
Sinh vién tw danh gia thai do ra quyét dinh ctia ho vé cac van
A& tIONG CUAC SONE ..vvvorverevereeeseeteeieseeseesesessesserssseesseseeses s enesreenens
So sanh sinh vién theo gidi tinh vé thai d6 trong viéc ra quyét
dinh dé giai quyét cic van dé trong cudC SONE .......vvvevvvevveerieeereeeeen,
So sanh sinh vién nim dau va nam cudi vé thai do trong viéc
ra quyét dinh dé giai quyét cac van dé trong cudc song ............c........
Y kién ctia CBQL va giang vién vé cach ra quyét dinh cta
SINN VBN ..o
Y kién ctia sinh vién vé cach ra quyét dinh ctia ban than....................
So sanh theo gidi tinh vé cach ra quyét dinh cua sinh vién................
So sanh cach ra quyét dinh cta sinh vién nim dau véi sinh
VIBN NEAIM CUBT ...t
Y kién cua CBQLva giang vién danh gia sinh vién thuc hién

cac bude ra quyét dinh khi giai quyét vAn d& .......ocooevveeeeeeeeee



Béang 2.7b:

Bang 2.7c.
Béang 2.7d.

Bang 2.7e.

Bang 2.7g:

Bang 2.7h.

Bang 2.8.
Béang 2.9.

Bang 2.10.

Bang 2.11.
Bang 2.12.

Béang 2.13.
Bang 2.14.

Bang 2.15.
Béang 2.16.

Béng 3.1a.
Béang 3.1b.
Bang 3.2a.

Béang 3.2b.

Bang 3.3a.

viii

Y kién cua sinh vién danh gia viéc thuc hién cac budc ra

quyét dinh khi giai quyét vin dé ctia ban than.............cccoeeeveeeveerennn. 72
Thir tu cac budc ra quyét dinh clia Sinh VI8N ..........ovevveeeeeeeeseeerne 73
So sanh nam, nir sinh vién vé viéc thuc hién cac budc ra
quyét dinh khi giai quyét VAN d&........coeveeveevereieeeeeeeee e, 74
Nam, nit sinh vién danh gia th tu cac bude ra quyét dinh cua
SINN VIBN . e 75
So sanh sinh vién nim dau vé&i sinh vién nam cudi vé viéc
thuc hién cac budc ra quyét dinh khi giai quyét van dé ..................... 76
Sinh vién nim dau va nam cudi danh gia thir tu cac budc ra
L 1111 TP 77

Nhu cau dugc gido duc k¥ ning ra quyét dinh cta sinh vién ............. 77

Nhiing van dé sinh vién c6 nhu cau dugc gido duc k¥ nang ra

L 1111 TP 78
CBQL, giang vién va sinh vién danh gia vé muc do gido duc

k¥ nang ra quyét dinh cho Sinh VI8N .........coccocovvevverercieeeresesreeseseees 80
Céc hinh thirc gido duc k¥ nang ra quyét dinh cho SV........c..cc.......... 81
Két qua sau nhitng budi duoc tham gia cac hinh thirc gido duc

k¥ nang ra quyét dinh ctia sinh VI8N .......ooeveevevvvreecseeeeeee e 82
Cac luc luong tham gia gido duc k¥ ning ra quyét dinh cho SV ............. 83
Murc d6 hai long cia CBQL, giang vién va sinh vién vé viéc

gido duc k¥ nang ra quyét dinh cho sinh Vien........cc.cccoevvevrvnreeennennn, 84
Céc yéu t6 anh hudong dén k¥ niang ra quyét dinh cta sinh vién............. 85
Nhimng khé khin trong gido duc k¥ ning séng ciing nhu ki

nang ra quyét dinh cho sinh VI8N .........cccevevevereierieceeeees e 88
Két qua do nhan thirc nhom thuc nghiém trudc tac dong................. 118
Két qua do nhéan thitc nhom thyc nghiém sau tac dong.................... 118

Két qua do nhan thirc twong tmg thoi gian trude tac dong cia

NhOM DC .o 120
Két qua do nhan thirc twong Gng thdi gian sau tic dong cia

NhOM DC ..o 121
Két qua do thai do nhom thyc nghi€ém trudc tac dong............cue.e..... 122



Béang 3.3b.
Bang 3.4a.

Béang 3.4b.
Bang 3.5a.
Béang 3.5b.
Bang 3.6a.
Béang 3.6b.
Béang 3.7a.
Béang 3.7b.
Bang 3.8a:

Béng 3.8b:

Bang 3.9a.
Bang 3.9b.

Bang 3.10a.
Béang 3.10b.
Béang 3.11a.
Bang 3.11b.

Béng 3.12a.

Béng 3.12b.

Két qua do vé thai do ctia nhom thuc nghi¢ém sau tac dong .............
Két qua do thai d6 cua nhom d6i ching twong tng thoi gian
TIUGC tAC AONE .vvviiiiie i s
Két qua do thai d6 nhom dbi chimg twong tng thoi gian sau
TAC AOMNEZ ..o
Két qua do hanh vi cua nhom thyc nghiém trude tac dong..............
Két qua do hanh vi cia nhom thuc nghiém sau tic dong .................
Két qua do hanh vi cia nhom d6i ching thoi gian tuong tng
tIUGC tAC AONE ..o
Két qua do hanh vi cia nhom ddi ching twong tng thoi gian
SAU TAC AONZ. .. eeeeieiiie ittt
Két qua do nhan thirc nhém thuc nghiém trudce tac dong.................
Két qua do nhan thirc nhém thuc nghiém sau tac dong....................
Két qua do nhan thirc nhom ddi chimg twong ung thoi gian
trude thue nghi€ém tAc AONE ..ooovvvveeiiiiiii e,
Két qua do nhan thirc nhém ddi chimg tuong ung thoi gian
sau thuc nghi€m tAc AONG.......ccveviiiiiiiie e
Két qua do thai d6 nhoém thuc nghiém trudc tic dong............ccu.v.....
Két qua do thai d6 nhém thuc nghiém sau tac dONg........cc.cc.veevnes,
Két qua do thai do nhém d6i ching twong tng thoi gian trude
FAC AOMNE ..ottt
Két qua do thai d6 nhom d6i chiing tuong Ung thoi gian sau
EAC AONIE ..o
Két qua do hanh vi nhom thuc nghiém trudc tdc dong.....................
Két qua do hanh vi nhom thuc nghiém sau tdc dOng............cceeeueene.
Két qua do hanh vi nhém ddi chung twong tmg thoi gian
tIUGC tAC AONE ..o
Két qua do hanh vi nhém d6i ching twong tng thoi gian sau

FAC AOMNE ..ottt



