VIEN HAN LAM KHOA HQC XA HOQI VIET NAM
HOQC VIEN KHOA HQC XA HOI

NGUYEN DANH TU

GIAI QUYET KHIEU KIEN HANH CHINH
TRONG PIEU KIEN XAY DUNG

NHA NUOC PHAP QUYEN O VIET NAM

LUAN AN TIEN SI LUAT HQC

HA NOI - 2013




VIEN HAN LAM KHOA HQC XA HOQI VIET NAM
HOQC VIEN KHOA HQC XA HOI

NGUYEN DANH TU

GIAI QUYET KHIEU KIEN HANH CHINH
TRONG PIEU KIEN XAY DUNG
NHA NUOC PHAP QUYEN O VIET NAM

Chuyén nganh : Luat Hanh chinh
Ma sé © 62.38.20.01

LUAN AN TIEN SI LUAT HOQC

Nguwoi hwéng din khoa hoc: PGS. TS. Chu Hong Thanh
TS. L& Hong Son

HA NOI - 2013




LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan Ludn an nay la cong trinh
nghién cizu cia minh va khong trung 1ap véi bat
ciz cong trinh ndo cua cac tac gia khac; cac so
liéu dwoc sir dung trong Ludn an cé nguon géc
ré rang.

Tac gia

Nguyén Danh T



MUC LUC

Noi dung
LO1 MO PAU
Chuong 1 - TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CU'U LIEN QUAN PEN
PE TAI LUAN AN
1.1. Tinh hinh nghién ctru trong nwéc
1.2. Tinh hinh nghién ctru ngoai nwéc
1.3. Nhan dinh vé tinh hinh nghién ciru
TIEU KET CHUONG 1
Chuong 2 - NHUNG VAN PE LY LUAN VE GIAI QUYET KHIEU KIEN
HANH CHINH TRONG DPIEU KIEN XAY DUNG NHA NUOC PHAP
QUYEN O VIET NAM
2.1. Nhitng véan dé Iy luan vé giai quyét khiéu kién hanh chinh &
Viét Nam
2.1.1. Khai niém vé khiéu kién hanh chinh va gidgi quyét khiéu
kién hanh chinh
2.1.2. Pdc diém caa gidi quyét khiéu kién hanh chinh
2.1.3. Cha thé gidgi quyét khiéu kién hanh chinh
2.1.4. Péi twong gidi quyét khiéu kién hanh chinh
2.1.5. Tham quyén gidi quyét khiéu ki¢n hanh chinh
2.1.6. Ve thii tuc khéi kién va gidi quyét vu dn hanh chinh tai Toa dn
2.2. Nhitng van dé Iy luan vé Nha nwéc phap quyén xa hdi chi
nghia lién quan dén giai quyét khiéu kién hanh chinh & Viét Nam
2.2.1. Khdi qudt va cdc dic diém cia Nha nwéc phap quyén xa

héi chii nghia lién quan dén gidi quyét khiéu kién hanh chinh

Trang

9

20
24
26
27

27

27

30
34
35
40
46
48

48



2.2.2. Y8u cdu cia Nha nwéc phap quyén xa héi chi nghia déi
Vdi gidi quyét khiéu kién hanh chinh ¢ Viét Nam
2.2.3. Y nghia ciia gidi quyét khiéu kién hanh chinh trong diéu
Kién xay dwng Nha nwéc phap quyén xa héi chii nghia
TIEU KET CHUONG 2
Chuong 3 - THUC TRANG GIAl QUYET KHIEU KIEN HANH CHINH
TRONG PIEU KIEN XAY DUNG NHA NUOC PHAP QUYEN O VIET NAM
3.1. Khai quat vé giai quyét khiéu nai, giai quyét khiéu kién
hanh chinh ¢ Viét Nam trwéc nam 1996
3.2. Phap luat vé giai quyét khiéu kién hanh chinh & Viét Nam giai
doan 1996 dén nay
3.2.1. Phap lugt vé gidi quyét khiéu kién hanh chinh giai dogn
1996 - 2011
3.2.2. Phap lugt vé gidi quyét khiéu kién hanh chinh giai dogn
2011 dén nay
3.3. Hoat ddng giai quyét khiéu kién hanh chinh ¢ Viét Nam
giai doan 1996 dén nay
3.3.1. Hogr dgng gidgi quyét khiéu kién hanh chinh giai dogn
1996 - 2011
3.3.2. Hogt dgng gidgi quyét khiéu kién hanh chinh giai dogn
2011 dén nay
TIEU KET CHUONG 3

Chuwong 4 - QUAN DPIEM VA GIAlI PHAP NANG CAO HIEU QUA GIAI
QUYET KHIEU KIEN HANH CHINH TRONG PIEU KIEN XAY DUNG NHA
NUOC PHAP QUYEN O VIET NAM
4.1. Quan diém nang cao hiéu qua giai quyét khiéu kién hanh
chinh trong diéu kién xay dung Nha nwéc phap quyén xa hdi chi
nghia ¢ Viét Nam
4.1.1. Bdo dam quan triét chii trwong, dwong 16i ciia Pdang

54

58

64
67

67

69

69

77

95

95

103

108
110

110

110



4.1.2. Bdo dam yéu cdu xay dung Nha nwéc phap quyén xa hgi
chii nghia, cdi cach hanh chinh nha nwoc

4.1.3. Bdo dam yéu cau cdi cdch tw phdp

4.1.4. Bdo dam tot hon quyén khiéu kién cia cong dan

4.15. Bdo dam ké thira cdc quy dinh cia phap ludt, kinh
nghiém gidi quyét khiéu kién hanh chinh hi¢n hanh; tham khdo c6
chen lgc kinh nghiém ciia nwdc ngoai; twong thich véi cdc diéu woc
quéc té ma nwéc ta 1a thanh vién

4.2. Giai phap nang cao hiéu qua giai quyét khiéu kién hanh

chinh trong diéu kién xay dung Nha nwéc phap quyeén xa hai chi
nghia ¢ Viét Nam

4.2.1. Tiép tuc doi méi nhdgn thec vé gidgi quyét khiéu kién hanh
chinh

4.2.2. Péi méi md hinh té chitc Toa hanh chinh gidi quyét khiéu kien
hanh chinh

4.2.3. Tiép tuc hoan thign phap ludt té tung hanh chinh

4.2.4. Tiép tuc hoan thign phap ludt ngi dung cé lién quan dén
gidgi quyét khiéu kién hanh chinh

4.2 5. Tiing cuong niing luc X6t ar Ciia di ngii Tham phan hanh chinh

4.2.6. Nang cao hi¢u qud cong tac thi hanh an hanh chinh
TIEU KET CHUONG 4
KET LUAN

DANH MUC CAC CONG TRINH LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN
CUATAC GIA
DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

110

111
111
112

114

114

118

127
136

137
143
147
149
151

152



DANH MUC CHU CAI VIET TAT

GQKKHC Giai quyét khiéu kién hanh chinh

TAND Toa an nhan dan

TANDTC Toa an nhan dan téi cao

VKSND Vién kiém sat nhan dan

VKSNDTC Vién kiém sat nhan dan téi cao
PLTTGQCVAHC  Phéap Iénh thu tuc giai quyét cac vu an hanh chinh
LTTHC Luat té tung hanh chinh

QDPHC Quyét dinh hanh chinh

HVHC Hanh vi hanh chinh



1
LOI MO PAU

1. Tinh cép thiét caa Deé tai

1.1. Viéc xay dung Nha nwéc phap quyen xa héi chi nghia da dat ra cac
yéu cau doi véi GQKKHC. Nha nuéc phap quyén khac véi nha nuéc khac & méi
quan hé giira cdng quyén va ngudi dan. Trong Nha nuéc phong kién méi quan
hé gitra Nha nudc va cong dan 1a méi quan hé mét chiéu thé hién & viéc than dan
chiu trach nhiém trudc Nha nudc ma khong cé chiéu nguoc lai: chinh Nha nudc
cling phai chiu trach nhiém trudc nguoi dan. Trong Nha nudc phap quyén, moi
quan hé gitra Nha nudc va cong dan 1a mdi quan hé qua lai hai chiéu. Nha nudc
hoan toan co thé va c6 nguy co bi cong dan cia minh khoi kién ra Toa an néu
cac quyét dinh cia co quan thuc hién quyén hanh phap, hanh vi cong vu cua
cdng chirc xam hai d&én quyén, loi ich hop phép caa céng dan.

Bén canh d6, néi dén Nha nudc phap quyén 1a néi dén mot Nha nudc ma
& d6, quyén con ngudi, quyén cdng dan duoc ghi nhan trong Hién phap va
phap luat ddng thoi dugc bao dam thuc hién va bao vé trén thuc té bang cac
ché dinh phéap ly khac nhau. Khi quyén cong dan trong Nha nudc phép quyén
bi x&m pham boi co quan hanh chinh thi mét trong nhitng ché dinh phép ly bao
vé quyen cong dan hiéu qua nhat chinh 1a viéc giai quyét khiéu kién bang con
duong Toa an. Nhu vay, GQKKHC 14 mét ché dinh phap ly huéng dén muc
dich cudi cing 1a bao vé quyén con nguoi, quyén cdng dan trong Nha nudc
phap quyén. Chung ta dang xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia
ctia nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan, vi vay viéc nghién ctu nhitng yéu cau
ciia Nha nuéc phap quyén xa hoi cha nghia d6i véi GQKKHC ciing nhu nang
cao vai tro, hiéu qua caa GQKKHC tai Toa an 1a can thiét.

1.2. CONg cugc cdi cach tw phap da dat ra nhiem vy phdi nang cao hiéu
qué GOKKHC, déi méi té chirc va hogt déng cua Toa an. Ching ta dang xay

dung Nha nudc phap quyén x& hoi chu nghia dit duéi su 1anh dao cua Pang.
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Nghi quyét sé6 49-NQ/TW ngay 02 thang 6 nim 2005 cta Bo Chinh tri vé
Chién luoc cai cach tu phap dén nam 2020 da chi rd: Mo rong tham quyén xét
xir cia Toa an ddi véi cac khiéu kién hanh chinh. P6i méi manh mé tha tuc
giai quyét cac khiéu kién hanh chinh tai Toa an; tao diéu kién thuan loi cho
ngudi dan tham gia td tung, bao dam sy binh dang gitta cong dan va co quan
cdng quyén trudc Toa &n; Xay dung co ché bao dam moi ban &n cua Toa &n c6
hiéu luc phap luat phai dugc thi hanh, cac co quan hanh chinh vi pham bi x ly
theo phan quyét cua Toa an phai nghiém chinh chip hanh; Té chac hé thdng
Toa an theo tham quyén xét xu, khdng phu thudc vao don vi hanh chinh. Vin
kién Pai hoi dai biéu toan qudc lan thir X1 ciua Pang ciing khing dinh: “Poi
mai hé thong to chuac Toa an theo tham quyén xét xa, mo rong tham quyén xét
Xt d6i vé6i cac khiéu kién hanh chinh” [11, tr. 53-54]. Nhu vay, cac Nghi quyét
cia Pang da dit ra nhiém vu hét sirc quan trong cho cong cudc cai cach tu phap
trong d6 c6 hoan thién viec GQKKHC tai Toa an nham dap (ng cac yéu cau
cua tién trinh cai cach tu phap.

1.3. Phap ludt ciing nhuw thuc tien hoat dong GQKKHC ¢ nuwéc ta trong
thoi gian qua con nhiéu bat cdp. Khi thuc hién chicc nang quan Iy hanh chinh,
Nha nudc khdng thé tranh khoi van dé xung dot lgi ich gitra mot bén 1a co quan
nha nuéc véi mot bén 1a nhitng ngudi truc tiép bi tac dong bai cac QPHC,
HVHC. Trong cac quyét dinh va hanh vi d6, khong hiém nhiing QPHC,
HVHC trai phap luat, xam pham hoic tiém an nguy co xam pham dén quyén,
loi ich hop phap cua cong dan. Khi cho rang quyén loi ich hop phap cia minh
bi xam pham tir phia cdng quyén, ngudi dan ludn c6 nhu cau can dén mot co
quan doc lap, vo tu va khach quan dé phan quyét trén co sé phap luat. Vé phia
Nha nudc, trudc yéu cau chinh dang cua cong dan, ludn dit ra nhiém vu phai
xay dung hé théng phap luat, tao co sé dé giai quyét nhitng khiéu kién do cua
cong dan. Tuy nhién, phap luat ciing nhu thuc tién giai quyét khiéu kién cua

cong dan ddi véi nhitng QPHC, HVHC cua co quan, cong chirc nha nudc &
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nudc ta van con nhiéu bat cap, han ché.

Thuc tién cong tac quan 1y nha nudc & cac cap, cac nganh thoi gian qua cho
thdy: cling vai sy phét trién khéng ngimng caa kinh té - x& hoi va su hoi nhap kinh
té québc té ngay cang sau rong kéo theo su phuc tap, kho khin cho co quan hanh
chinh trong quan 1y hanh chinh nha nuwéc. Mot trong nhiing biéu hién cua tinh
trang nay 1a sb lwong cac vu khiéu nai, khiéu kién hanh chinh caa cong dan khong
ngung gia tang, tham chi co lac, c6 noi, ¢ linh vuc tinh trang khiéu nai, khiéu
kién d3 tré thanh diém nong. Mic du hang nidm, cac co quan chic ning di giai
quyét mot sé luong 1on cac don thu khiéu nai, khiéu kién cta cong dan nhung
cong tac giai quyét khiéu nai, khiéu kién hanh chinh van con nhiéu yéu kém. bac
biét, phéap luat vé viec GQKKHC bang con dudng Toa an da c6 nhung sb luong
vu viéc khiéu Kién hanh chinh dugc giai quyét tai Toa hanh chinh khdng nhiéu,
chat luong giai quyét chua cao, trong khi d6, cac co quan giai quyét khiéu nai
hanh chinh luén trong tinh trang qua tai. Hién tuong trén phan anh mot thyc té
cdng tac GQKKHC cua chiing ta can dugc nghién ciu dé tiép tuc hoan thién.

Viéc nang cao chat luong GQKKHC nham bao vé quyén con nguoi,
quyén cong dan trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu
nghia can dya trén két qua caa viéc nghién ciu van dé nay & ca ba phuong
dién: ly luan, phap luat va thuc tién. Xuat phét tir cac ly do trén day, nghién ciu
sinh lya chon dé tai Luan an Tién sy: Gidi quyét khiéu kién hanh chinh trong
diéu kién xay dung Nha nwéc phap quyén ¢ Vigt Nam.

2. Muc dich, nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc dich nghién cuu

Viéc nghién ctru Dé tai Luan 4n ciia tic gia nham déng gop vé mat 1y luan
khi dua ra khai niém vé GQKKHC tai Toa an, nhitng yéu cau ctia Nha nudc phéap
quyén xa hoi chii nghia dbi voi viee GQKKHC, phan tich, danh gid thuc tién
GQKKHC trong thoi gian qua. Pat van dé nghién ctru trong diéu kién xay dyung

Nha nuéc phap quyén Viét Nam x4 hoi chil nghia, cai cach tu phap, Ludn an dé



