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LOI CAM DOAN

To1 xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctru cua ri€ng to61. Cac so
liéu da néu trong ludn van la trung thyc va c6 nguon goc 1o rang.

To1 xin chiu trach nhiém vé 161 cam doan cua minh!

Thai Nguyén, thang 8 nim 2013

Tac gia luan van

Nguyén Trung Duong
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LOI CAM ON

Pé hoan thanh luan vin nay, t61 xin chan thanh cdm on Ban giam hiéu,
Khoa sau dai hoc, cung cac thﬁy, cO gido trong truong Pai hoc kinh té va
Quan tri Kinh doanh Thai Nguyén di tan tinh gitp d&, tao moi diéu kién cho
t6i trong qua trinh hoc tap va thuc hién dé tai.

T6i xin duoc bay té 1ong biét on sau sic téi TS. P Thi Thuy Phuong -
Gi4o vién tryc tiép huéng din da tan tinh va dong gép nhiéu y kién quy bau,
gitp do tac gid hoan thanh luan van nay.

T6i xin gui 101 cam on dén Ban Gidm ddc, can bo nhan vién Agribank
Vinh Tudng di tao diéu kién cung cap sb liéu, dong gop y kién va dong vién
tac gia trong sudt thoi gian hoc tap va hoan thanh luan van tot nghiép.

Xin tran trong cam on!

Thai Nguyén, thang 8 nam 2013

Tac gia luan van

Nguyén Trung Dwong
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DANH MUC CAC TU VIET TAT

Chir viét tat Nguyén nghia
CBTD Cén bo tin dung
CIC Trung tam Thong tin tin dung

(Credit Information Center)

NH

Ngan hang

NHNN Ngan hang nha nudc

NHNo&PTNT Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
(Agribank) No6ng thén

NHTM Ngan hang thuong mai

NHTW Ngan hang Trung uong

RRTD Rui ro tin dung

TCTD T6 chirc tin dung

TQ Trung Qudc
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