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 MỞ ĐẦU 

 

Khoa học máy tính nghiên cứu về cơ sở lý thuyết thông tin, tính toán, thực hiện 

và ứng dụng trong các hệ thống máy tính. Khoa học máy tính có nhiều ngành con. Một 

số ngành nhấn mạnh vào việc tính toán các kết quả cụ thể trong khi đó một số ngành 

tập trung vào các thách thức trong cài đặt các tính toán. Cùng với sự ra đời và phát 

triển của hệ thống máy tính với tốc độ xử lý ngày càng mạnh thì ngành khoa học máy 

tính cũng phát triển theo với việc giải quyết càng nhiều các bài toán thực tiễn liên quan 

tới đời sống và kinh tế xã hội, nó trở thành cơ sở cũng như công cụ để giải quyết các 

bài toán cho các lĩnh vực khoa học khác như thống kê, quản trị…  

Công nghệ phần mềm phát triển nhanh chóng và đi sâu vào đời sống kinh tế xã 

hội với những ứng dụng thiết thực, cùng với sự bùng nổ thông tin làm cho một loạt các 

hoạt động luôn bị thay đổi và các yêu cầu thực tiễn của quản lý làm cho yêu cầu phần 

mềm cũng thay đổi theo và kèm theo đó là sự thay đổi phần mềm để đáp ứng với các 

yêu cầu thực tiễn trên cơ sở phần mềm cũ. Người ta gọi đó là tái kỹ nghệ phần mềm 

với mục tiêu kế thừa những tinh hoa của phần mềm cũ và cập nhật những thay đổi mới 

để giảm chi phí. Một trong những công cụ của việc tái kỹ nghệ là việc quản lý dữ liệu 

phi cấu trúc. Vấn đề đặt ra là tái kỹ nghệ sử dụng công cụ quản lý dữ liệu phi cấu trúc 

như thế nào để đảm bảo tính hiệu quả và khoa học. 

Chính vì thế luận văn của tôi với chủ để “Công nghệ quản lý dữ liệu phi cấu 

trúc và ứng dụng phát triển hệ thống thông tin quản lý” với mục tiêu nghiên cứu sâu 

hơn và làm rõ những mấu chốt trong việc sử dụng công nghệ quản lý dữ liệu phi cấu 

trúc trong tái kỹ nghệ phần mềm đồng thời ứng dụng nó vào việc tái kỹ nghệ phát triển 

hệ thống quản lý văn bản và điều hành trực tuyến cho Sở Y tế Bắc Kạn. 

Để thực hiện được mục đích này đề tại đặt ra những nhiệm vụ cần đạt được như 

sau: 

- Tìm hiểu khái quát về tái kỹ nghệ và các công nghệ sử dụng trong quá trình tái 

kỹ nghệ. 

- Nghiên cứu các công nghệ quản lý dữ liệu phi cấu trúc và khả năng ứng dụng 

của chúng. 
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- Ứng dụng một công nghệ quản lý dữ liệu phi cấu trúc là Lotus Domino của 

IBM để phát triển hệ thống quản lý văn bản và điều hành trực tuyến thông qua đổi mới 

cơ chế tìm kiếm thông tin. 

Luận văn gồm 3 chương: 

Chương 1. Tổng quan về các công nghệ quản lý dữ liệu phi cấu trúc và hệ thống 

quản lý văn bản, điều hành trực tuyến. 

Chương 2. Các công nghệ quản lý dữ liệu phi cấu trúc. 

Chương 3. Phát triển và cài đăt Hệ thống quản lý văn bản và điều hành trực 

tuyến dựa trên công nghệ IBM-Lotus Domino. 

 

 


