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LGOI NOI PAU

Hién nay, cdc cdn bé ciing nhu nhitng nha hoach dinh
chinh sdch nganh Y té dang c6 gang hoan thién, md réng cdc
phuong thite hoat dong, xa hi héa nganh Y té dé cé chdt luong
cao hon trong linh vic cham séc sizc khoe nhdn dén. Vdi su phdt
trién manh mé cia khoa hoc va cong nghé, co héi dé cé thé ing
dung cdc thanh tuu khoa hoc, ddc biét la cong nghé thong tin
vao viéc qudn ly thong tin y t¢ md ra nhitng hudng phdt trién
mdi trong linh vuc nay.

Trong hdu hét cdc dich vu khdm va chita bénh, ho so
bénh dn dudc s dung nhu mét phuong tién t6i wu dé trao doi
giza bénh nhén va bde si. Viéc ing dung cong nghé thong tin
xdy dung cdc bénh dn bénh nhdn trén mdy tinh hay con goi la
Bénh dn dién tiz (BADT) la mét két qua tdt yéu. Thoi gian qua,
Bénh dn dién ti da duogc nhiéu quéc gia trén thé gidi dp dung tai
cdc bénh vién. Bénh dn dién tu ngay cang khéng dinh dwoc vi
thé quan trong trong vdn dé cdi thién chdm séc siic khoe cho
nguoi bénh; dong thoi Bénh dn dién ti gép phdn gidm thiéu
cong sic, tién ciia trong cdc hoat déng quan ly, khdm chita bénh
trong nganh Y té.

Bénh dn dién tiz khong chi don thudn la mét su tu dong
héa don gian cho cdc bénh dn hién nay. Xa hon nita, Bénh dn
dién tiz cho phép ching ta ddt niém tin hoan toan cho mét
phuong thic tiép cdn mdi cua nguoi bénh va bdc si dua trén
khoa hoc cong nghé. Bénh dn dién ti chinh la chiéc chia khéa
vang vé co sd ha ting dé giip cdc cdn bo nganh Y t& qudn ly
thong tin kham va chiza bénh.

Chiing toi bién soan cuén sdch nay dua trén nhitng kinh
nghiém phdt trién Bénh dn dién tif cia cdc chuyén gia trong linh
vuc ing dung cong nghé thong tin trong cham sic sic khoe 0 Mi
trong nhitng nam 80 - 90 cia thé ky trudc vdi mong muén dem



dén cho cac doc gia Viét Nam nhwng hiéu biét, nhitng khdi niém
co ban vé cdc Bénh dn dién tu dé dua Bénh dn dién tiz phé bién
va dp dung trong linh vuc chdam séc siic khoe 0 nudc ta. Cuén
sdch nay danh cho mot lztdng doéng ddo cdc déi tu‘dng ban doc;
day la tai liéu thuc sy can thiét vdi nhitng nha qudn ly thong tin
tai cdc co sd y té, tai cdc bénh vién, trung tdm y t& du phong
dong thoi cing r@t bo ich cho cdc ky su cong nghé théong tin, cdc
cdn bé y té muén nghién citu ing dung cat,dqt hé théng Bénh dn
dién t tai don vi minh. Bén canh d6, cuén sdch nay cing duoc
xem nhu mét tai liéu tham khdo cho cdc sinh vién y khoa, cdc
sinh vién dai hoc, cao hoc nganh céng nghé théng tin, dién ti
vién théng va todn tin mudén di sdu tim hiéu ing dyng cong
nghé théng tin trong Y hoc.

Thanh cong trong linh vuc ng dung cong nghé thong tin
trong chdm séc sic khoe luén doi hoi sw hop tdc va phéi hop cia
cd cong dong, ddc biét can cé su ung hé manh mé ciia chinh phﬁ
va cdc nha lanh dao cdc bénh vién va cdc co S0 y té trong cd
nwdc. Hy vong rang cuén sdch nay sé la cdu néi cde ban déc gia
vdi ching téi - nhitng cdn bé nghién ciu wng dung cong nghé
thong tin trong linh vuc y té thuéc Trung tém tin hoc - B4 Y t&
trong viéc xdy dung mot hé thong Bénh dn dién tiz & nudc ta
trong tuong lai. Hy vong dén ndm 2025, méi nguoi dén Viét
Nam sé c6 mét bénh dn dién tiz dé c6 thé luu triz nhitng théng tin
stc khoe ti khi lot long chao doi, gzup cho cdc bdc si ¢6 duodc
nhiing thong tin can thiét vé tién siz bénh nhan, tao diéu kién
cho viéc cham séc sitc khoe ngudi dan duwoc tét hon.

Cuéi cung, nhiing nguoi tham gia bién soan cudn sdch
xin cam on cdc dong nghiép tai Trung tam tin hoc - B6 Y té ddc
biét la cdc dong nghiép tai phong Ké hoach - Khoa hoc va Dao
tao da dong vién, trao déi nhitng kinh nghiém chuyén mén trong
nhitng budi héi thdo khoa hoc. Diéu dé da khich lé va tao diéu
kién giup do ching téi hoan thanh viéc bién soan cuén sdch nay.
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Chuong |

GIOI THIEU

Vai tré cua bénh an dién ti trong linh vuc y t&€ ngdy cang
quan trong. Va chinh viéc st dung ngay cang rong rii bénh an
dién tit da huéng cac nha khoa hoc nghién ctiu viéc dua cac ing
dung khoa hoc céng nghé vio cong tic quan 1y, luu trii thong tin
bénh nhan. Nhiing thanh cong to 16n vé khoa hoc va céng nghé
da gép phan dua bénh an dién t téi gn véi hé thong quan 1y y
t& trén thé gidi néi chung, ciing nhu hé théng quan ly y té ¢
nudc ta noéi riéng.

Trong qua trinh x4y dung va hoan thién ciac bénh an bénh
nhan, cdu hoéi dat ra 1a: “Tai sao cong viéc cai tién bénh an trudc
day lai khong hiéu qua va lam thé nao dé mang lai hiéu qua?’
Va dé c6 duge mot phuong thic cai tién ding dn, cac chuyén
gia nghién citu da dua ra 5 dé xudt dé tang kha niang thanh
cong trong viéc xAy dung bénh an dién ti phuc vu cho viéc cham
séc stic khoe:

- Nhiing nhu ciu vé st dung hgp ly dit liéu bénh nhan dang
ngay mot phat trién. Mot phan cta su phat trién nay c6 thé
dudc cho 12 hiéu qua cua cong tac chita bénh 1dm sang tang
1én ciing nhu viée tap trung vao nghién cttu cac dich vu y té.

- Su phat trién trong linh vuc céng nghé théng tin la cd sd
thuén 1gi hé trg cho cac bénh an dién tu.

- St dung may vi tinh da trd nén phd bién rong rai téi moi
tang 16p trong xa hoi, 1a diéu kién cho viéc pho bién va
trién khai bénh 4n dién ti c6 hidu qua.

- Tinh thay ddi vé dan s, su thay ddi ty 1é giita cac bénh, su
xuit hién cua cac bénh méi... tao nén mot ap luc 16n hon



1én cac bénh an - yéu t& c6 thé quan ly mot luong 16n thong
tin va cho phép dé dang trao ddi gita nhiing ngudi cung
cdp théng tin trong linh vuc chim séc stc khoe.

- Viéc quan ly cac bénh 4n mét cach tu dong (bénh an dién
tt) chinh 1a nhan t5 giai quyét cac ap luc 1én hé thdong cac
bénh an.

Nhu vay, viéc xay dung hé thong bénh an dién ti chinh la
nhitng yéu to thiét yéu trong co sd ha tang cua hé thong cham
séc stic khde cia médi quéc gia.

1. HO SO BENH AN TRONG LINH VU'C CHAM SOC SUC KHOE
1.1. Pinh nghia h6 so bénh an bénh nhan

Hé sd bénh an bénh nhan 1a mét kho chia théng tin vé bénh
nhan nao d6. Nhiing thong tin nay dudc cac chuyén gia y té dua
ra sau qua trinh tiép xuc truc tiép hodc gian tiép véi ngudi
bénh. Theo truyén thong, bénh an dudc viét trén gidy va dudc st
dung dé luu tri di liéu vé bénh nhan.

Bénh dan chinh: dugc cac chuyén gia cham séc stic khoe su
dung trong qué trinh kham - chita bénh dé xem xét lai dit liéu
bénh nhén, nhing tai liéu theo déi bénh nhan hoic cac hoat
dong trude do.

Bénh dn phu: bat ngudn tit bénh an chinh nhung di liéu &
day duge chon lya nhim phuc vu cho nhiéu d6i tugng st dung
khac (khéng phai 1a bénh nhan) trong viéc hd trg, danh gia va
cham séc bénh nhan.

- Viéc trg giip cham séc bénh nhén lién quan téi cac chic
nang quan tri, quy dinh, tra tién...

- Panh gia cong tac cham séc bénh nhan dua vao chat
luong, xem xét viéc s dung va kiém toan.

— Cong tac cham s6c bénh nhéan con phu thudc vao qua trinh
nghién ciu cai thién céng tac quan ly.



Mot hé bénh 4n c¢6 thé dudc coi 1a mét phan cia hé théng
thong tin bénh vién - quan ly ca chic nang hanh chinh ciing nhu
1a4m sang. Ngoai ra, né con l1a thanh phan cia mot hé thong tin Y
hoc - dudc coi 1a tap hdp cta nhiing su sip xép cong viéc lién
quan t6i cong tac cham séc sic khoe, chiing duge luu trit va xu ly
trong may tinh. Mot hé bénh 4n 12 mot dang cua hé thong tin
ldim sang - hé thong tin chuyén luu trd, phoi hgp va lam cho
nhiing théng tin 1dm sing tré nén quan trong déi véi viéc diéu
phéi chim séc sitc khde. Trung tdm cia hé thong nay la di liéu
lam sang va nhiing théng tin mién phi. Nhiing hé théng nay c6
thé bi giéi han trong mot pham vi chuyén mén hep (nhu thong tin
lam sang chuyén vé xét nghiém...) hoc c¢6 thé md rong ra moi
khia canh cta thong tin bénh nhan (nhu hé bénh an dién tu).

1.2. Nhiing déi tugng st dung hé so bénh an

Chat luong cia ho so cling nhu hé thong hd sd bénh an phu
thudc vao kha niang dap dng nhu cau va doi hoi cua ngusi su
dung. Nhiing d6i tuong st dung bao gom cac thay thudc, bac s,
y ta - nhiing ngudi truc tiép cham séc bénh nhan. Ngudi st dung
ho sd bénh 4n con 14 nhiing c4 nhan truy nhép, xac minh, sta
chiia, phan tich va thu thap théng tin tit hd sd mét cach truc
tiép hodc gian tiép. Nhu vay c6 thé thiy nhiing ngudi st dung
hé sd bénh an déu hd trg cho cong tac cham séc stic khde.

Mitc do tiép can, thdi gian 1am viéc véi ho sd bénh an caa
nhiing nguoi st dung khong giong nhau, thim chi c6 nhiing
nguoi chua tliing truc tiép tiép can né. Mot ban théng ké toan
dién vé nhiing d6i tuong st dung hd so bénh an cho thay dé la
mot danh sach nhiing ca nhan, t§ chiic lién quan truc tiép hay
gian tiép dén cong tac cham séc stc khoe; nhiing doi tuong do6 1a
nhiing ngudi cung cip, quan ly, phé binh hoic hoan tra cac dich
vu Y té&, chi dao nghién ctiu cac dich vu 1dm sang cling nhu stc
khde, dao tao bénh nhéan va ca cac chuyén gia y té, phat trién va
diéu chinh nhiing cong nghé chiam séc siic khoe, nang cao uy tin
cho cac chuyén gia va cac t6 chiic, cd quan Y t& hay cac ca nhan



