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Lofi gi6i thieu

A T tide ta dang bifdc vao thdi ky cong nghiep hoa, hien
1  V dai hoa nham dtia Viet Nam trd thanh ntidc cong 

nghiep van minh, hien dai.
Trong sti nghiep cach mang to Ian do, cong tac dao tao 

nhan life luon g itivai trd cjuan trong. Bao cao Chinh tri cua 
Ban Chap hanh Trung ticrng Dang Cong sail Viet Nam tqi 
Dai hoi Dang toan quoc Ian thti IX da chi ro: “Phat trien 
giao due va dao tao la mot trong nhtfng dong lire quan trong 
thuc day su nghiep cong nghiep hoa, hien dai hoa , la dieu 
kien de phat trien nguon lire con ngirdi - yeu to eo ban de 
phat trien xa hoi, tang truong kinh te nhanh va ben viJng”.

Quan triet chu trticfng, Nghi quyet cua Dang va Nha ntidc 
va nhan thifc dung dan v i  tarn quan trong cua chticfng trinh, 
giao trinh doi vdi viec nang cao chat Itiang dao tao, theo de 
nghi cua Sc? Giao due va Dao tao Ha Noi, ngay 23/9/2003, 
Uy ban nhan dan thanh pho Ha Noi da ra Quyet dinli so 
5620/QD-UB cho phep So Giao due va Dao tao thuc hien de 
an bien soan chtiang trinh, giao trinh trong cac trtidng Trung 
hoc chuyen nghiep (THCN) Ha Noi. Quyet dinh nay the hien 
sti quan tarn sau sac ciia Thanh uy, UBND thanh pho trong 
viec nang cao chat Iticfng dao tao vci plidt trien nguon nhan 
life Thu do.

Tren ca so chuong trinh khung cua Bo Giao due va Dao 
tao ban hanh vd nhifng kinh nghiem rut ra tif thifc te dao tao, 
So Giao due vd Dao tao da chi’ dao cdc trtidng THCN to clu'fc 
bien soan clufong trinh, giao trinh mot cach khoa hoc, he

3



thong va cap nhat nhting kien thuc thuc tien phu hop vdi doi 
tucmg hoc sinh THCN Ha Noi.

Bo giao trinh nay la tdi lieu giang day vd hoc tap trong 
cac trudng THCN a  Ha Noi, dong thdi la tai lieu tham khao 
him ich cho cac trudng co dao tao cac nganh ky thudt - nghiep 
vu vd dong dao ban doc quan tam den van de htidng nghiep, 
day nghi.

Viec to’ chtic bien soan bo chtiong trinh, giao trinh nay 
la mot trong nhieu hoat dong thiet thuc cua nganh giao due 
vd dao tao Thu do de ky niem “50 nam giai phong Thu do ”, 
“50 nam thanh lap nganh ” vd htidng tdi ky niem “1000 nam 
Thang Long - Ha Noi

Sd Giao due vd Dao tao Ha Noi chan thanh cam on Thanh 
uy, UBND, cac sd, ban, nganh cua Thanh pho, Vu Giao due 
chuyen nghiep Bo Giao due vd Dao tao, cac nha khoa hoc, cac 
chuyen gia dan nganh, cac giang vien, cac nha quan ly, cac 
nha doanh nghiep da tao dieu kien giup do, dong gop y kien. 
tham gia Hoi dong phan bien, Hoi dong tham dinh vd Hoi 
dong nghiem thu cac chtiong trinh, giao trinh.

Day la Ian dau tien Sd Giao due vd Dao tao Ha Noi to 
chtic bien soan chtiong trinh, giao trinh. Du da h it  sue co 
gdng nhting chac chan khong tranh khoi thie'u so t, bat cap. 
Cluing tdi mong nhan duoc nhting y kien dong gop cua ban 
doc de tifng btidc hoan thien bo giao trinh trong cac Ian tdi 
ban sail.

GIAM DOC Sd  GIAO DUC VA DAO TAO
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Ldi mo? dau

T T i e n  nay, dat nude ta dang thuc hien nen kinh te m d cua. Viec nay

A. JL cilng co nghTa la m drong su giao luu hop tac thuong mqi - van hod 

giua cac vung, cac nude trong khu vuc vd tren the gidi. Su giao luu nay khong 

nhung gop phan phat trien nen kinh te noi chung md cdn thuc day su  phat 

trien cua nganh du lich noi rieng.

Nen kinh te ngay cang phat trien thi nhu cau cua con ngudi cang cao, 

khong nhung chi cdn dap Ung nhu can an no, mac dm md cdn phai dap ung 

nhu cau an ngon mac dep. Vi vay, nganh du lich da duoc nhieu c/uoc gia rat 

coi trong vd dua len thanh mot nganh cong nghiep dich vu hay mot nganh 

"cong nghiep khong khoi". Dong thdi, ngay nay, su  phat trien dich vu 1a xu 

the tat yeu tren the gidi. De cqnh tranh thang loi trong qua trinh toan cau 

hod kinh te, tat ca cac quoc gia cung nhu cac doanh nghiep deu phai Uu tien 

hang dau cho viec cung cap chat luong dich vu nhu la mot loi the cqnh tranh.

Nam bat duoc xu hudng phat trien, nganh du lich Viet Nam da co nhung 

budc tien quan trong de phat trien kinh te dat nude noi chung vd nganh du 

lich noi rieng. Muon lam duoc dieu do cdn phai co su no life, gop sue cua cac 

co quan quan ly, cung nhu viec dao tao dpi ngu nhan vien phuc vu trong 

nganh du lich.

Trong he thong cac trudng dao tao chuyen nganh du lich, Trudng trung 

hoc Thuong mqi vd Du lich Hd Noi la mot trong nhung trudng hang dau, dqc 

biet 1a ve chuyen nganh Kinh doanh du lich. De nang cao chat lupng vd hieu 

qua trong dao tao, nha trudng da to chtic bien soan he thong cac giao trinh
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phuc vu cho viec giang day. Trong he thong cac giao trinh duoc bien soan, 

Giao trinh mon hoc Van hod du lich co mot vai trd rat quan trong doi voi hoc 

sinh chuyen nganh Kinh doanh du lich.

Trong Ian dau tien bien soan chung tdi khong the tranh khoi nhung 

khiem khuyet, rat mong nhan dupe nhung y kien dong gop de giao trinh hoan 
thien hon.

Xin chan thanh cam on.

t A c  g i A
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Bai md dau

I. MUC TIEU CUA MON HOC VAN HOA DU LICH

1. Muc tieu chung

Mon hoc Van hoa du lich trang bi cho hoc sinh nhung kien thiic co ban 
ve van hoa va van hoa du lich; phuong thurc khai thac gia tri van hoa trong 
hoat dong kinh doanh du lich.

2. Muc tieu cu the

- Hieu duoc nhung dac trung co ban cua van hoa cac dan toe o Viet Nam; 
mot so tin nguong, ton giao va 16 hoi tieu bieu 6 Viet Nam.

- Van dung nhung kien thuc da hoc vao hoat dong kinh doanh du lich 
trong xay dung cac chuong trinh du lich, trong hoat dong cua huong d in  vien 
du lich.

II. VI TRI, TINH CHAT VA NOl DUNG CUA MON HOC VAN HOA 
DU LICH

1. Vi tri, tinh chat mon hoc van hoa du lich■ •  ■ ■

Mon hoc Van hoa du lich la mon hoc co so cua chuyen nganh Kinh doanh 
Du lich - Khach san. Mon hoc nay duoc day trudc mot so mon hoc chuyen 
nganh nhu : Lir hanh, Hu6ng dan du lich...

2. Noi dung mon hoc Van hoa du Ijch

Mon hoc Van hoa du lich gom bai mo dau va 3 chuong

Bai mo dau: Gioi thieu khai quat ve mon hoc Van hoa du lich

Chuong 1 : Nhung van de chung ve Van hoa du lich
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II. PHUONG PHAP HOC TAP MON HOC

Mon hoc Van hoa du lich duoc nghien cuu dua tren co so cac phuong 
phap ve Van hoa Viet Nam; lich su van hoa Viet Nam, dong thdi cung van 
dung nhirng phuong phap nghien cuu cu the nhu: phuong phap phan rich, 
phuong phap tong hop, phuong phap so sanh...

Mon hoc Van hoa du lich la mot mon hoc dac thu co vai tro quan trong 
doi voi nhung sinh vien chuyen nganh Kinh doanh du lich. Do vay phuong 
phap day va hoc doi hoi phai co su n6 luc cao cua ca nguoi day va nguoi hoc.

Nhung nguyen tdc chu yeu trong hoc tap va giang day doi voi mon hoc 
Van hoa du lich gom:

- De cao tmh tu giac cua hoc sinh voi phuong cham hoc sinh tu hoc la chu 
yeu, giao vien neu van de, gcfi mo, dinh huong de hoc sinh tim hieu, nghien 
ciru. Dong th'oi giao vien can coi trong phuong phap lay hoc sinh lam trung 
tam nh&m phat huy tmh chu dong, tfch cuc cua hoc sinh de bai giang sinh 
dong, loi cuon hon. Muon lam duoc dieu nay can xuat phat tu noi dung rong 
Ion va phong phu trong kien thuc cua mon hoc Van hoa du lich doi voi hoc 
sinh chuyen nganh Kinh doanh du lich. Dong thdi, khong giao vien nao co the 
truyen dat duoc luong kien thurc do trong khuon kho cua gio hoc tren lop nen 
hoc sinh se phai tu hoc, tu tim hieu, nghien cuu duoi su huong d in  va giup da 
cua giao vien.

- Hoc luon luon phai di doi voi hanh, vi vay hoc sinh can co su co xat. co 
nhung co hoi thuc hanh tay nghe, hoc sinh phai duoc di thuc te tai cac diem 
du lich, nghe thuyet minh cua nhung nguoi giau kinh nghiem de hoc hoi.

- Luon luon phai cap nhat nhung thong tin moi nhat, nguoi day va nguoi 
hoc can phai nam duoc nhung dudng loi, chu truong, chmh sach cua Dang, 
Nha nuoc ve su phat trien kinh te dat nu6c noi chung va nganh Kinh te du ljch 
noi rieng; tu do van dung n o t  cach dung dSn, linh hoat va sinh dong vao hoat 
dong kinh doanh du lich.

Chuong 2: Nhung noi dung co ban cua Van hoa du lich

Chuong 3 : Khai thac nhung gia tri van hoa trong hoat dong kinh doanh du lich.
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