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MO DAU

1. LY DO CHON PE TAI

1.1. Giao tiép co vai tro dic biét quan trong d6i véi tién trinh phat trién cua lich st
x4 hoi, ciing nhu qua trinh hinh thanh va phat trién cta timg nhan cach. Giao tiép 1a nhu
cau khong thé thiéu dugc cta con ngudi, cing véi hoat dong, giao tiép da tro thanh mot
phuong thirc ton tai X3 hoi cua con ngudi. K.Marx di chi ra rang: “Su phat trién cta
mdi ¢4 nhan dugc quy dinh boi sy phat trién cia tit ca cac ca nhan khac ma né giao luu
mdt cach tryc tiép va gian tiép voi ho”[53; 183].

1.2. Nguoi nghi huu 13 16p ngudi di cé nhiéu cong hién cho xa hoi, tich luy duogc
nhiéu kinh nghiém trong cudc séng. Ngudi nghi huu gitt mot vai trd vo cung quan trong
trong gia dinh, x& hoi nén viéc quan tam, cham s6c¢ doi séng vat chét, tinh than, tiép tuc
phat huy vai tro ciia ho khong nhiing thé hién tinh cam, dao 1y, truyén théng ma con c6
y nghia gido duc cho 16p tré hién nay. Po6 cling la trach nhi€ém cia Nha nudc va cua
toan xa hoi.

Dbi voi nguoi nghi huu, su thay d6i can ban hoat dong, vi tri va vai tro x4 hoi da
lam anh huong dang ké dén cudc séng ciia ho néi chung, giao tiép noi riéng. Tir chd
tham gia hoat dong chuyén mon hang ngay, c6 diéu kién tiép xtc véi nhiéu ngudi
chuyén sang trang thai nghi ngoi, moi trudng hoat dong bi thu hep, quan hé x& hoi va
giao tiép chinh thirc giam di, thay vao dé 1a cac giao tiép khong chinh thirc. Pham vi,
dbi twong, nodi dung giao tiép cua nguoi nghi huu ¢ sy thay dbi khién cho cudc séng
ctia ho ¢ nhiéu bién dong... Nhiéu nguoi khong thich nghi duoc vé6i giai doan mai
clia cudc song da roi vao trang thai stress, roi loan tim than, gay tic dong xau dén tam
ly, strc khoe va cudc séng cua ban than ciing nhu nhitng nguoi than trong giao dinh ho.
Chinh vi vay, viéc di sdu nghién ctru nhirng dic diém giao tiép cua ngudi nghi huu dé
c6 thé hiéu sau hon vé giao tiép noi riéng, doi séng tam 1y cta ho ndi chung va dua ra
cac bién phap hd trg gilp ngudoi nghi huu diéu chinh hoat dong, giao tiép dé ho thich
nghi tot hon véi cude sébng méi 13 viée lam co y nghia vé mit thuc tién ciing nhu 1y
luan.

1.3. O Viét Nam trudc ddy, do nhiéu nguyén nhan nhu chién tranh, do6i nghéo...
trong mot thoi gian dai, van dé ngudi cao tudi ciing nhu nguoi nghi huu it duge cha y
t61. Nhitng nim gan day, vin dé nay da duoc Pang va Nha nudc quan tdm, chd y. Mot
s6 Vién nghién cuu, td chtrc, co quan da quan tdm, nghién ctru dén nguoi cao tudi nhu:
Vién Bao vé stc khoe ngudi cao tudi (Bo Y Té), Vién x& hoi hoc, Bao Ngudi cao

tuoi.... NOi dung cua cac nghién ctru chu yéu dé cap dén van dé cham soc strc khoe thé



chat cling nhu tinh than cho ngudi cao tudi. Mot sé co quan da phdi hop mé cac cude
diéu tra xa hoi hoc vé nguoi cao tudi nham dua ra mot hé théng an sinh Xa hoi dam bao
cudc séng cho nguoi cao tudi. Nhin chung con thiéu nhimg cong trinh tiép can vé giao
tiép cta ngudi nghi huu tir goc do khoa hoc tam 1y.

Xuét phat tir nhitng 1y do trén, chung t6i lya chon dé tai nghién ctru: “Pic diém
giao tiép cuia nguoi nghi huu & Ha Noi”.

2. MUC PiCH NGHIEN CUU

Chi ra dic diém giao tiép cua nguoi nghi huu & Ha Noi, dé xuat mot sé bién phap
tam ly ting cudng giao tiép cho nguoi nghi huu.

3. POI TUQNG VA KHACH THE NGHIEN CUU

3.1. Péi twong nghién ctru

Biéu hién dic diém giao tiép ciia nguoi nghi huu & Ha Nbi.

3.2. Khach thé nghién ciru

Khéch thé nghién ctru gdm: 305 ngudi nghi huu hién dang séng & Ha Noi.

4. GIA THUYET KHOA HQC

4.1. Do sy thay ddi hoat dong nén nhu cau, d6i tuong, ndi dung, hinh thic giao
tiép cuia nguoi nghi huu ciing ¢6 sy thay doi. Nhu cdu GT cua nguoi nghi huu khdng
cao, ngudi nghi huu chi yéu giao tiép voi nguoi than trong gia dinh, ndi dung giao tiép
chu yéu vé cac van dé stic khoe, cac van dé trong cudc séng gia dinh, ca nhan, hinh
thirc giao tiép phong phu.

4.2. C6 nhiéu yéu td tac dong dén dic diém GT cua ngudi nghi huu & Ha Noi,
trong d6, sy cam nhan ctia ngudi nghi huu vé vi thé, vai trd XH sau khi nghi huu, mbi
quan hé giita cac thanh vién trong gia dinh ngudi nghi huu, cach thirc t6 chic hoat dong
ctia cac to chire XH danh cho nguoi nghi huu ¢ cum dan cu hién nay, tinh cach (huéng
noi, hudéng ngoai) ctia nguoi nghi huu 1 nhitng yéu t6 chi phéi manh mé dén dic diém

GT cua nguoi nghi huu & Ha Noi.
5. NHIEM VU NGHIEN CUU

5.1. Xay dung co s¢ ly luan nghién ciru GT cua ngudi nghi huu nhu khai niém
GT, dic diém GT cta ngudi nghi huu, cac cau thanh cia giao tiép, bicu hién, tiéu chi
xem xét va cac yéu to anh huong dén dic diém GT ciia nguoi nghi huu & Ha Noi.

5.2. Lam rd thyc trang dic diém GT va nhimng yéu t6 anh hudong dén dic diém GT
cua nguoi nghi huu ¢ Ha Noi.



