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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Thuế là nguồn thu chủ yếu của ngân sách Nhà nước. Một nền tài chính 

quốc gia lành mạnh phải dựa chủ yếu vào nguồn thu từ nội bộ nền kinh tế 

quốc dân. Tất cả các nhu cầu chi tiêu của Nhà nước đều được đáp ứng qua các 

nguồn thu từ thuế, phí, lệ phí và các hình thức thu khác như: vay mượn, viện 

trợ nước ngoài, bán tài nguyên quốc gia, thu khác.... Song thực tế các hình 

thức thu ngoài thuế đó có rất nhiều hạn chế, bị ràng buộc bởi nhiều điều kiện. 

Do đó thuế được coi là khoản thu quan trọng nhất vì khoản thu này mang tính 

chất ổn định và khi nền kinh tế càng phát triển thì khoản thu này càng tăng ở 

nước ta, thuế thực sự trở thành nguồn thu chủ yếu của Ngân sách Nhà nước từ 

năm 1990. Điều này được thể hiện qua tỷ trọng số thuế trong tổng thu ngân 

sách. Thuế - một công cụ góp phần điều chỉnh các mục tiêu kinh tế vĩ mô của 

Nhà nước. Chính sách thuế được đặt ra không chỉ nhằm mang lại số thu đơn 

thuần cho ngân sách mà yêu cầu cao hơn là qua thu thuế góp phần thực hiện 

chức năng việc kiểm kê, kiểm soát, quản lý hướng dẫn và khuyến khích phát 

triển sản xuất, mở rộng lưu thông đối với tất cả các thành phần kinh tế theo 

định hướng phát triển của nhà nước, góp phần tích cực vào việc điều chỉnh 

các mặt mất cân đối lớn trong nền kinh tế quốc dân. 

Tuy nhiên tâm lý của hầu hết mọi người dân Việt Nam đều rất ngại 

những vấn đề liên quan đến thuế. Vì vậy việc tiếp xúc với các quy định cũng 

như phải làm việc với ngành thuế đối với mọi người là một việc rất khó khăn. 

Hiện nay có nhiều yếu tố khiến nộp thuế, hoàn thuế, quyết toán thuế trở nên 

phức tạp, chưa làm hài lòng người nộp thuế. Do đó, để đảm bảo hiệu quả của 

cơ chế tự khai, tự nộp thuế, tạo ra tâm lý thoải mái cho người nộp thuế phục 


