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/ LOI CAM ON

Trude tién, t6i xin chin thanh giri 101 cam on dén Quy thay ¢ trong

Khoa Quan tri kinh doanh, Pai hoc Kinh té Quéc dan di tao diéu kién

thuén loi dé t6i hoan thanh luan an.

T6i xin chan thanh giri 161 cam on dén PGS.TS Nguyén Manh Quan,

nguoi hudng dan khoa hoc cua luén an, da gitip to61 nhitng quy chuan vé noi

dung, kién thirc va phuong phap nghién ctru dé hoan thanh luan an nay.

Cuoi cung, to1 xin chan thanh cam on dén gia dinh, ban be, nhitng

d6ng nghiép da tan tinh hd tro, giup d& t6i trong sudt thoi gian hoc tap va

nghién ctru.

Tac gia

Dé Hiru Hai

/




(9 LOI CAM POAN

Toi xin cam doan ludn an nay la cong trinh nghién cuu cua
riéng toi. Cac két qua trong lugn an nay la trung thuc va chua tung

duge cong bo trong bt ky cong trinh nao khdc.

Tac gia

D6 Hiru Hii
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MO DPAU

1. Gi6i thiéu tom tat vé nghién ciru

Sy hoi nhap kinh té toan ciu trong nhig nim gan diy di mang lai cho céac
doanh nghiép trong nudc nhiéu co hdi va thach thirc. Trong bdi canh canh tranh
ngay cang khéc liét, cac doanh nghiép Viét Nam can xay dung cho minh mot chién
lugc tao su khac biét dé phat trién bén viing thong qua xay dung gia tri riéng ma wu
thé 1a gid tri bat ngudn tir con ngudi, tir vin héa mang ddm da ban sic dan toc. Thuc
té da cho thdy vian hoa doanh nghiép dang ngay cang c6 vai trd quan trong trong
viéc nang cao vi thé va thuong hiéu ciia doanh nghiép. Vin hoa doanh nghiép di va
dang ngay cang co vai trd quan trong trong viéc nang cao vi thé va thuong hiéu cia
doanh nghiép trén thuong truong. Nghién clru nay tap trung phan tich sy anh hudng
ctia cac nhan t6 T6 chic, Quan 1y, Lanh dao d6i véi viée tao 1ap va thay d6i van hoa
cua cac doanh nghi€p Viét Nam, tor d6 xdy dung b ti€u chi nhan dién van hoa
doanh nghiép gitp cac nha quan 1y xac dinh ddu hiéu dic trung vé vin hoa cua
doanh nghiép. Cac phuong phap phan tich dugc st dung trong nghién ctru nay la:
phuong phap hé théng hoa dung dé tong két cac 1y thuyét vé tiéu chi nhan dién vin
hoa doanh nghiép; phuong phap nghién ciru dinh tinh dé kham pha, diéu chinh va
bd sung cac khia canh cua ting yéu td cdu thanh hé théng tiéu chi nhan dién
VHDN; phuong phap nghién ciru dinh luong dé danh gia do tin cay va mirc do phu
hop cua cac thang do cac yéu t to chuc, quan 1y, 1anh dao dong thoi kiém dinh mo
hinh nghién ctru va cac gia thuyét nghién ciru. Két qua nghién ctru da xay dung
dugc bd ti€u chi nhan di¢n van hod doanh nghiép g@)m 79 bién quan sat thudc ba
nhém nhén t6 T6 chirc, Quan 1y, Lanh dao; trong d, nhan t6 T6 chirc gom 36 bién
quan sat, nhan t6 Quan 1y 17 gém bién quan sat, nhan t5 Lanh dao gdm 26 bién
quan sat. Két qua nghién ctru ciing chi ra yéu t6 To chirc 1a yéu t6 ndi bat nhét trong
van hoé cua cac doanh nghi¢p Viét Nam, bén canh do, yéu td Lanh dao va Quan ly
trong vin hoa doanh nghiép con yéu va chua thuc sy duoc chi trong. Cubi cung
nghién ciru di dé xuat mot sb giai phap phat trién van hoa trong cac loai hinh doanh

nghiép ¢ Viét Nam.



