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MO DAU

1. Ly do chon d@ tai

Quan 1y 1a van dé dugc dic biét quan tAm; tir thuc tién, duc rat kinh nghiém, tim
hiéu quy luat van dong va nguyén tic hoat dong cta ndé dé quan 1y hiéu qua. Quan ly
luén duge xem 13 mot trong nhimg yéu té quyét dinh sy phat trién ctia x4 hoi néi chung
va ctia t6 chirc noi riéng. Cac Méc da viét: “Tdt cd moi lao ddng xd hdi truc tiép hay
lao ddng chung nao tién hanh trén quy mé twong doi 1om, thi it nhiéu ciing déu can
dén mét sw chi dao...”. GD&DT cling nhu cac linh vuc hoat dong khac. Quan ly
gido duc la mot yéu td, 1a diéu kién co ban dé dam bao hoat dong GD&DT dat duoc
muc dich di hoach dinh. Tc 13 mudn phat huy dugc hi¢u qua GD&DT, can phai
duoc quan 1y, duoc didu khién tir Trung wong dén dia phuong. Linh vyc hoat dong
quan 1y nha truong 13 mot bo phan cua quan 1y gido duc noéi chung. Mudn duy tri,
phat trién va nang cao chat lugng GD&DPT cutia nha truong 13 khau then chét, co ban
c6 tinh quyét dinh 1a phai nang cao chat lugng quan 1y ctia Hiéu truong ddi véi hoat
dong day hoc trong doi ngti gido vién.

Dét nude ta trai qua hon 20 nim d6i moi, cung véi su phat trién kinh té, nén
GD&DT nudc ta cling da phat trién va dat dugc nhitng thanh tyu quan trong nhu:
Quy md 16n, s luong ting nhanh. Cac hinh thirc gido duc ddo tao da dang; chat
lugng dugc nang 1én mot bude. Bén canh nhitng thanh tich d6, GD&DT con boc 16
nhimg yéu kém so véi cac nudc trong khu vuc va trén thé giéi, Nghi quyét Trung
wong 2 (khoa VIII) chi r5: GD&DT nudc ta con yéu, bat cap vé quy mo, co cau, dang
quan tAm nhét 13 chat luong va hiéu qua con thap. GD&DT chua dap ung kip thoi
nhirmg doi hoi ngay cang cao vé ngudn lyc cua cong cude déi méi KT - XH. Trong
giao duc, chat lugng gido duc va hoat dong day hoc cua gido vién 1a hai thanh td co
ban tao nén hiéu qua gido duc. Dé gép phan khic phuc nhitng han ché trén day, viéc
nghién ctru sau sic vé bién phap QLDH cta Hiéu truong 13 viéc 1am thiét thuc nham
nang cao hiéu qua hoat dong day hoc cua doi ngii gido vién, qua d6 nang cao chat
luong gido duc. Do vay, can phai tim kiém nhiing bién phap trong quan ly dé cé thé
tao su chuyén bién mdi, tao ra hé thé)ng tac dong tich cuc, manh mé trong giao duc

no6i chung, trong cac nha trudng Tiéu hoc ndi riéng. Viéc nghién ctru hoat dong day
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hoc trong nha truong dé tim ra nhitng bién phap tdi wu cta nguoi Hiéu truong d6i voi
hoat dong day hoc ctia doi ngii gido vién 1 dinh huéng dung dan c6 ¥ nghia thiét thuc
trong viéc giai quyét nhitng van dé birc xuc.

Nha trudng Tiéu hoc 14 co so gido duc cua cap Tiéu hoc, cAp hoc ndi tiép giira
Mam non, Trung hoc co s¢ thudc hé théng gido duc quéc dan. Vo1 muc ti€u dao tao
ma Nghi quyét Trung uong 2 di néu rd: Nang cao dan tri, ddo tao nhan luc, boi
dudng nhan tai. Nhiém vu vé vang nhung hét stc nang né, doi héi cac nha truong can
phai c6 nhitng budc di pht hop véi yéu cau ciia dat nudc va xu thé phat trién cua thoi
dai. Viéc giang cua gido vién ¢ bac Tiéu hoc c6 ¥ nghia quan trong 1am anh hudng t6i
chat luong trong hé thong gido duc qudc dan. Thudng xuyén chim lo xdy dung doi
ngil gido vién Tiéu hoc vitng vang vé chuyén mon, da phim chat chinh tri, dao duc 1a
van dé duoc quan tdm, co ¥ nghia quyét dinh su phat trién cta cac truong Tiéu hoc
no6i riéng va su nghiép GD&PT noi chung. Viéc nghién ciru dé tim ra nhimng bién
phap quan 1y c6 hiéu qua cua Hiéu truéng ddi voi hoat dong day hoc cua gido vién
truong Tiéu hoc gbp phan ning cao chat luong gido duc cua cdp hoc, chuan bj tot
nguén nhan lyc phuc vu cho sy nghiép CNH - HbH dét nuée.

Budc vao thé ky thir XXI, dat nude tién hanh céng cudc CNH - HPH, nghi
quyét TW 2 (khoa VIII) da néu: Phai chdm lo dao tao nhén tai, su ton vong, cit canh
ctia dat nude 1a & gido duc. Trong cong cudc d6i méi dat nude, nang cao chét luong
gido duc khong thé thiéu sy nd lyc ciia ngudi thdy va cang khong thé thiéu vai tro cia
nguoi quan ly trong nha trudong hién nay dac biét 1a QLDH cua Hiu trudng.

Hon 10 nam tré lai day sy nghiép gido duc Tiéu hoc cua Thi xd Phac Yén noi
riéng ciing nhu tinh Vinh Phuc néi chung phat trién nhanh ca vé sd luong va chat
luong. Céac cdp uy Pang, chinh quyén doan thé déu di quan tdm kip thoi dén su
nghiép gido duc. Tuy nhién, su nghiép gido duc Tiéu hoc ctia Thi xa Phiic Yén van
con mot s6 bat cap nhu: Chét luong gido duc con thap, CSVC trudng hoc chua dap
tmg duoc cac yéu cau cua truong Tiéu hoc dat chuan Qubc gia, ndi dung gido duc
toan dién cho hoc sinh cham d6i méi vé phuong phap gido duc; viéc gido duc hoc
sinh ¥ thtrc ty 1ap di vao cudc séng x3 hoi va lao dong chwa duoc dé cap nhiéu qua

kién thurc gido duc cia cac nha truong. Nguyén nhan cua nhiing bat cap néu trén do
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nhiéu yéu t6 nhung co ban nhat chinh 13 cong tac quan 1y va gido duc cua gido vién.
Vi vy, phai coi trong day kién thirc, phuong phap, giup hoc sinh tir lyc tim kiém va
chiém Iinh tri thirc, thanh tyu khoa hoc cua loai nguoi, trén co s¢ d6 tiép tuc hoc tap sudt
doi. Do d6, viée di sdu tim hiéu va dwa ra cac bién phap QLDH nhim ning cao chat
lwong day hoc clia gido vién 1a rat can thiét, & cac truong Tiéu hoc noi chung va chuong
trinh gido duc Tiéu hoc noi riéng day hoc duoc coi la mot hoat dong trong tadm, phong
phti vé ndi dung va hinh thirc, thudng dién ra trong qua trinh day hoc va gido duc voi su
tham gia cua nhiéu nhan td, chiu su tac dong cua nhiéu luc luong nhu hién nay: Gia dinh
- Nha truong - Xa hoi.

Trén thyc té, viec QLDH cua céc truong Tiéu hoc ¢ thi x3 Phuc Yén, tinh
Vinh Phuc trong nhitng nim gin dy di co nhitng budc chuyén bién dang ké song
hi€u qua chua cao so véi tam ctia mot thi xa phat trién vé kinh té, dan t4i ton tai nhiéu
han ché, bat cap nhét dinh trong cong tac QLDH. Chinh vi vay, to6i chon dé tai nghién
ctru: Quan ly day hoc & truong Tiéu hoc thi xa Phiic Yén, tinh Vinh Phuc theo yéu
cau trudng chuan qudc gia.

2. Muc dich nghién ciru

Trén co s& nghién ciru 1y luan va khao sat thuc tién QLDH & céc truong Tiéu
hoc trén dia ban thi xa Phuc Yén, tinh Vinh Phuc theo yéu ciu cla truong Tiéu hoc
dat chuan qubc gia, dé xuat cac bién phap QLDH ¢ cac trudng gdp phan ning cao
chét lugng gido duc Tiéu hoc trén dja ban thi xa.

3. Khach thé va ddi tweng nghién ciru

3.1. Khach thé nghién ctru

QLDH & cac truong Tiéu hoc thi x3 Phiic Yén, tinh Vinh Phuc theo yéu cau
truong chuan quéc gia.

3.2. Pbi twgng nghién ciru

CBQL va GV cac truong Tiéu hoc dat chuan quéc gia trén dia ban thi xa Phuc Yén,
tinh Vinh Phuc.

4. Gia thuyét khoa hoc

Hién nay, Hiéu truéng cac truong Tiéu hoc trén dia ban thi xa Phuc Yén, tinh

Vinh Phiic di va dang thyc hién nhiéu bién phap QLDH nhidm ning cao chét luong
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ctia don vi truong minh; song trong cong tac quan 1y ctia Hiéu trudng con nhiéu bat
cap nhu chim ddi méi: Phuong phap quan Iy con may moc, kho cimg; phuwong phap
giang day chua da dang; str dung phuong tién day hoc cham d6i méi; danh gia két
qua hoc sinh chua khoa hoc,.. trong d6 nguyén nhan co ban la cong tac QLDH cua
Hiéu truong. Néu dé xuét bién phap QLDH cua Hiéu truong phu hop s& gop phan
nang cao chat luong day hoc ¢ truong TH dat chuin quéc gia trén dia ban thi xa.

5. Nhiém vu nghién ciru

- Hé thdng hoa co s6 1y luan vé QLDH ¢ trudng Tiéu hoc.

- Tim hiéu thyc trang va cac bién phap QLDH cua Hiéu trudng cac truong Tiéu
hoc dat chuan quéc gia trén dia ban thi xa Phlic Yén, tinh Vinh Phuc.

- D& xuét bién phap QLDH cua Hiéu trudng trudong Tiéu hoc dat chuin quéc
gia trén dia ban thi xa Phiic Yén, tinh Vinh Phtc.

6. Gidi han, pham vi nghién ciru cia dé tai

Nghién ctru viéc QLDH ctia 9 Hiéu truong truong Tiéu hoc dat chuan qubc
gia va 18 CBQL la ph6 Hiéu trudng, 18 to trudng chuyén mén, 242 gido vién, 4560
em hoc sinh va 152 16p ¢ thi xa Phac Yén, tinh Vinh Phuc.

7. Phwong phap nghién ctru

7.1. Phuwong phap phan tich, tong hop ly thuyét

- Poc tai liéu, nghién ctru cac van ban, khai quat h¢ théng hod co so 1y luan
cac tai liéu, nghi quyét ctia Pang, nganh GD&DPT ciia tinh Vinh Phiic lién quan dén dé ti.

7.2. Phwong phap quan sat

- Quan sat hoat dong day hoc trén 16p cua gido vién, du céc budi sinh hoat
chuyén mon, du gio tham 16p.

- Tham quan CSVC nhu trudng 16p, phong hoc, trang thiét bi day hoc.

7.3. Phuong phap diéu tra bang phiéu hoi

- Bang hé thdng cau hoi danh cho CBQL (Hiéu truong, Phé hiéu trudng, t6 truong)
va gido vién cac trudng vé ndi dung QLDH cua Hiéu trudng tai cac trudng Tiéu hoc dat
chuan qudc gia.

- Tim hiéu nhén thtrc, thai d6 ctia Hiéu trudng vé vai tro va y nghia QLDH.

7.4. Phwong phap phéng van
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Tryc tiép phong van, trao ddi voi doi ngii Hiéu trudng, Pho hiéu trudng, tO
trudng chuy@n mon va gido vién vé két qua QLDH cua Hiéu trudng cac trudng Tiéu hoc.

- Thu thap thong tin tir phia Pho hiéu trudng, giao vién va hoc sinh vé cach xur Iy
cong viéc cua Hi€u trudong trong quan y.

7.5. Phwong phap nghién ciru san phim hoat dong day hoc

- Nghién ctru san pham hoat dong day hoc cua gido vién truong Tiéu hoc, hd
so giang day, gido an, dd dung, két qua hoc tap, diém sb...

- Nghién ctru san pham QLDH ¢ truong Tiéu hoc dat chuin qudc gia ciia Hiéu
truong nhu: K& hoach ndm hoc, ké hoach chuyén mon, phan cong giang day.

7.6. Phwong phap tong két kinh nghiém gido duc

Qua thyc té va tong két thanh qua vé gido duc toan dién trong céac truong Tiéu
hoc dat chuan qudc gia. Tir d6 rat ra bai hoc kinh nghiém vé phuong phap QLDH cua
Hiéu trudng tai cac truong Tiéu hoc.

7.7. Phwong phap xin y kién chuyén gia

Str dung cac phiéu diéu tra, bang hoi cac CBQL c6 kinh nghiém trong thuc
tién QLDH tai cac truong Tiéu hoc dat chuan quéc gia trén dia ban thi xa.

7.8. Phwong phap xir Iy s6 liéu bing thong ké toin hoc

- Dung phan mém Excel dé xt 1y két qua.

- Tinh diém trung binh: Hé thong twong quan thir bac, tir d6 1am co s& cho viée
danh gid va rut ra cac két luan khoa hoc.

8. Cau triic ludn vin: Ngoai phan md dau, két luan, kién nghi, phu luc va tai
liéu tham khao. Luén vin gdm 3 chuong:

- Chuong 1: Co so 1y luan vé quan 1y day hoc ¢ truong Tiéu hoc theo yéu cu
truong chuan quéc gia.

- Chuong 2: Thuc trang quan 1y day hoc ¢ truong Tiéu hoc thi xa Phlc Yén,
tinh Vinh Phuc theo yéu cau truong chuan qudc gia .

- Chuong 3: Bién phap quan 1y day hoc ¢ trudng Tiéu hoc thi xd Phiic Yén,

tinh Vinh Phiic theo yéu cau trudng chuan qudc gia.
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Chuong 1.
CO SO LY LUAN VE QUAN LY DAY HQC
O TRUONG TIEU HQC THEO YEU CAU TRUONG CHUAN QUOC GIA

1.1. TONG QUAN VAN DBE NGHIEN CUU )
Tu thoi ¢ dai, Khong Tw (551- 479 trurde cong nguyén) nha giao duc 10i lac

Trung Qudc cho rang: P4t nudc mudn phon vinh, yén binh, nguoi quan 1y can chu trong
dén 3 yéu to: Tht (ddn déng); Pha (dan giau); Giéo (ddn duoc gido duc). Nhu vay, giao
duc 12 mot thanh td khong thé thiéu duoc cua mdi dan toc, ong cho rﬁng viéc gido duc
1a can thiét cho moi ngudi “Hitu giao vo loai”. V& phuong phap gido duc ong coi
trong vi¢c tu hoc, tu luyén ban than, phat huy mat tich cuc, sang tao, nang luc ndi
sinh, day hoc sat d6i twong, ca biét hoa ddi tuong.

Pang va Nha nudc ta coi gido duc 1a “Quéc sdch hang dau”. Toan xa hoi déu
cO v thuc cham lo cho sy nghiép giao duc, vi gido duc da tao nén nguSn luc con
ngudi phuc vu cho su phat trién KT - XH.

O nudc ta, nhiéu nha su pham da tién hanh nghién ctru mot cach toan dién cac
van dé vé vi tri, vai trd ctia viée to chirc qua trinh day hoc, ¥ nghia cta viéc ning cao
chat luong day hoc ddi véi viéc nang cao chat luong gido duc. Nhitng vu diém va
nhuoc diém cua cac hinh thie t6 chire day hoc trén 16p va mdi quan hé giita hoat
dong day va hoat dong hoc; vai tro ciia nguoi day va nguoi hoc. Viéce do6i moi ndi
dung va cach thirc to chirc tién hanh cac hinh thirc day hoc trén 16p nhiing tac gia tiéu
biéu hién nay la: Ho Ngoc DPai, bang Vi Hoat, Pham Van Hoan, Ha Thé Ngir, Hoang
DPirc Nhuan, Nguyén Ngoc Quang, Nguyén Canh Toan, Thai Duy Tuyén...

Pung trude nhiém vu d6i méi GD&PT noi chung va ddi méi ndi dung, PPDH
noi riéng, nhiéu ngudi nghién ctru trong d6 c¢6 nhitng nha giao duc hoc di di siu nghién
ctru van dé vé doi méi ndi dung day hoc theo hudng nang cao tinh hién dai va gin khoa
hoc véi thuc tién, van dé léy hoc sinh lam trung tdm duoc thé hién ¢ nhiéu cong trinh
nghién ctru clia cac tac gia: Nguyén Vin Pan, Pham Minh Hac, D6 Dinh Hoan, Ping
Thanh Hung, Phan Trong Luan, Tran Héng Quan, Vi Van Tao, Ton Than, Trinh Xuan
Vii, Pham Viét Vuong, Tran Dlc Xuée.

Y kién cta cac nha nghién ctru c6 thé khac nhau nhung diém chung trong cac

cong trinh nghién ctru 1a: Khang dinh vai trd quan trong clia cong tic quan 1y trong
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viéc nang cao chét luong day hoc & cac cép hoc, bac hoc. Pay cling chinh 1a mdt
trong nhiing tu tudng mang tinh chién luoc vé phét trién gido duc cua Dang ta ma
Nghi quyét Hoi nghi TW2 ( khoa VIII) néu “Béi méi manh mé, phwong phdp giéo
duc va dao tao, khdc phuc 16i truyén thy mét chiéu, rén luyén thanh né}) tw duy sang
tao ciia nguoi hoc,ting budc dp dung cdc phwong phdp tién tién, phwong tién hién
dai vao qua trinh day hoc”’[ 6, Tr 41].

- Tinh Vinh Phtc trong nhiéu nim gan day di quan tim dén cong tac gido duc
noi chung, gido duc tiéu hoc néi riéng. Nganh di to chirc bdi dudng thudng xuyén
cho gido vién. Hang nim t6 chirc cac hoi thi gido vién day gidi & cac cap hoc, bac
hoc. Vi¢c lam nay da kich thich dugc tinh than hoc héi, nang cao trinh d¢ chuyén
mon cho gido vién, tuy nhién dé nang cao chat luong day hoc cho dai da s gido vién
thi rat can c6 cac bién phap quan 1y nang cao chat lugng day hoc ctia gido vién.

- QLDH thuc su 1a vin dé dd duoc quan tim nghién ctru nang cao chit luong
gido duc trong nha truong. Céc luan van thac si chuyén nganh quén 1y gido duc cling
dd c6 mot sb tac gia viét vé dé tai: “Bién phdp qudn Iy hoat dong day hoc ciia Hiéu
trucng truong Tiéu hoc huyén Yén Dinh tai thanh phé Thanh Hod” (2010.) cua tac gia
Trinh Lé Thay; Dé tai: “Nhitng bién phdp quan Iy cia Hiéu trudng nham ndng cao
hiéu quad hoat dong day hoc & cdc truong Tiéu hoc tai thanh phé Da Nang” cua tac gia
Nguyén Hiru Diing. Dé tai: “Bién phdp qudn Iy hoat déng boi dwéng cho Hiéu trucng
trwong Tiéu hoc & truong boi dudng cdn b gido duc Ha Ni” cua tac gia Tran Vian
Hoa. Dé tai: “Mot s6 bién phdp doi méi quan 1y hoat dong kiém tra chuyén mén cia
Hiéu truong truong Tiéu hoc qudn I- Thanh phé Ho6 Chi Minh” cla tic gia Trinh
Phuong Trinh... Nhitng cong trinh nghién ctru, cac ludn van chi yéu dimg lai & véan dé
Iy luAn mang tinh dinh hudéng, van d& QLDH cho timg truong thi con it nguoi nghién
ctru nhit 1a vin d& QLDH & cac truong TH theo yéu cau cia truong chuin qudc gia.

- Tai thi x Phuc Yén, tinh Vinh Phic chua c6 tac gia ndo nghién ctru dé tai
nay. Vi vay, chling t6i chon dé tai "Qudn Iy day hoc 6 truwong Tiéu hoc thi xi Phiic
Yén, tinh Vinh Phiic theo yéu cau trwong chuin quéc gia" d¢ nghién ctu.

~ 1.2.MOT SO KHAINIEM CO BAN VE QUAN LY DAY HOC O TRUGNG
TIEU HOC
1.2.1. Quan li
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Quan 1y 13 hoat dong bét ngudn tir phan cong lao dong trong mot to chirc, gitp
nguoi dung dau td chic phdi hop véi cac thanh vién nhim dat toi muc tiéu chung.
Quan li c6 y nghia dic biét quan trong ddi véi viée to chire diéu hanh hoat dong. Cac
Mac da viét: “Tat cd moi lao déng xd hdi triee tiép hay lao dong chung nao tién hanh
trén quy mé twong doi Iém, thi it nhiéu ciing déu can dén mot sw chi dao dé diéu hoa
nhitng hoat dong ca nhan va thuc hién nhitng chirc nang chung phat sinh tir van dong
clia toan bo co thé khdc véi su van dong cua nhitng khi quan doc lap cua no. Mot
nguoi doc tau vi cam tw diéu khién ld'y minh, con mét dan nhac thi can phai co nhac
trieéng” [2, tr 34]. Trong tién trinh hinh thanh, phat trién khoa hoc quan li néi chung,
cac nha khoa hoc da dua ra hoc thuyét va khai niém vé quan 1y theo goc dd tiép can
dbi voi nhitng linh vyc hoat dong trong x3 hoi.

- Theo Harold Koontz, Cyril Odonnell va Heinz Weihrich: Qudn Ii la “thiét ké
mét méi trieong ma trong dé con nguwoi cung lam viéc véi nhau trong cdc nhom co thé
hoan thanh muc tiéu” [3, tr 29].

- Theo Nguyén Minh Pao: “Quan Ii la sy tac dong lién tuc co 16 chire, c6 dinh
héng ciia chi thé quan i (nguoi quan i, t6 chike quan 1i) 18n Khach thé quan i (doi
twong quan Ii) vé cdc mat chinh tri, van hod, xa héi, kinh té,... bdng mot hé th(fng cac
ludt 18, cdc chinh sach, cdc nguyén tdc, cdc phwong phdp va cdc gidi phdp cu thé
nhdm tao ra méi trwong va diéu kién cho sw phdt trién cia doi twong” [10, tr 7]

- Theo Nguyén Ngoc Quang: “Qudn Ii la tdc déng ¢ muc dich, c¢é ké hoach
ciia cdc chii thé quan li dén khach thé quan li nham thuc hién nhitng muc tiéu duw
kién™ [30, tr 24].

Nhin nhan noi ham cua khai niém ma cic nha khoa hoc di néu & trén, c6 thé
hiéu quan 1i mot to chirc 1a su tic dong co ¥ thuc, ¢ chu dich, ¢ ké hoach va hop
quy luét ciia chu thé quan li (ngudi quan 1i) dén khach thé quan li (nhitng ngudi bi
quan 1i) nham huy dong va diéu phbi moi ngudn luc cho cac hoat dong cua to chirc dé

dat toi muc tiéu da dinh trong mot méi truong ludn ludn thay doi.
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