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LOI CAM DOAN

Hoc vién xin cam doan luan van nay la cong trinh nghién ctru cuia chinh
ban than hoc vién. C4c nghién ctru trong luan vin nay dya trén nhiing tong
hop kién thuc 1y thuyét dd duoc hoc, va sy hiéu biét thuc té dudi sy hudng
dan khoa hoc cua Thay gido PGS TS Nguyén Vin Tam.

Céc tai lieu tham khao duoc trich dan day da ngudn gdc. Hoc vién xin

chiu trach nhiém trudc phap luat 161 cam doan cuia minh.
Thai Nguyén, ngay 10 thang 4 nam 2014

Hoc vién thuc hién

Tran Quang Huy
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LOI CAM ON

Trudce hét hoc vién cling xin gui 101 cam on tdi cac thay ¢d gido trudng
Pai hoc Cong nghé thong tin va Truyén thong, Pai hoc Thai Nguyén noi cac
thay c6 da tan tinh truyén dat cac kién thirc quy bau cho hoc vién trong sudt
qua trinh hoc tap. Xin cam on Ban chu nhiém khoa va cac can bd da tao diéu
kién t6t nhét cho hoc vién hoc tip va hoan thanh dé tai tot nghiép cta minh.

bac bi¢t, hoc vién xin dugc gui 101 cdm on dén thﬁy gido huéng dan
hoc vién PGS TS Nguyén Vin Tam, thiy di tin tinh chi bao gitp d& hoc vién
trong sudt qua trinh nghién ctru dé hoan thanh luan van.

Cubi ciing cho phép hoc vién cam on ban be, gia dinh da giup dd, dong
vién ung hd hoc vién rat nhiéu trong toan bd qua trinh hoc tap ciing nhu

nghién ctru d€ hoan thanh luan van nay.
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MO DAU
1 Ly do chon dé tai. ‘

Su bung n6 cua Cong nghé thong tin va Truyén thong trong nhitng nam
gan ddy di mang lai su phét trién vuot bic vé moi mit trong doi séng kinh té xa
hoi, dac biét la mang Internet. Internet 1a mdt h¢ théng thong tin toan cau co thé
duoc truy nhap cong cong, bao gdm cic mang may tinh don 1é dugce lién két véi
nhau. Hé thong nay truyén thong tin theo goi dir liéu dua trén mot giao thirc lién
mang d3 duoc chuan hoa 1 giao thic IP. Internet bao gdm hang ngan mang may
tinh 16n, nhé ctia cac doanh nghi¢p, cua cac vién nghién ctru va céc truong Dai
hoc, ctia ngudi dung ca nhén, va cac chinh pht trén toan cau. Mic di mang may
tinh véi cong nghé mai kha tin cay nhung van cé nhiéu thach thic can duoc
quan tam giai quyét. Vi duy, mang c6 thé bj cham di so véi kha nang hoac mat
thiét bi trén mang co thé gip kho khian trong viéc truyén thong vai thiét bi khac,
cac van dé vé lay thong tin trai phép. Nhitng nguy co tin cong mang tir phia bén
trong va bén ngoai rat kho kiém soat va ludn 1a nhitng nhtrc nhéi ctia ngudi quan
tri mang. Trong vai trd ngudi quan tri hé thong hay mot chuyén gia biao mat
thong tin thi cong tac quan 1y mang ludn 1a mot cong viéc can thiét. Quan Iy
mang cho biét duoc tinh trang bang théng dugc sir dung trén mang, xac dinh
dugc nguoi dung nao dang chay cac ing dung chia s¢é tai nguyén dir liéu hay cé
virus nao dang a&m tham hoat dong trén mang hay khong. Bé mang hoat dong an
toan, hiéu nang va tinh san sang cao, nguoi quan tri can phai dugc trang bi mot
cong cu manh, phi hop voi yéu ciu cua timg mang cu thé. Hién nay, trén thi
truong cd cac san phdm quan tri mang thuong mai (md nguén déng) nhu
SolarWinds, CiscoWorks, HPOpenView... tuy nhién gia thanh thuong khé cao
va cac kha nang tiy bién rat han ché. Trong khi do, c6 nhiéu giai phap phan
mém mi ngudn md cho phép trién khai giam sat mang rat hiéu qua nhu Nagios,

Cacti, Zabbix, Zenoss. Ddi vai phén mém ma nguén md, ngudi quan tri co thé
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