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tố ảnh hƣởng đến lòng trung thành của công chức, viên chức tại Chi cục 

thuế thành phố Bắc Giang, tỉnh Bắc Giang". 
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nghiên cứu này. 
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quá trình học tập và nghiên cứu sẽ không thu được kết quả như hiện nay. 

Luận văn này mới chỉ là kết quả bước đầu, bản thân tôi sẽ phải cố gắng 

nhiều hơn nữa để không phụ công giúp đỡ của mọi người. 

                                          Thái Nguyên, ngày 20 tháng 5 năm 2014 

                                          Tác giả luận văn 
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