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LỜI CẢM ƠN 
 
 

Để hoàn thành chƣơng trình cao học và viết luận văn này, tôi đã nhận đƣợc 

sự hƣớng dẫn, giúp đỡ và góp ý nhiệt tình của quý thầy cô trƣờng Đại học Kinh tế 

và Quản trị kinh doanh - Đại học Thái Nguyên. 

Trƣớc hết, tôi xin chân thành cảm ơn đến quí thầy cô trƣờng Đại học Kinh tế 

và Quản trị kinh doanh - Đại học Thái Nguyên, đặc biệt là những thầy cô đã tận tình 

dạy bảo cho tôi suốt thời gian học tập tại trƣờng. 

Tôi xin gửi lời biết ơn sâu sắc đến PSG.TS. Nguyễn Ngọc Sơn đã dành 

nhiều thời gian và tâm huyết hƣớng dẫn nghiên cứu và giúp tôi hoàn thành luận 

văn tốt nghiệp. 

Nhân đây, tôi cũng xin cảm ơn ban lãnh đạo Ngân hàng TMCP Đầu tƣ và 

Phát triển Việt Nam - Chi nhánh Phúc Yên cùng các bạn đồng nghiệp đã tạo điều 

kiện cho tôi điều tra khảo sát để có dữ liệu viết luận văn. 

Mặc dù tôi đã có nhiều cố gắng hoàn thiện luận văn bằng tất cả sự nhiệt tình 

và năng lực của mình, tuy nhiên không thể tránh khỏi những thiếu sót, rất mong 

nhận đƣợc những đóng góp quí báu của quí thầy cô và các bạn. 

  

Học viên 
 
 
 
 
 

 

Đàm Văn Tú 
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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Nhƣ là một điều tất yếu, muốn phát triển kinh tế cần phải có đầu tƣ, muốn có 

đầu tƣ thì cần phải có vốn. Vốn có thể đƣợc huy động thông qua nhiều kênh khác 

nhau trong đó có ngân hàng thƣơng mại. Ngân hàng thƣơng mại là một trong những 

trung gian thực hiện huy động vốn để cho vay vốn đối với nền kinh tế. Thực tế hiện 

nay ở nƣớc ta có hơn 70% lƣợng vốn trong nền kinh tế là do hệ thống ngân hàng 

cung cấp. Nhƣ vậy, nguồn vốn huy động của ngân hàng thƣơng mại sẽ quyết định 

đến lƣợng vốn đầu tƣ của nền kinh tế. Bên cạnh đó việc ổn định tiền tệ và kiềm chế 

lạm phát trong thời gian này là một trong những vấn đề đƣợc Chính phủ đặt lên 

hàng đầu. Để làm đƣợc điều đó Nhà nƣớc cần phải sử dụng đồng bộ các giải pháp 

về kinh tế, tài chính, tiền tệ trong đó không ngừng tăng cƣờng huy động vốn,  nhất 

là huy động vốn qua hệ thống ngân hàng thƣơng mại là giải pháp khá hữu hiệu. 

Điều này cho thấy việc tăng cƣờng công tác huy động vốn, đảm bảo chất lƣợng và 

số lƣợng vốn luôn là vấn đề đƣợc quan tâm hàng đầu trong quá trình hoạt động của 

bất kỳ một ngân hàng thƣơng mại nào. 

Ngân hàng TMCP Đầu tƣ và Phát triển Việt Nam - Chi nhánh Phúc Yên một 

trong 6 NHTM, đã và đang từng bƣớc khẳng định là “con chim đầu đàn’ của hệ 

thống NHTM ở Việt Nam. Bởi vậy, cũng nhƣ các Ngân hàng thƣơng mại khác, 

Ngân hàng TMCP Đầu tƣ và Phát triển Việt Nam - Chi nhánh Phúc Yên luôn quan 

tâm đặc biệt tới huy động vốn, nhờ đó, Ngân hàng đã huy động đƣợc lƣợng vốn 

không nhỏ đáp ứng nhu cầu cho vay và đầu tƣ. Tuy nhiên, kết quả huy động vốn 

của Chi nhánh đang đƣợc đánh giá là chƣa xứng với tiềm năng cũng nhƣ thế mạnh 

của Chi nhánh. 

Trong những năm gần đây, do chịu sự ảnh hƣởng từ cuộc khủng khoảng kinh 

tế toàn cầu cũng nhƣ những diễn biến phức tạp của tình hình kinh tế trong nƣớc, 

hoạt động sản xuất kinh doanh gặp nhiều khó khăn, nhiều doanh nghiệp phá sản, 

các ngân hàng thận trọng hơn trong việc lựa chọn khách hàng cho vay nên nguồn 

vốn đầu tƣ dƣ thừa nhiều. Bên cạnh đó đáp ứng yêu cầu kiềm chế lạm phát của 


