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LOI CAM POAN

T6i xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctru cia riéng toi. Cac sb
liéu trong ludn van la trung thuc. Cac thong tin tai liéu trinh bay trong luan
vin di dugc ghi rd nguodn gbe. Nhitng két luan khoa hoc cta luan vin chua
tirng dugc cong bd trong bat cir cong trinh nao.

Tuyén Quang, thang 7 nam 2014

Tac gia ludn van

S6 hoa boi Trung tdm Hoc liéu — Pai hoc Thai Nguyén http://www.lrc-tnu.edu.vn/




LOI CAM ON

Pé hoan thanh lun vin nay, em xin chan thanh cdm on:

Cac th?ly, cac c0 cua bPai hoc Thai Nguyén, dai hoc Kinh té va Quan tri
Kinh doanh, phong Quan 1y Pao tao Sau dai hoc truong Pai hoc Kinh té va
Quan tri Kinh doanh da tin tinh giang day va giip d& em hoan thanh khoa
hoc trong 2 nam qua.

Pic biét, em xin duoc cam on PGS.TS. Nguyén Ciic - nguoi da tan
tinh chi bao, gitp d& em trong suét qué trinh nghién ciru dé hoan thanh ban
luan van vira dugce bao vé thanh cong trude HO1 déng khoa hoc.

Em ciing xin chan thanh cam on tdi Ban 1anh dao Nha may Z113, cac
ban déng nghiép, gia dinh va ban b¢ da tao diéu kién, gitp do, dong vién dé
em hoan thanh t6t chuong trinh hoc tip va nghién ctru dé tai trong thoi gian

vira qua.

Tuyén Quang, thang 7 nam 2014

Tac gia luin van

Pao Xuan Do
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MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia @@ tai

Mot doanh nghiép hay mét t6 chitc du c6 nguodn luc vé tai chinh phong
phu, ngudn tai nguyén doi dao voi hé thong may moc thiét bi, khoa hoc cong
nghé hién dai hang dau ciing tré nén vo nghia néu khong biét cach quan tri
nguoén nhan lyc dé sir dung va phat huy tdi da loi thé san c6 trong don vi.

Trong nén kinh té thi trudng cic doanh nghiép déu phai chiu su tc
dong boi mot moi trudong canh tranh va thach thiac. Do vay, dé ton tai va phat
trién cac doanh nghiép khong con con dudng nao khac 1a phat huy hét ning
luc hién co, dic biét 1a phai quan tri nguén nhan luc mot cach c6 hiéu qua.
Quan tri nhan lyc thanh coéng 13 nén tang bén vimng cho thanh céng cliia moi
hoat dong trong doanh nghiép.

Nha may Z113/ Tong cuc Cong nghiép Qudc phong 1a doanh nghiép
Nha nudc cong ich loai 1. Nha may dugc thanh 13p tor nam 1957 hoat dong
theo mo hinh doanh nghi¢p Nha nudc voi chitc nang nhiém vu chinh 1a san
xuat cac mat hang Qudc phong cung cip cho cac don vi trong Quan doi huan
luyén va sin sang chién diu, san xuét cac loai thubc nd cong nghiép phuc vu
cho cac hoat dong khai thac ctia nén kinh té quc dan. Trong 57 nam hinh
thanh va phat trién Nha may ludn 1a 14 ¢ dau trong hoat dong san xuét kinh
doanh ctia nén Cong nghiép Qudc phong, duoc Nha nudc phong ting 2 lan
danh hi¢u anh hung lao dong va cic danh hiéu cao quy khéc.

Dé dap tmg dugc muc tiéu phat trién chung ctia nén Cong nghiép Qudc
phong ciing nhu nang cao niang lyc canh tranh, 6n dinh va phét trién Nha may
trong nhimg nim tiép theo, mot trong nhiing giai phap hang dau 1a phai nang
cao cong tac quan tri ngudn nhan luc. T thuc té hoat dong san xuét kinh
doanh dang dat ra cho Nha may Z113 1a phai lam t6t cong tic quan 1y lao
dong va sir dung lao dong c6 hiéu qua, nham ning cao ning suit lao dong,

day manh hoat dong san xuat kinh doanh gép phan hoan thanh tét nhiém vu
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dugc giao, dong gop mot phan vao cong cude phat trién chung cta dat nude,
xtng dang 1a don vi hai lan anh hung duoc Pang va Nha nudc trao ting.

Véi nhitng 1y do trén, tac gia dd lua chon dé tai " Gidi phdp nang cao
hiéu qud qudn tri nguén nhin lwc tgi Nha mdy Z113/ Tong cuc Cong
nghiép Quéc phong" 1am ndi dung nghién ctru luan vin thac sy kinh té.

2. Muc tiéu nghién ctru cia dé tai
2.1. Muc tiéu chung

Phén tich thyc trang quan tri ngudn nhan lyc ctia Nha may Z113/Téng
cuc Cong nghiép Qubc phong, chi ra nhimg diém manh, diém yéu va tir d6
dua ra nhimg quan diém va giai phdp nhim hoan thién cong tic quan tri
nguodn nhan lyc tai Nha may Z113/Tong cuc Cong nghiép Qudc phong.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Hé théng héa co sd 1y ludn co ban vé quan tri ngudn nhén lyc trong
doanh nghiép.

- Phan tich thuc cong tdc quan tri nguén nhan lyc tai Nha may Z113/
Téng cuc Cong nghiép Qubc phong, chi ra nhiing thanh céng va han ché chu
yéu va nguyén nhan.

- Pé xuat mot sd giai phap nang cao hiéu qua cong tac quan tri ngudn
nhan lyc tai Nha may Z113 trong thoi gian toi.

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

Dbi tuong nghién ciru ctia dé tai 13 quan tri ngudn nhan luc tai Nha may
7113/ Tong cuc Cong nghiép Qubc phong.

Pham vi nghién ctru chu yéu 1a nghién ctru danh gia vé cong tac quan
tri ngué)n nhan lyc tai Nha may Z113 tir nam 2007 dén nam 2013.

4. Nhirng dong géop méi ciia ludn van

- T nhitng tong quan 1y thuyét vé quan tri ngudn nhan lyc, tac gia tién
hanh phan tich va lam 6 ting chirc ning co ban trong cong tac quan tri ngudn
nhan luyc dé van dung vao tinh hinh thuc té ctia Nha may Z113/ Téng cuc

Cong nghiép Qubc phong.
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