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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Trong thời đại ngày nay, trƣớc sự đa dạng và phức tạp của hoàn cảnh 

khách quan cùng với sự phát triển nhƣ vũ bão của công nghệ thông tin, nhà quản 

lý cần có những tính toán đảm bảo đƣợc tính chính xác, kịp thời công việc quản 

lý của mình. Các ứng dụng máy tính cho quản lý ngày càng nhiều. Cách mạng 

về máy vi tính khiến máy vi tính giúp nhiều cho các nhà quản lý. Các nhà quản 

lý có thể truy cập đến hàng ngàn cơ sở dữ liệu trong nhiều nƣớc. Hầu hết các tổ 

chức, tƣ nhân hay tập thể, đều dùng phân tích có tính toán trong quyết định của 

mình. 

Các công ty đang phát triển các hệ thống phân tán cho phép khai thác dễ 

dàng các dữ liệu tại nhiều địa điểm. Các hệ thống thông tin đa dạng có thể đƣợc 

tích hợp với các hệ thống thông tin khác. Nhà quản lý dễ ra quyết định hơn do 

họ có thông tin chính xác hơn. Việc dùng các hệ thống hỗ trợ nhờ máy tính sẽ 

làm thay đổi cung cách quản lý, tổ chức và công nghệ. Hơn nữa nó giúp tạo ra 

tiềm năng hỗ trợ quản lý. 

Tuy nhiên cho dù có nhiều phát triển về công nghệ, nhiều nhà quản lý 

không dùng máy tính, hay chỉ dùng với các quyết định đơn giản. Hệ hỗ trợ quyết 

định (DSS), Hệ hỗ trợ quyết định theo nhóm (GDSS), hệ thống thông tin khai 

thác (EIS), Hệ chuyên gia (ES), và mạng thần kinh nhân tạo (ANN) là các công 

nghệ chính để thay đổi tình trạng này. Các công nghệ đƣợc nghiên cứu đƣợc gọi 

chung là các hệ hỗ trợ quản lý (MSS). DSS và ES cũng là giáo trình đƣợc hội 

ACM khuyến cáo trong chƣơng trình khung của các hệ thống thông tin máy 

tính. 

Cùng với sự phát triển của nền kinh tế trí thức, kinh tế thông tin thì việc 

ứng dụng CNTT vào công tác quản lý là một điều tất yếu phải thực hiện. Trƣờng 
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Đại học Hàng hải Việt Nam đã có một số công trình nghiên cứu, một số đề tài 

về ứng dụng CNTT, chủ yếu trong lĩnh vực giảng dạy và quản lý đào tạo của 

nhà trƣờng. Quá trình ứng dụng CNTT ở nhà trƣờng đã đƣợc tiến hành ngay khi 

nền CNTT còn non trẻ đƣợc biết ở nƣớc ta. Bƣớc đầu là việc đƣa môn tin học 

thành môn học chính thức trong chƣơng trình đào tạo, tiếp đó là việc ứng dụng 

các phần mềm trong việc quản lý đào tạo, quản lý tuyển sinh, quản lý sinh viên, 

vật tƣ, quản lý tài chính...song tất cả những ứng dụng đó đều xuất phát từ nhu 

cầu thực tiễn của công tác nhà trƣờng, chƣa có một đề tài hoàn chỉnh nào về tổ 

chức ứng dụng CNTT vào công tác quản lý vật tƣ nhà trƣờng.  

Chính vì vậy, để đảm bảo thực hiện mục tiêu chính trị, nâng cao hiệu quả 

trong công tác quản lý vật tƣ việc nghiên cứu “Hệ trợ giúp quyết định trong 

quản lý vật tƣ tại Trƣờng Đại học Hàng hải Việt Nam” là một việc làm thiết 

thực để nhà trƣờng phát huy tốt hơn nữa vai trò của mình trong công tác quản lý 

đáp ứng với yêu cầu của xã hội, góp phần tích cực vào sự nghiệp công nghiệp 

hóa, hiện đại hóa đất nƣớc. 

Riêng đối với Trƣờng Đại học Hàng hải Việt Nam, với quy mô đào tạo 

ngày càng phát triển, việc tổ chức quản lý vật tƣ nhƣ thế nào mang lại hiệu quả 

nhất. Đó cũng là lý do giúp thêm cho tôi quyết định chọn cho mình vấn đề 

nghiên cứu nhƣ đã trình bày ở trên. 

2. Mục tiêu nghiên cứu 

Hoàn thiện công tác tổ chức quản lý vật tƣ ở Trƣờng Đại học Hàng hải 

Việt Nam. Bao gồm từ việc mua sắm vật tƣ, bảo quản, dự trữ và cấp phát đến 

việc tổ chức quản lý sử dụng vật tƣ một cách hợp lý và hiệu quả…Trên cơ sở 

vận dụng tổng hợp cơ sở lý luận, kết hợp với phân tích điều kiện thực tế tại công 

ty để đề xuất các biện pháp hoàn thiện. 

3. Đối tƣợng và khách thể nghiên cứu 

3.1. Đối tƣợng nghiên cứu: Hệ trợ giúp quyết định trong quản lý vật tƣ tại 

Trƣờng Đại học Hàng hải Việt Nam. 


