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Loi mo dau

Cubn sach nay néi vé tinh ban, vé long trung thanh va vé niém tin ma
ching ta cAn xdy dung nén danh cho nhitng ngudi xung quanh. Chinh tinh ban
d6, niém tin d6 di 1a diém khoi ddu cho ching t6i bat dau hanh trinh kham pha
nhimg ¥ tudéng mai trong cudn sach ndy va cudi cing 1a viét ra nhitng ¥ tuong
do.

20 nam trudc ching té61 gap nhau trong mot 16p hoc, khi d6 mot nguoi 1a
gido su, con nguoi kia 13 sinh vién. Ké tir d6, chung t6i da lam viéc cung nhau,
thuong tu vi minh trong sudt hanh trinh nghién ctru ndy nhu "nhitng cha chudt
uét chay trong 6ng nudce". Viée cudn sach nay ra doi khong phai 13 chién thing
cua mot y tudng madi, ma la chién théng cua mot tinh ban va chung t61 da nhan
ra rang nd con cd ¥ nghia 16n lao hon bat ky mot ¥ tuong mdi mé nao trong thé
gidi kinh doanh. Tinh ban d6 d3 1am phong pht cudc doi chung toi va thé gidi
quan cta chung t6i tré nén dep dé hon. Chua bao gi' ching t6i cam thay minh
don ddc.

Khong c6 hanh trinh nao 1a dé dang, cling nhu khong cé tinh ban nao chi
day ap tiéng cudi. Nhung trong mdi ngay cua cudc hanh trinh nghién ciru nay,
chung t6i ludn cam thay htng khdi, boi vi ching t6i thidy minh ¢6 nhiém vy hoc
hoi nhiéu hon nita va cai thién nhimg diéu da biét cling nhu con chua biét.
Chung toi thyc su tin tudng sdu sic vao cac ¥ tuong trong cudn sach ndy. Nhitng
¥y tuéng d6 khong danh cho nhitng ai ma tham vong trong cudc doi chi 1a song
va ton tai. Ban than chung tdi cling chua bao gid ¢6 suy nghi d6. Néu ban cho
rang chi cAn vuot qua va cd gang ton tai trong thé gidi kinh doanh da 1a du thi
xin dung tiép tuc doc cubn sach nay nita. Nhung nhu ban mudn tao ra su khac
biét, néu ban mudn tao ra mot cong ty co thé tao dung mot tuong lai ma ca
khach hang, nhan vién, cac co dong cta cong ty va ca xa hoi déu duoc huong loi

va tot dep hon thi hay tiép tuc doc cudn sach nay. Ching t6i khéng c6 ¥ noi rang
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doc va hiéu dugc cubn sach nay 1a mot diéu dé dang, nhung d6 lai 1a mot didu
rat dang lam.

Nghién ctru cta ching t6i khang dinh lai mot thuc té 13 khong ¢ cong ty
nao thanh cong mai mai, cling nhu khong c¢6 mot nganh cong nghi€p nao hoan
hao mai mai. Chung toi cling nhan ra trén con dudng di gap ghénh cia chinh
minh rang tat ca chung ta, ciing giéng nhu nhiing tdp doan, nhitng cong ty, co
nhirng lac rat khén ngoan nhung ciing c6 nhimg luc that ngd nghéch. Dé thanh
cong hon nita trong cudc sébng, chung ta can hoc hoi va rat kinh nghiém tir
nhirng gi chung ta da lam va tao ra mét sy khac biét thuc su tich cuc, tir do hiéu
dugc cach lap lai nhiing diéu d6 mot cach hé théng. Do 1a nhitng gi ching t61
van goi la "nhitng dong thai chién luoc thong minh" va chung t6i nhan ra rang
budc di chién luge co ¥ nghia then chdt nhat chinh 13 "tao ra nhitng dai duong
xanh".

Chién lwgce dai dwong xanh thach thirc va budc cac cong ty phai pha v&
dai dwong do cua cudc canh tranh thuong truong khoc liét bﬁng cach tao ra
nhitng khoang tréng thi trudng khong co canh tranh, nhitng khoang tréng ma
vi€c canh tranh tré nén khong con quan trong nira. Thay vi chia nhé - va thuong
la thu hep - nhu cau thi truong hién tai va canh tranh chon loc. Chién luwgc dai
dwong xanh cb nghia 1a nudi dudng, phat trién nhu ciu va dot pha nho canh
tranh. Cuén sach nay s& khong chi thach thirc cac cong ty phai hiéu va suy nghi
ma con chi cho ho phuong phap thuc hién. Vi vay, dau tién ching toi s& gioi
thiéu nhimg coéng cu va khudén kho phan tich dé ban co thé hiéu duge phuong
phap xtr Iy ¢6 tinh hé thong trudc cac thach thirc ma cudn sach dit ra, sau do
chung toi s& tong két nhitng nguyén tic dinh hinh chién luoc dai duong xanh va
nhirg nguyén tic co ban 1am cho chién luoc nay khac biét véi nhitng quan diém
truyén théng vé chién lugc dua trén canh tranh kiéu cii.

Muc ti€u cua chung t6i 1a 1am cho viéc xay dung va thuc hién "chién lugc

dai duong xanh" mang tinh h¢ théng va dé thuc hién giéng nhu viéc canh tranh
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trong nhimng "ludng nudc cia dai duwong do" - canh tranh trong nhitng thi truong
da duoc xéac 1ap. Chi khi d6, cac cong ty mdi c6 kha nang dbi mat voi thach thirc
cua viéc tao nén nhiing dai duong xanh mot cach khéo 1éo va linh hoat sao cho
ho c6 thé vira t6i da hoa co hoi vira tdi thiéu hoa rui ro. Khong cong ty nao. du
16n hay nho, du non tré hay da hung manh, lai c6 thé séng sot trong mot dai
duong néu chi 1a ké chéo thuyén nghiép du. Va ciing khong cong ty nao nén lam
nhu vay.

Noi dung cua cudn sach nay duoc xdy dung dya trén 15 ndm nghién ctu;
cac dir liéu da duoc trich dan co tir hon 100 nam, téng hop tir cac bai viét cua
Tap chi Kinh doanh Harvard (Harvard Business Review) va cac bai nghién ctru
khac vé nhiéu cha dé. Nhing y tudng, cong cu va khudn kho duge trinh bay &
day cling da duoc kiém dinh va dinh hinh qua nhiéu nim ap dung tai cac tap
doan ciia chau Au, Hoa Ky va chau A. Cudn sach nay thiét lap va mé rong
nhimng ¥ tudéng d6 nham xac 1ap mot khudn kho phan tich va ap dung thong nhét
tir nhitng ¥ twong nay. Khuon kho d6 chi phan tich nhitng nguyén nhén tao ra
chién lugc dai duong xanh ma con chi ra nhitng khia canh nhan van dé tao ra
long nhiét tinh va hiang hai 4p dung nhitng ¥ tuéng d6 vao thuc té. Piém ching
t6i mudn nhdn manh ¢ day 1a ching ta can phai hiéu cach xay dung niém tin va
tao dung cam két ciing nhu tim quan trong cta sy danh gia cao vé tri tué va tinh
cam thanh tAm diém cta chién luoc kinh doanh.

Nhitng co hoi cho dai duong xanh c6 mat & tt ca moi noi. Khi nao nhirng
co hoi d6 dugc phat trién thi thé gidi thi trudng s& cang dugc mé rong. Ching
t61 tin tudng rang viéc mo rong d6 chinh 1a coi ngudn cia sy ting trudng. Song
van con ton tai nhitng ¥ nghi, nhitng hiéu biét chua day du ca vé 1y thuyét 1an
thue tién vé cach chung ta co thé tao ra va ndm bat nhitng dai dwong xanh do.
Céac ban hiy kham pha cudn sach nay dé hoc cach trd thanh nguoi co thé chéo

141 sy m& rong do trong tuong lai.
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Lo1 cdm on

Chung t61 da nhan dugc su giup do nhiét tinh cua rit nhiéu nguoi ban
trong qua trinh thuc hién cudn sach nay. Hoc vién INSEAD da cung cip cho
ching t61 mdt moi truong lam viéc vo cung dac biét va doc dao, noi ching toi
hoc hoi duoc rat nhiéu tir su giao thoa gitta 1y thuyét va thuc hanh va tir d6i ngi
sinh vién, nghién ctru vién, hoc gia tai day Cac Trudng khoa Antonio Borges,
Cabriel Hawawini, va Ludo Van der Heyden da ludn khuyén khich, hd trg chiing
t6i ngay tir nhitng budc dau tién va cho phép ching t6i két hop chit ché giira
viéc nghién ctru voi giang day.

Cong ty kiém toan Pricewaterhouse-coopers (PWC) va Tap doan Tu van
Boston (BCG) da lién tuc ting cudng sy hd trg tai chinh cho nghién ciu cia
chung 61, dac biét 1a Frank Brown, Richard Baird & PWC va René Abate, John
Clarkeson, George Stalk, Olivier Tardy & BCG d3 luon ludn 1a nhiing doi tac
nghién ctru thyc sy ddng qui. Bén canh sy gitip d& cia mdt nhdm cac nha nghién
ctru ddy tai nang, chung toi xin dugc dic biét nhic dén sy trg giup cta hai nguoi
ddéng su nghién ctru cta chung t6i, Jason Hunter va Ji Mi, nhitng nguoi da tich
cuc lam viée cing chung t6i trong nhitng nim cudi ciing hoan thanh cubn sach
ndy. Su tin tuy, sy ho tro kién dinh va niém khat khao sy hoan hao cua ho thuc
su rat quan trong d6i voi chung toi trong qua trinh thyc hién cudn sach nay. Nho
co ho, ching to61 thuc sy cam théiy an tm va ludén duoc hd tro.

Cac ddng nghiép cua chung toi tai Truong Kinh doanh Harvard ciing
dong goép rat nhiéu y tuong cho cudn sach nay. Cac thanh vién cua khoa
INSEAD, dac bi¢t 1a Subramanian Rangan va Ludo Van der Heyden, da giup
chung t6i thé hién duoc nhimng ¥ tudong cia minh mot cach rd rang, cling nhu da
cho ching t6i nhimg 161 nhan xét va hd trg day gia tri. Rat nhidu dong nghiép
trong khoa ctia INSEAD d3 dua nhiing ¥ tuong va khudn kho cia ching t6i vao
giang day trong cac khoa dao tao Thac si Quan tri kinh doanh (MBA) va cac

khoa hoc danh cho céc nha diéu hanh, tir d6 cung cép cho chiing t6i nhiing y
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kién phan hoi rat gia tri gitip chiing t6i trau chudt nhimg suy nghi cia minh hon.
Rat nhiéu nhitng d6ng nghiép khac da ludn dong vién chung toi bang tinh cam,
tri tué va 1ong t6t ctia ho. Trong sd nhig ngudi d6 ching toi xin duge cam on
Ron Adner, Jean-Louis Barsoux, Ben Bensaou, Henri-Claude de Bettignies,
Mike Brimm, Laurence Capron, Marco Ceccagnoli, Karel Cool, Arnoud De
Meyer, Ingemar Dierickx, Gareth Dyas, George Eapen, Paul Evans, Charlie
Galunic, Annabelle Gawer, Javier Gimeno, Dominique Héau, Neil Jones,
Philippe Lasserre, Jean-Francois Manzoni, Jens Meyer, Claude Michaud,
Deigan Morris, Quy Nguyen Huy, Subramanian Rangan, Jonathan Story, Heinz
Thanheiser, Ludo Van der Heyden, David Young, Peter Zemsky va Ming Zeng.
Chung toi qua thyc da rat may man khi c6 dugc mot nhém nhiing giang vién va
nhimg ngudi bién tdp & cac truong hop thyuc té trén toan thé gidi. Ho da dong
g6p rat nhiéu trong viéc chtng to hiéu qua cta nhiing ¥ tudng cia ching toi
trong thuc té, cling nhu trong viéc giup ching t6i phat trién ndi dung nhiing
truong hop thuc té, trong nghién ciru cua chung toi. Dic biét chung t6i khong
thé khong ké tén modt nguoi, anh Marc Beauvois-Coladon, ngudi di cing lam
viéc v6i chiing t6i ngay tir nhimng giai doan dau tién va 1a nguoi dong gop chinh
cho Chuong 4, dya trén nhitng kinh nghiém thuc té ctia anh khi 4p dung ¥ tudéng
ctia chung t6i vao hoat dong cua cac cong ty cu thé.

Chung t61 cling xin cam on Francis Couillart, Gavin Fraser, Wayne
Mortensen, Budén Marks, Kenneth Lau, Yasushi Shiina, Jonathan Landrey,
Junan Jiang, Ralph Trombetta, Gabor Burt, Shantaram Venkatesh, Miki
Kawawa, Atul Sinha, Arnold Izsak, Volker Westermann, Matt Williamson va
Caroline Edwards cung cac dong su ctia ho. Chung toi danh gia cao sy hop tac
gan day ctua Cong ty Accenture va Mark Spelman, Omar Abbosh, Jim Sayle,
cling nhu nhoém céc nhan vién caa ho. Xin dugc dong thoi giri 10i cam on cia
chung t6i to1 Cong ty Lucent Technologies vi su ho tro k¥ thuat cia ho.

Trong sudt qué trinh nghién ctru, ching toi ciing 43 gip g& giam ddc diéu
hanh cua cac cong ty, tdp doan va nhitng quan churc nha nudc, nhitng nguoi da
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danh thoi gian va ¥ tedng qui bau cta ho cho chung t6i, giup ching toi cung cb
va trau chudt nhitng ¥ tudng trong cudn sach ndy. Chung toi xin dugc cam on tat
c4 nhimg nguoi d6. Trong sb rat nhiéu nhirng ¥ tudng ma ho cung cap trong viée
ap dung ¥ tuong cua chiing t6i vao thuc té, Trung tim Chuong trinh Poi méi gia
tri (VIP) tai Cong ty Samsung Electronics va Nhom Tu van Doi méi Gia tri
(VIAT) ¢ Singapore danh cho Iinh vyc tu nhan va chinh phu ctia Singapore thuc
su 1a mot nguon cam himg va hoc hoi cho ching toi. Pic biét, ong Jong-yong
Vun & Cong ty Samsung Electronics va nhitng by thuong trong Chinh phu
Singapore ludn ludn 1a nhitng cong su dang qui d6i véi ching t6i. Xin dugc giri
16 cam on chan thanh tdi thanh vién cia Mang ludi Doi méi Gia tri (Value
Innovation Network), mot cong dong tmg dung cac khai niém Doi méi Gia trj -
dic biét toi nhitng nguoi ma ching t6i khong thé cam on day du ¢ day.

Cubi cung, chung t6i xin dugc cam on Melinda Merino, bién tap vién cua
chung t6i, vi nhitng 101 nhan xét va phan hoi uyén bac cia cd, ciing nhu cam on
Nha xuét ban Truong Kinh doanh Harvard vi su gén b6 va hd tro nhiét tinh cua
ho. Cing xin gui 161 cam on té1 cac bién tap vién & Tap chi Kinh doanh
Harvardl dac biét la David Champion, Tom Stewart, Nan Stone va Joan
Magretta.

Chlng t61 cling xin cdm on nhitng nguodi tham du cac chuong trinh dao
tao Thac si Quan tri Kinh doanh, Tién si va cdc chuong trinh quan ly khac tai
INSEAD. Pic biét, nhitng ngudi di tham gia Nhom Nghién ctru Chién luoc va
Po6i mai Gia tri (VISG) di rat kién nhan khi chung t6i thir giang day va hudng
dan nhitng y tuéng trong cudn sach nay. Nhitng cdu hoi hoc bia va nhitng phan
hodi sau sic cua ho dd giup ching t6i hiéu rd hon va cung c¢d chic chan hon

nhiing ¥ tudng cua minh.

Phin 1. Chién lwgc Pai dwong xanh

Chuong 1. Tao dung nhirng dai dwong xanh
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Guy Laliberté, ngudi timg 13 nghé si choi dan accordion, dién vién biéu
dién trén doi ca kheo va nudt lira, nay 1a Téng giam dbc cta Cirque du Soleil -
mot trong nhitng t6 chirc xuat khau vin hoa 16n nhat Canada. Puoc thanh lap
nim 1984 boi mot nhom nghé si dudng phd, dé rdi tir d6, cac chuong trinh cua
doan xiéc Cirque du Soleil da dugc khoang 40 triéu nguoi trén khip thé gidi don
xem. Trong chua day 20 nam, Cirque du Soleil d& dat mic doanh s6 ma hai
doan xiéc hang dau thé gigi la Ringing Bros va Bamum & Bailley phai mat hon
100 ndm mai dat duge.

Piéu dic biét hon ca 1a Cirque du Soleil van dat dugc tbc do tang trudng
nhanh trong mot nganh kinh doanh dang suy giam ma nhiéu phan tich chién
luge truyén thong chi ra tiém nang han ché ciia nganh nay. Stic ép tir phia céac
dién vién ngdi sao 1én nhitng nguoi kinh doanh trong nganh nay 1a rat 16n. Stc
¢€p tur phia khach hang, nguoi téi xem va mua dich vu ciing 16n nhu vay. Nhiing
loai hinh giai tri thay thé - nhiing loai hinh giai tri hién dai, cac tro thi dau thé
thao cho dén giai tri trong gia dinh - ngay cang da dang va phong pht hon. Tré
con thich choi Playstation hon 13 dén xem nhiing budi dién xiéc luu dong. Diéu
d6 khién luong khan gia xem xiéc ngay cang it, kéo theo d6 1a doanh thu va loi
nhuan giam xudng. Cang ngdy cang c6 nhiéu quan diém chdng lai viéc sir dung
dong vat trong rap xiéc tir nhém bao vé quyén dong vat. Hang Ringling Bros va
Parnum & Bailey da phat trién qua 16n nén ho dit ra cac chuan myc budc nhiing
ganh xiéc nhé hon phai tudn theo bang viéc giam quy mo. Nén danh gia theo
quan diém "chién lugc phai dya trén canh tranh" thi lic d6 nganh xiéc duong
nhu ngdy cang kém hap dan dan.

Thanh cong cta Cirque du Soleil cang thuyét phuc hon khi ho khong
chién thang bang cach tranh gianh khach hang ciia nganh biéu dién xiéc dang
suy giam, mot nganh tr trude dén nay chi yéu chi phuc vu tré em. Cirque du
Soleil khong canh tranh véi Ringling Bros va Barnum & Bailey ma ho tao ra
mot thi truong mdi khong bi gianh gidt va viéc canh tranh tré nén khong can
thiét. Ho thu hut mot nhom khach hang hoan toan méi: ngudi 16n va nhiing
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khach hang tap thé, nhig nguoi sin sang tra gia cao hon vai lan so véi viée
xem xiéc truyén thong dé dugc thudng thic loai hinh giai tri chua timg co.

Piéu dic biét c6 y nghia 1a mot trong nhitng chuong trinh xiéc dau tién
duoc dit tén 13 "Ching t6i d6i maoi Nghé thuat Biéu dién Xiéc".

Khoéng trong thi truong méi

Cirque du Soleil thanh cong bdi vi ho nhan ra rang dé gianh chién thang
trong tuong lai, cic cong ty phai ngimg canh tranh voi nhau. Cach duy nhat dé
loai bo ddi thu canh tranh 1 ngimg tim cach danh bai ho.

Pé hiéu dugc thanh cong ciia Cirque du Soleil, ban hiy tuéng tuong mot
khéng gian thi trudng duge tao thanh gém hai loai dai dwong: dai duong do va
dai duong xanh. Pai duong do tuong trung cho tit ca cac nganh hién dang ton
tai. Pay 1a khoang thi truong da dugc xac 1ap. Pai duong xanh bao gdm tat ca
nhitng nganh hién chua t6n tai. Do 13 khoang tréng thi trudng chua duogc biét
dén.

Trong dai duong dd, cac ranh gidi nganh dugc xac dinh va dugc chap
nhan nhitng quy ludt canh tranh trong cudc choi déu rd rang. Tai dy, cac cong
ty tim cach vuot trdi hon so voi ddi tha cia minh dé ndm dugc thi phﬁn 16n hon.
Khi ngay cang c6 dong nguoi tham gia vao khoang thi trrong nay, kha nang thu
loi nhuan cling nhu trién vong ting truéng cang giam xudng. San pham do tro
thanh thtr hang ho4 thong thudng va su canh tranh gay git khién cho viéc ton tai
trong dai duong do tré nén kho khan.

Trai lai, dai duong xanh dugc xac 1ap boi nhiing khoang thi truong chua
duoc khai thac, bdi nhitng nhu cau méi dugce tao ra va co hoi cho su tang trudng
mang lai g1 nhuan cao. Mot s6 dai duong xanh dugc tao ra bén ngoai ranh gioi
nganh, nhung hau hét dugc tao ra tir bén trong nhitng dai duong d6 bang cach
mo rong ranh gidi hi¢n tai ciia nganh, nhu Cirque du Soleil da lam. Trong dai
duong xanh, su canh tranh la khong can thiét boi vi luat choi con chua duoc

thiét 1ap.
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Tén tai trong dai dwong do bang cach canh tranh vuot qua dbi thii 1a hoan
toan can thiét. Pai duong do6 s& ludn dong vai tro quan trong va 1a mot diéu hién
nhién trong kinh doanh. Nhung véi tinh trang cung vuot ciu trong nhiéu nganh
kinh doanh, viéc canh tranh dé chiém linh mot phan cua thi trudng dang thu hep
du 12 rat can thiét nhung chua du dé duy tri két qua kinh doanh cao. Céc cong ty
can tién xa hon chtr khong chi canh tranh véi ddi thi. Dé nim bat nhing co hoi
mang lai 1g1 nhuén va tang trudng, ho cling can tao ra nhirng dai duong xanh.

That khong may 13 da phan cac dai duong xanh chua dugc xac dinh trén
ban do. Viée hoach dinh chién luoc trong 25 nam qua tap trung nhiéu hon vao
cac chién luoc dai duong d6 v6i nén tang 1a canh tranh. Két qua 13, ngudi ta hiéu
kha o vé cach thic canh tranh khon ngoan trong mot thi trudng khoc liét tir
phan tich cau trac kinh té co ban cua nganh kinh doanh hién tai to1 lya chon mot
vi thé chién lugc nho chi phi thap hay khac biét hoa hodc tap trung hoa dé xac
1ap phuong thirc canh tranh. Da c6 mot sd cudc thao luan xung quanh van dé dai
duong xanh nhung c6 rat it nhimg hudng dan thuc tién vé cach thirc hinh thanh
dai duong xanh. Néu khong c6 khuon kho phan tich dé tao ra nhimg dai duong
xanh va cac nguyén 1y dé quan 1y rai ro mot cach hiéu qua, thi viéc tao ra dai
duong xanh van con 1a mong mudn dugc xem 13 qua mao hiém nén cic nha
quan 1y theo dudi ndé nhu mot chién luwoc. Nhung cudn sach nay s& cung cap
nhirng khudn kho va phan tich thuc tién dé hiéu va nim bat dugc mot cach cé hé
thong nhiing y tudng vé dai duong xanh.

Sw hinh thanh lién tuc ciia nhirng dai dwong xanh

Maic du thuat ngtt dai duong xanh kha mo1 mé, nhung sy tdn tai cua dai
duong xanh thi khong moi. Ching 1a mot nét dic trung cua doi séng kinh
doanh, trong cd qua khir va hién tai. Chung ta hay nhin lai 100 nam trudc va tu
hoi minh cau hoi "Co bao nhiéu nganh kinh doanh hién tai chua duoc biét dén
vao thoi diem d6?" Cau trd 161 1a: Nhicu nganh kinh doanh co ban nhu 6 t6, thu

dia am nhac, hang khong, hoa dau, y té va tu van quan 1y chua hé duoc nghe t6i
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hodc méi chi bat dau xuat hién vao thoi gian d6. Bay gid hiy quay nguoc dong
hd chi 30 nam trudc. Mot 1an nita ching ta s& thay rat nhiéu nganh mang lai
hang ty d6 la Iuc do6 con chua xuét hién chéng han nhu dién thoai di dong, cong
nghé sinh hoc, ban 1¢ chiét khiu chuyén phat nhanh, xe tai nhd, van truot tuyét,
video gia dinh... Chi 3 thap ky trudc day, chua mot nganh nio trong sd nay ton
tai.

Bay gid chiing ta hinh dung thoi diém 20 niam sau, hay c6 thé chi 15 nam
va tu héi minh xem khi d6 s& c6 bao nhiéu nganh kinh doanh méi xuat hién. Néu
lich str 14 co s dé du bao tuong lai thi cAu tra 101 s& 1 ¢ rat nhiéu nganh kinh
doanh mai.

Thuc té cho thay cac nganh kinh doanh khong bao gio ding yén. Chung
lién tuc tién trién. Cac hoat dong dugc ddi méi, thi truong mo rong va nhirng
nguoi choi dén roi di. Lich sir cho thdy ching ta c6 mot kha niang 16n trong viéc
tao ra nhitng nganh kinh doanh méi va tai tao nhitng nganh dang ton tai, nhung
kha niang nay chua duoc danh gia diing muc. Trong thuc té, hé thong Xép hang
cong nghiép chuan (SIC) duge Co quan diéu tra My cong bd tir hon nira thé ky
truéc da duoc thay thé bang hé thong Tiéu chuan xép hang nganh Bic My
(NAICS) nim 1997. Hé thong méi mé rong 10 nganh trong SIC thanh 20 nganh,
chtng t6 xudt hién nhiéu linh vuc kinh doanh méi. Chang han, khu vuc dich vu
theo hé thong cii gid dugc mé rong thanh 7 nganh kinh doanh tir Thong tin dén
Cham soc strc khoé va Tro giup x3 hoi. Nhitng hé théng nay duogc thiét ké dap
g viéc tiéu chuan hoa va tinh lién tyc sy thay thé d6 cho thdy viéc mé rong
nhimng dai duong xanh ¢ y nghia nhu thé nao.

Tuy nhién, nhiing tu tudng chién luoc van tip trung nhiéu nhét vao chién
luge dai duong do trén co sé canh tranh. Ly giai mot phan cho diéu nay, d6 1a
chién luoc cong ty bi anh huong ning né béi gdc ré cia tir chién luge trong linh
vuc quan su. Ngon ngit cua chién luoc mang ddm dau 4n quén sy - "si quan"

diéu hanh (chief executive officer) trong "s& chi huy" (headquarter), "d6i quan"
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