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LOI CAM POAN

Téi xin cam doan day 1a cdng trinh nghién ctru cua riéng tdi. Céc sé lidu va két
qua trinh bay trong luan vian 1a trung thue va chua timg dugc cdng bd trong bat ky
luan van nao khac.

T6i xin cam doan cac thoéng tin trich dan trong luan vin déu da dwoc chi rd

ngudn gc.

T&c gia luan vin

Bui Thi Ngoc Ha
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LOI CAM ON

Trong sudt qué trinh hoc tap va thuc hién dé tai “Phdt trién thwong hiéu Cong ty
Cé phan bdo hiém Toan Cdu” t6i dd nhan duoc sy giup dd, nhitng y kién dong gop,
chi bao quy bau caa nhiéu tap thé, ca nhan trong va ngoai nha truong.

Truéc hét toi xin chan thanh cam on Ban giam hiéu, Ban chi nhiém Khoa va
cac thay cb giao Phong Quan 1y dao tao sau dai hoc va Trudng Pai hoc Kinh té va
Quan tri kinh doanh Thai Nguyén di tao diéu kién cho t6i dugc hoc tap va nghién

ctru c&c noi dung trong chuong trinh dao tao Thac sy.

Dé c6 dugc két qua nghién ciu, bén canh su ¢b gang nd luc cua ban than, tdi con
nhan dugc sy huéng dan chu dao, tan tinh caa TS. Hoang Ngoc Huan, 1 nguoi truc
tiép hudng dan tdi trong sudt qua trinh nghién ciru va viét luan van.

T6i xin chan thanh cam on ban giam ddc Cong ty cd phan bao hiém Toan Cau
da giup d& tan tinh, cung cép tai liéu cho t6i hoan thanh luan vin nay.

Ngoai ra, t6i cling nhan dwoc su gitip d& nhiét tinh, sy dong vién va tao moi
diéu kién vé vat chat va tinh than cua cua lanh dao, d6ng nghiép don vi cong tac, gia
dinh, ban bé, nguoi than.

Mot 1an nira ti xin chan thanh cam on TS. Hoang Ngoc Huan da tan tinh chi
bao, hudng dan, gitp d& va tao diéu kién dé tdi c6 thé hoan thanh luan van tot
nghiép nay.

Véi tam 10ng chan thanh, tdi xin cam on moi su gitip d& quy bau dé!

Théai Nguyén, ngay 30 thdng 9 nam 2014

Tac gia luan van

Bui Thi Ngoc Ha
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DANH MUC TU VIET TAT

CNTT : Cong ngh¢ thong tin

EVN : Tap doan dién luc Viét Nam
GIC : Global Insurance Company

WTO : T6 chire thuong mai thé gidi
XNK : Xuat nhap khau
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