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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam kết rằng nội dung của bản luận văn này chưa được nộp cho 

bất kỳ một chương trình cấp bằng cao học nào cũng như bất kỳ một chương 

trình đào tạo cấp bằng nào khác.  

Tôi cũng xin cam kết thêm rằng bản Luận văn này là nỗ lực cá nhân tôi. 

Các kết quả, phân tích, kết luận trong luận văn này (ngoài các phần được trích 

dẫn) đều là kết quả làm việc của cá nhân tôi./.  

Thái Nguyên, ngày …. tháng …. năm 2014 

Tác giả luận văn 
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nhân. Tôi xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến sự giúp đỡ quý báu đó. 

Trước hết tôi xin chân thành cảm ơn Ban giám hiệu, Phòng đào tạo của 

trường Đại học Kinh tế và quản trị kinh doanh, Khoa sau Đại học trường Đại học 

Kinh tế và quản trị kinh doanh - Đại học Thái Nguyên. 

Tôi xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến sự giúp đỡ của các thầy cô giáo 

trong quá trình giảng dạy, đã trang bị cho tôi những kiến thức khoa học. Đặc 

biệt là thầy giáo - PGS.TS. Đỗ Anh Tài  người trực tiếp hướng dẫn giúp đỡ 

tôi trong suốt thời gian nghiên cứu và học tập. 

Tôi xin chân thành cám ơn các ban ngành nơi tôi công tác và nghiên 

cứu luận văn, cùng toàn thể các đồng nghiệp học viên lớp cao học quản trị 

kinh doanh K9B, gia đình bạn bè đã tạo điều kiện, cung cấp tài liệu cho tôi 

hoàn thành chương trình học của mình và góp phần thực hiện tốt hơn cho 

công tác thực tế sau này. 

Thái Nguyên, ngày …. tháng …. năm 2014 

Tác giả luận văn 
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